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 Eficiéncia Operacional — melhoria das praticas e dos procedimentos dentro da cadeia de
valores, ou seja, a cadeia operacional, produtiva, de processos internos e externos da
Instituicao. E imprescindivel para melhor rentabilidade de qualquer negdcio, mas nao o

bastante.

#

* Estratégia — decisdes e a¢bes que definem o posicionamento da Instituicdo no mundo
externo. E criar uma posicao valiosa e exclusiva, envolvendo um diferente conjunto de
atividades.



Posiclonamento

Aquilo que gostariamos de ser!

Saber para onde quer, pode, ou imagina ir, atingir ou chegar.

Conhecer a Instituicao, como ela é vista, para conduzir ao futuro estrategicamente
planejado, a nova posicao.

E o0 gerenciamento da estratégia, ou seja, conduzir a Instituicio de um ponto inicial ao
posicionamento estrategicamente posicionado.



Podemos ter sonhos e fazer planejamentos, mas vivemos
da realidade.

Nao ha realidade mais Util, e muitas vezes até dura, do
gue aguela que reside na mente dos nossos clientes.

Entender a mente do cliente!



O que fazer e o que nao fazer.

Definir um posicionamento
exclusivo.

Entender o conjunto de
atividades que sustentam a
estratégia.

Percepc¢ao de valor: produtos,
servigos, solucoes.

-------

Manutencdo de todas as
atividades que ja
executamos no dia a dia,
em lugar de buscar uma
posi¢cdo nova, exclusiva e
valiosa.




Etapas do

Planejamento Estrategico
— Analise dos
ambientes
—
Situacgao Atual <= Definigdao dos
(Analise Interna) Objetivos
.

Estratégia

l::il- Desdobramentos
da Estratégia
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O Lider

* Para que uma estratégia seja efetivamente construida e gerenciada, a Instituicdo precisa de um LIDER
atuante.

« Sem o LIDER, e sem entender as mudancas do meio externo, os colaboradores da Instituicdo nunca
poderdo se sentir motivados a construir uma estratégia, fazer mudancas, movimentar para um futuro
sustentavel.

O LIDER tem a funcdo de criar, divulgar e gerenciar a estratégia, mostrando aos outros niveis gerenciais e
colaboradores quais sao as prioridades, atividades, compatibilidades e planos de sustentacao da Instituicao,
do curto ao longo prazo.

* Sem lideranca, a tendéncia sera relaxar sobre a manutencao das atividades atuais.



CENARIO EXTERNO

Oportunidades Ameacgas

» Apoio do CNJ naimplantacido do Fle » Crise econdmica e social decorrente
e virtualizacdo do acervo fisico. da pandemia.

= Ampliagdo do trabalho remoto. » Reducdo da forga de trabalho, em

» Uso de tecnologias para racionaliza- virtude da reforma da previdéncia.
cdo de recursos e facilitar o acesso da » Aumento do ndmero de processos.
populacdo. » Restricdo orcamentaria.

» Possibilidade de otimizacdo de peri- » Custo de manutengdo da infraestrutu-
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20 2 1 » Estimulo a solucdes coletivas.
l ST]CA FEDERAL - Parcerias com AGU, PFN, INSS, MPF.
RESUME AS PRIDRIDADES DO SEGMENTD
2026 CENARIO INTERNO

ra e servicos.

Pontos Fortes

Quadro de magistrados e servidores
qualificados e comprometidos.
Qualidade e possibilidade de unifica-
cdo dos sistemas processuais.
Instalacdes fisicas adequadas.

Boa relacdo com drgaos parceiros.
Infraestrutura de tecnologia da infor-
magao e comunicacdo que permite
inovacdo e virtualizacio do acervo.

Pontos Fracos

Quantitativo de pessoal reduzido.
Procedimentos burocratizados em
eXCesso.

Mecessidade de ampliar acdes de
capacitacao.

Gestdes curtas que podem gerar des-
continuidade.

Comunicacdo interna e externa defi-
citaria.

Estrutura organizacional disfuncional.
Demora na sedimentacdo da jurispru-
déncia das instancias superiores.



202 'l PLANO ESTRATEGICO DA MISSAO DA JUSTICA FEDERAL:

JUSTI CA FEDERAL Garantir a sociedade uma prestacao jurisdicional acessivel, rapida e efetiva.
2 0 2 6 gESRgl\gEPégiZFggR(DADES DO SEGMENTD

VISAO DE FUTURO DA JUSTICA FEDERAL:

Consolidar-se perante a sociedade como justica efetiva, transparente e sustent

VALORES:

2= JUsTH
S CAFEDERAL CJF )
h Etica;

Respeito a cidadania e ao ser humano;
Sustentabilidade;

Transparéncia;

Qualidade;

Inovacao;

Cooperagao.




MACRODESAFIOS NACIONAIS

« Garantia dos direitos de cidadania

« Fortalecimento da relacao institucional da Justica Federal com a sociedade
« Agilidade e produtividade na prestagao jurisdicional

+ Enfrentamento a corrupgao e a improbidade administrativa

» Prevencdo de litigios e adogao de solu¢des consensuais para os conflitos
« Consolidac¢ao do sistema de precedentes obrigatorios

» Promocao da sustentabilidade

+ Aperfeicoamento da gestdo da Justi¢a criminal

« Aperfeicoamento da gestdao administrativa e da governang¢a judiciaria

» Aperfeicoamento da gestao de pessoas

« Aperfeicoamento da gestdo or¢amentaria e financeira

« Fortalecimento da estratégia de TIC e de protecdo de dados

MACRODESAFIOS ESPECIFICOS

« Fortalecimento da seguraca e protecdo institucional
« Aprimoramento da gestdo do acervo de a¢des relativas a beneficios previdenciarios e assistenciais



MAPA ESTRATEGICO DA JUSTICA FEDERAL

MISSAO: VALORES: VISAO DE FUTURO: e
Garantir a sociedade uma prestacao Etica, Respeito a cidadania e ao ser humano, Sustentabilidade, Consolidar-se perante a sociedade como ﬁr J UST I CA F E DE RAL

jurisdicional acessivel, rapida e efetiva. Transparéncia, Qualidade, Inovacao e Cooperacao. justica efetiva, transparente e sustentavel.
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Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS

ERRADICAGAO BOA SAUDE EDUCAGAD IGUALDADE AGUALINPA
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OBJ ETIVé\“,‘ DE DESENVOLVIMENTO
" &d SUSTENTAVEL
17 OBJETIVOS PARA TRANSFORMAR O NOSSO MUNDO '

Os 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
nasceram na Conferéncia das
Nacoes Unidas sobre
desenvolvimento sustentavel no Rio
de Janeiro em 2012.

O objetivo foi produzir um
conjunto de objetivos que suprisse
os desafios ambientais, politicos e
econOmicos mais urgentes que
nosso mundo enfrenta.



1. Erradicag@o da pobreza - Acabar com 2 pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares.

2. Fome zero e agricultura sustentavel - Acabar com a fome, alcangar a segurancga alimentar e melhoria
da nutrigdo e promover a agricultura sustentavel.

3. Salde e bem-estar - Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as
idades.

4. Educagio de qualidade - Assegurar a2 educacgio inclusiva, e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

5. Igualdade de género - Alcancgar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres & meninas.
6. Agua limpa e saneamento - Garantir disponibilidade e manejo sustentavel da d4gua e saneamento
para todos.

7. Energia limpa e acessivel - Garantir acesso a energia barata, confiavel, sustentavel e renovavel para
todos.

8. Trabalho de decente e crescimento econdmico - Procmover o crescimento econdmico sustentado,
inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todos.

?. Inovagao infraestrutura - Construir infraestrutura resiliente, promover a industrializacao inclusiva e
sustentavel, e fomentar a inovacao.

10. Redugdo das desigualdades - Reduzir as desigualdades dentro dos paises e entre eles.

11. Cidades e comunidades sustentaveis - Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos,

seguros, resilientes & sustentaveis.



12. Consumo e produgdo responsaveis - Assegurar padrdes de produgdo e de consumo sustentaveis.

13. Ag3o contra a mudanga global do clima - Tomar medidas urgentes para combater a mudanga
climatica e seus impactos.

14. Vida na agua - Conservacdoc e uso sustentavel dos oceanos, dos mares, e dos recursos marinhos para
o desenvolvimento sustentavel.

15. Vida terrestre - Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir
de forma sustentavel as florestas, combater 2 desertificagdo, deter & reverter a degradacdo da Terra e
deter a perca da biodiversidade.

16. Paz, justica e instituigdes eficazes - Promover sociedades pacificas e inclusivas par ao
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso & justica para todos e construir instituicdes eficazes,
responsaveis & inclusivas em todos os nivels.

17. Parcerias e meios de implementagdo - Fortalecer os meios de implementagio e revitalizar a parceria

global para o desenvolvimento sustentavel.



INDICADORES GESTAO ADMINISTRATIVA

Participacao de todas as unidades, Judiciais e Administrativas, com foco na Gestao
Administrativa:

GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS: IAJ — Indicador de Acesso a Justica.

FORTALECIMENTO DA RELACAO INSTITUCIONAL DA JUSTICA FEDERAL COM A SOCIEDADE:
Pesquisa de Avaliacao da Justica Federal
Indice de Transparéncia

PROMOCAO DA SUSTENTABILIDADE: Ids — indice de desempenho de sustentabilidade.

APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA E DA GOVERNANCA JUDICIARIA:
Desempenho dos 6rgaos no Prémio CNJ de Qualidade nos eixos “Governanca” e “Qualidade da

Informacao”
Estagio do 6rgao em governanca institucional.

APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE SEGURANGA INSTITUCIONAL
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APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS:
PRQV - Percentual da for¢a de trabalho total participante

de a¢oes de qualidade de vida no trabalho.
Indice de capacitacao de magistrados.

Indice de absenteismo-doenca.
Indice de capacitagao de servidores.
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Participacao de todas as unidades, Judiciais e Administrativas, com

foco na Gestao de Pessoas:

PESSOAS
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INDICADORES
GESTAO DE
TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

Participacao de todas as unidades, Judiciais e
Administrativas, com foco na Gestao da TI:

FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA NACIONAL
DE TIC E PROTECAO DE DADOS:

* |GovTIC-JUD (indicador da Tl) — avalia
Governancga, gestao e infraestrutura de TIC.

 Percentual de casos eletronicos sobre acervo
total.



INDICADORES
GESTAO
ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA

* Participacao de todas as unidades, Judiciais e
Administrativas, com foco na Gestao
Orcamentaria:

* IDOB - indice de Dotac¢des para Despesas
Obrigatorias.

* IEDD - indice de Execucdo das Dotacdes para
Despesas Discricionarias.

* IEP —indice de Execucdo das Dotacdes para
Projetos.



INDICADORES DO CENTRO LOCAL DE INTELIGENCIA
(Gestao de Processos Judiciais)

CONSOLIDAGAO DO SISTEMA DE PRECEDENTES OBRIGATORIOS:

1) Tempo médio entre o transito em julgado do precedente e o
transito em julgado do processo em que a tese deveria ter sido
aplicada;

2) Tempo médio entre a afetacdo/admissdo e a publicacdo do
acordao de mérito nos Incidentes de Resolucdo de Demandas
Repetitivas (IRDR);

3) Tempo médio entre a afetacdo/admissdo e a publicacdo do
acordao de meérito nos Incidentes de Assuncdao de Competéncia
(1AC).



Indicadores Gestao
Processual de
prevencao de
litigios e solucdes
consensuais de
conflitos




Participacao de todas as unidades, Judiciais e Administrativas, com foco na Gestao
de Processos Judiciais:

* Indice de Conciliacdo;

* ndice de realizacdo de audiéncias nos CEJUSCs (audiéncias realizadas nos CEJUSCs
em relacao aos casos novos);

* Indice de casos remetidos para cAmara de conciliacio/mediac3o;

* IC334 - indice de realizacdo de audiéncias do artigo 334 do CPC.



* Taxa de encarceramento;

* TpCpCCrim — Tempo médio dos processos
criminais pendentes na fase de conhecimento;

Indicadores
Gestao da

Justicga * TpDecPen - Tempo médio das decisdes em
Criminal execucao penal;

* TpPrisProv — Tempo médio de julgamento em
primeira instancia dos presos provisorios;

* TpPrisProv - Tempo médio de julgamento em
primeira instancia dos presos provisorios: indica
o tempo médio entre o dia da prisao dos presos
provisorios e o julgamento em primeira instancia;




Participacao de todas
as unidades, Judiciais
e Administrativas,
com foco na Gestao

de Processos
Judiciais (AMPLA):




Agilidade e
produtividade na

prestacao jurisdicional
e Taxa de congestionamento das
execucoes fiscais;

e TCL - Taxa de
Congestionamento Liquida,
exceto execucoes fiscais;

e indice de Atendimento a
Demanda;

e Tempo médio de tramitacao
dos processos pendentes nas
fases dentro

da Justica Federal.

Enfrentamento a corrupgao
e a improbidade

administrativa

e indice de prescricdo;

e TpCpICE - Tempo Médio dos
processos pendentes de Improbidade
e Corrupcao;

e Tempo médio de tramitacao dos
processos administrativos
disciplinares.

Aprimoramento da
gestao do acervo de
acoes relativas

a beneficios

previdenciarios e

assistenciais

e indice de julgamento das
acoes previdencidrias e
assistenciais.

PLANO ESTRATEGICO DA
2021

2026




E agora?!

Quais sao oS
pProximos
PAaSSOS?




