JUSTICA FEDERAL

JUSTIGA FEDERAL HOJE

Secdo Judicidria do Estado da Bahia

Edigao n° 6.200. Salvador - Bahia. Sexta-feira, 1°/09/2023.

NUTEC informa sobre problemas
intermitentes enfrentados em toda
a JFBA

A direcado do Nucleo de Tecnologia
da Informacdo da Secao Judiciaria da
Bahia (NUTEC-SJBA) informa que ulti-
mamente tem enfrentado problemas in-
termitentes e frequentes que dificultam
os trabalhos em toda a Justica Federal
da Bahia. O diretor do NUTEC, Alvaro
Antonio Brito Reis, destaca que tanto
a Secretaria Administrativa quanto o
NUcleo tém realizado esforco intenso e
concentrado para que logo tudo volte a
normalidade.

A fim de que os usuarios da JFBA te-
nham conhecimento sobre os principais
problemas existentes o NUTEC listou os
mais importantes e frequentes e o que
esta sendo feito para resolvé-los:

1) A plataforma Teams tem apresen-
tado instabilidade nas ligagbes - este
problema é geral e o Tribunal Regional
Federal da 12 Regido (TRF1) est4 ciente
e tratando do assunto;

2) Lentidao na rede em toda a JFBA
- este é o problema considerado mais
critico atualmente. O NUTEC ja repor-
tou ao Tribunal por meio de PA Sei n°®
0024665-56.2023.4.01.8004, que

estd sob andlise. O pedido foi reiterado
no dia 30/08/2023;

3) Problemas no Bird ID (certificado
digital em nuvem) - este problema atinge
todos os usuarios do sistema processual.
Seu mau funcionamento dificulta o tra-
balho no PJe. O indicado é ter o progra-
ma sempre instalado no computador do
trabalho e também no celular. O usuario
que tiver dificuldade na instalagao ou ne-
cessitar de orientacoes sobre o uso pode-
ré solicitar auxilio técnico via e-sosTI. Ge-
ralmente essas dificuldades sao pontuais
e resolvidas;

4) Queda de link da operadora Ol
por motivos de vandalismo ou aciden-
te - esta ocorréncia frequente tem sido
tratada realizando o desvio da internet
para a rede do TRF1. Foi aberto o PA Sei
n® 0010627-39.2023.4.01.8004 para
aquisicao de link alternativo e o processo
foi encaminhado para analise da SELCO,
em 30/08/2023;

5) Wi-fi em locais especificos
- por meio do PA Sei n° 0003825-
59.2022.4.01.8004, o NUTEC esta ela-
borando artefatos para contratacao, ain-
da em 2023, de Wi-fi para as salas de
audiéncias e para outros locais do prédio
Sede (NUBES, NUMAN) e dos Juizados
Especiais Federais (JEFs). O paliativo no
momento esta sendo a utilizagdo de mo-
dens 4G;

6) Queda de link da operadora Cla-
ro - O NUTEC estd elaborando artefa-
tos para a contratagado de um novo link
ainda em 2023 (PA Sei n° 0004905-
24.2023.4.01.8004). Por enquanto a
solugdo do problema tem sido o desvio
por meio do link da operadora Ol.

Essa matéria esta associada ao ODS
8 (Trabalho Decente e Crescimento
Econdmico) e 9 (Industria, Inovacao e
Infraestrutura).
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Comunicado importante
do NUBES sobre
a utilizacao do aplicativo
o Pro-Social e da nao
emissao de carteiras
fisicas

O Ndcleo de Bem-Estar Social da Secéao
Judiciaria da Bahia (NUBES-SJBA) reforca
sobre a importancia dos(as) beneficiarios(as)
realizarem o download do aplicativo mobi-
le Pro-Social para terem acesso aos novos
cartdoes do Pro-Social, da Central Nacional
Unimed (CNU) e do Salde Caixa. Por de-
cisao da Direcao do Pro-Social, em conso-
nancia com a politica de protecdo ao meio
ambiente, os cartdes estarao disponiveis
apenas no aplicativo mobile, nao havendo
mais emissao de carteiras fisicas, apenas
em casos excepcionais, mediante deman-
da especifica devidamente justificada.

Esta informacao ja havia sido divul-
gada anteriormente por e-mail, tanto pela
Administragdo do Tribunal Regional Fe-
deral da 12 Regiao (TRF1) quanto pela
Secretaria de Bem-Estar Social (Secbe) e
também em vaérias edicoes do periédico
Justica Federal Hoje.

Para baixar o aplicativo é simples. No
caso de sistema Android, basta se dire-
cionar ao Google Play Store e na busca
digitar “Pro-Social TRF1”. O mesmo pro-
cedimento devera ser feito na App Store
para o sistema iOS (Apple). No aplicativo,
mediante o uso da senha pessoal enviada
por e-mail pela Secbe, em 23/03/2022, o
beneficiario tera acesso a Carteirinha Digi-
tal, que permite validar o atendimento de
forma inteligente e segura, em substitui-
cao ao modelo fisico.

Além disso, podera consultar e ter em
maos, a apenas um toque, toda a rede
credenciada de servicos oferecidos, sele-
cionando por profissional, especialidade,
localidade, nome ou por categoria de ur-
géncia ou emergéncia.

Apds baixar o aplicativo mobile Pro-So-
cial recomenda-se acessar 0s novos cartoes
do Pro-Social, da Central Nacional Unimed
(CNU) e do Saude Caixa e fazer o print de
cada um, arquivando-os na pasta de ima-
gens do celular ou fazer cdpia fisica das car-
teiras e plastifica-las por conta propria. Essa
providéncia possibilitard a apresentagao
dos referidos cartdes quando necessario ou
em eventuais instabilidades da internet.

As orientacOes para baixar e utilizar o
aplicativo estao disponiveis no portal do
Pro-Social em video explicativo produzido
pela Assessoria de Comunicacao Social do
Tribunal. Em caso de ddvida ou necessi-
dade de senha para acesso ao portal do
beneficiario entre em contato pelo e-mail:
prosocial.suporte@trfl.jus.br.

Esta matéria esta associada ao ODS 3
(Saude e Bem-Estar).

HA DEZ ANOS

Em setembro de 2013, o JFH publi-
cou as noticias que destacamos abaixo:

12/09/2013 - 72 Vara realiza muti-
rao de audiéncias em acoes monitdrias
da Caixa Econdmica - A 72 Vara Federal
desta Seccional realizou o seu primeiro
mutirdo de audiéncias de conciliacdo em
acdes monitérias da Caixa Econdmica
Federal, de 2 a 6 de setembro.

O esforco concentrado foi liderado
pelo diretor do Foro, juiz federal Avio
Novaes. As 75 audiéncias designadas
foram conduzidas pela juiza federal
substituta Olivia Merlin da Silva. A di-
retora de Secretaria, Marlene Pinho de
Oliveira atuou, durante todo o periodo,
com a sua diligéncia habitual.

Foram selecionados contratos de
FIES, Construcard, Crédito Rotativo e
Crédito Consignado, merecendo desta-
que os acordos de FIES. Em uma sema-
na de mutirao, num total de 25 acordos
realizados, foi recuperado o montante de
R$ 573.593,98.

17/09/2013 - Servidores se despe-
dem de colega que segue para Feira de
Santana - Os servidores da DIREF e da
SECAD se reuniram na Ultima sexta-feira,
13/9, para registrar a despedida da co-
lega Ana Claudia Dias Lima Seixas, que
deixou a SECAD e segue para a Subsecao
Judiciaria de Feira de Santana.

Na oportunidade, o diretor do Foro,
juiz federal Avio Novaes, afirmou que a
servidora tem todas as caracteristicas das
pessoas espiritualmente evoluidas, sendo
reconhecida pela sua meiguice e inteligén-
cia laboriosa, sempre com palavras posi-
tivas e carinhosas para todos os colegas.

O magistrado disse que Ana Claudia
ira_encontrar muito trabalho pela fren-
te, uma vez que a Subsecao de Feira de
Santana esta sobrecarregada pelo grande
volume de processos em tramitagdo, mas
tem certeza de que ela conseguira reali-
zar 0 mesmo bom trabalho que desempe-
nhou quando esteve na SECAD.



