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Saiba quais sao os canais virtuais
de atendimento da JFBA

A Justica Federal da Bahia conta com
diversos canais de atendimento virtual
que objetivam facilitar o acesso de cida-
daos, partes e advogados aos servicos
do Poder Judiciario. Estas ferramentas
desburocratizam e tornam mais agil o
acesso a justica pela populacao, e so-
mam-se aos demais canais anteriormen-
te utilizados, como telefone e e-mail.

Se vocé ainda nao conhece, confira
abaixo as principais ferramentas de aten-
dimento virtual disponiveis na JFBA:

Assistente Virtual Lucy - auxilia os usu-
arios externos a realizarem, de forma mais
rapida e direta, questionamentos relaciona-
dos aos assuntos mais consultados;

Balcao Virtual - este canal
possibilita o atendimento vir-
tual de forma pratica, eficiente
e também sem custo, por meio
de videoconferéncia, que per-
mite o contato imediato com a
unidade judiciaria de interes-
se, evitando assim o desloca-
mento até o Férum;

Atendimento via WhatsApp
- permite a interagdo dos usu-
arios com um chatbot (robo de
conversacao) que simula uma
conversa humana, possibilitando aces-
so a orientacdes e informacdes sobre
assuntos variados, inclusive os mais
demandados nos atendimentos realiza-
dos pelos servidores.

Por meio de troca de mensagens
pelo WhatsApp 71 3616-4656, ¢
possivel acessar também os /inks dos
sistemas processuais, sites de outros
orgaos e até mesmo o Balcao Virtual.

Essa matéria esta associada ao
ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimen-
to Econémico), 9 (Industria, Inovacao
e Infraestrutura) e 16 (Paz, Justica e
Instituicoes Eficazes).

Participe da pesquisa Metas
Estratégicas Nacionais disponivel
a partir de segunda-feira, 23/01
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De 23 a 27 de janeiro, magistrados e
servidores da &rea fim do Tribunal Regio-
nal Federal da 12 Regiao e das seccionais
poderao participar da pesquisa on-line
Metas Estratégicas Nacionais, promovi-
da pela Governanca do TRF1. A pesquisa
serd disponibilizada na plataforma Sur-

veyMonkey e tem o objetivo de avaliar o
cumprimento das metas em 2022 e tam-
bém buscar sugestdes para a proposta de
metas para 2024.

As Metas Nacionais do Poder Judici-
ario representam o compromisso firmado
anualmente pelos presidentes dos tribu-
nais brasileiros em prol da melhoria da
prestacao jurisdicional. Por meio da ava-
liagdo do cumprimento das metas pelos
tribunais, é possivel mensurar a evolugao
do Poder Judiciario e efetuar os ajustes
necessarios para garantir o aprimora-
mento permanente dos servigos presta-
dos a sociedade.

A pesquisa tem carater confidencial e
o link sera divulgado, em breve.

Essa matéria esta associada ao ODS
16 (Paz, Justica e Instituicoes Eficazes).

Aniversariantes
Hoje: Claudio Teixeira de Carvalho (Nucaf), Adriana Gaudenzi Monteiro Loyola (22
Vara), Alessandro Cid Hora (Numan), Ezenildes Ribeiro de Brito (NucGP), Carlos Fre-
derico Meira Cordeiro (72 Vara), Ciro Augusto Rodrigues Silva (Juazeiro), Sidinei José
de Souza (122 Vara). Amanha: Rubia Meire Ferreira de Freitas (Numan), Clara Lopes
Guimaraes (212 Vara), Igor Alexsander Trindade Valentim (lrecé). Domingo: Erica
Simoes Dattoli de Aradjo (Numan), Béarbara Barbosa do Nascimento (Paulo Afonso),
Breno dos Santos Barbosa (Nucju), Mateus Andrade Dias (152 Vara). Segunda-feira:
Luciana Bezerra de Carvalho (Feira de Santana), Carolina Freire Nascimento (Feira de
Santana), Eduardo Matheus Teixeira Filho (Eunapolis), Luis Eduardo Pessoa Figuere-

do da Silva (Vitéria da Conquista).

Parabéns!

Conheca a Cartilha:
“Como inserir critérios
de sustentabilidade nas
contratacoes publicas”
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A Consultoria-Geral da Unido (CGU)
juntamente com a Advocacia Geral da
Unido (AGU) e o Departamento de Co-
ordenacao e Orientacao de Orgaos Pu-
blicos (DECOR) publicaram a 12 edi-
cao da cartilha “Como inserir critérios
de sustentabilidade nas contratacoes
publicas”. A cartilha foi aprovada pela
Consultoria-Geral da Uniao e é comple-
mentar ao Guia Nacional de Contrata-
coes Sustentaveis/AGU.

O material possui a finalidade de au-
xiliar os gestores na insercao de critérios
de sustentabilidade nas contratagdes pu-
blicas sob a perspectiva operacional e de
gestao e trata dos tipos de contratacao
mais usuais na Administracao Publica,
abarcando compras, servigos e obras de
acordo com a nova Lei de Licitagoes e
Contratos (Lei n® 14.133/2021).

A partir de abril de 2023, havera a
revogacao da antiga sistematica introdu-
zida pela Lei n° 8.666/1993 e o objetivo
da cartilha é, justamente, reunir e dispo-
nibilizar informacdes destinadas a servi-
dores e gestores que atuam na éarea de
licitagdes no sentido de subsidiar a inser-
cao de critérios de sustentabilidade nos
processos licitatorios.

A cartilha pretende disponibilizar um
instrumento facilitador, ao mesmo tem-
po que garanta seguranca ao gestor na
efetivacao das contratacoes sustentaveis
com base nos principios norteadores da
licitacao, em especial, o desenvolvimento
nacional sustentavel.

Conheca a cartilha acessando o /ink
https://bit.ly/3HqQrg1.

Essa matéria esta associada ao ODS
9 (Industria, Inovacao e Infraestrutu-
ra), 12 (Consumo e Producdo Respon-
saveis) e 13 (Cidades e Comunidades
Sustentaveis).
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HA DEZ ANOS

A coluna “JFH ha dez anos” esta de
volta, relembrando de forma nostalgica
os fatos importantes, comemorativos
e emocionantes que ocorreram ha 10
anos atras na Justica Federal da Bahia.
Na edicdo de hoje, relembre algumas
das noticias publicadas no JFH, em ja-
neiro de 2013.

16/01/2013 - Servidores e magis-
trados comemoram aniversario do di-

retor do NUCRE - A Os juizes federais
Avio Novaes, diretor do Foro, Cynthia
Lopes e Rosana Noya, além de deze-
nas de servidores, participaram na tarde
desta segunda-feira, 14/1, de uma festa
surpresa preparada para comemorar o
aniversario do diretor do NUCRE, Luiz
Quaresma de Mello Neto.

A juiza federal da 142 Vara, Cynthia
Lopes, proferiu algumas palavras em
nome dos magistrados para registrar que
se sentia a vontade para falar a respeito
de Luiz Quaresma, por ele ser uma pes-
soa querida, com uma grande alegria de
viver e uma inquebrantavel disposicdo
para ajudar a quem necessita.

Luiz Quaresma agradeceu a home-
nagem surpresa, reafirmando que sente
uma enorme satisfagdo em conviver num
ambiente tao agradavel com colegas tao
competentes e solidarios. Garantiu que
0s inimeros amigos servidores da Jus-
tica Federal sdo como se fossem uma
grande extensao da sua propria familia.

07/01/2013 - Matando as saudades
- As ex-servidoras da 162 Vara reuniram-

-se no final do ano passado, na casa da
colega Erica Bezerra, para matar um
pouco as saudades. Na foto, em pé, a
partir da 22 a esquerda: Rita de Céssia,
Aline Trevisan, Patricia Leite, Denise
Noébrega, Valmira Dérea, Erica Bezerra
e Nefertiti Fialho. E sentadas, a partir
da esquerda: Elizabete Marques, Altenir
“Vitéria” Carvalho, Lorena Ribeiro, Ce-
cilia Vicentini, Karina Coelho e Rosana
Lins. As colegas realizaram o tradicional
amigo secreto e curtiram o por-do-sol no
Farol da Barra.



