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I- QUADRO 1 - SINTESE DO ACHADO E RECOMENDAC,()ES
PRELIMINARES COM INDICACAO DA UNIDADE RESPONSAVEL OU

INTERESSADA
Item Achado Recon.lel.ndagzoes Unidade Responsavel
Preliminares
1.6.1.1 Melhorar a capacidade
Atraso na de proc§ssamento do (;odex, Secretaria de Tecnologia da
. por meio de melhoria na . .
conclusao de | : o Informacao — Secin
1 . o infraestrutura utilizada pelo
gljgracoes para of ..
1.6.1.2 Concluir o processo de | Secretaria de Tecnologia da
atualizacdo do PJe. Informaciio — Secin

I1 - INTRODUCAO

Trata-se de auditoria integrada (de conformidade e operacional) coordenada pelo Conselho Nacional de
Justica - CNJ, realizada em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria - PAA 2022 ( 14403068), cujo objeto foi avaliar,
no ambito dos tribunais, a aderéncia a politica publica instituida pela Resolugdo CNJ 335/2020, por meio do exame de
conformidade das medidas adotadas para atender as exigéncias da propria Resolu¢do CNJ 335/2020 e das


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496

Portarias Portaria CNJ 252/2020, Portaria CNJ 253/2020 e Portaria CNJ 37/2022, além da Resolucdo CNJ 443/2022 ¢
da Portaria CNJ 25/2022.

A Divisdo de Auditoria de Gestao Administrativa - Diaud, por meio da equipe designada para atuar na
presente auditoria, apos realizar os testes € os exames necessarios para responder as questdes propostas na Matriz de
Planejamento, constante do Programa de Auditoria 16018902 elaborado pela Auditoria Interna do CNIJ, efetuou o
levantamento dos achados descritos no bojo deste Relatorio Preliminar.

Destaca-se que os papéis de trabalho que ndo compuseram os processos eletronicos relacionados neste
relatorio ficardo sob a guarda da Diaud, em repositorio proprio.

Para obter informagdes mais detalhadas, consultar os Apéndices [ a VI, ao final deste relatorio.

1. Visao geral do objeto de auditoria e antecedentes

Instituida pela Resolucdo CNJ 335/2020, de 29 de setembro de 2020, a Plataforma Digital do Poder
Judiciario Brasileiro — PDPJ-Br — tem como principal escopo incentivar o desenvolvimento colaborativo entre os
tribunais, preservando os sistemas publicos em produgdo, mas consolidando pragmaticamente a politica para a gestdo e
expansdo do Processo Judicial Eletronico — Ple.

A implantacdo da PDPJ propiciara a modernizacao do Processo Judicial Eletronico e ira transforma-lo
em um sistema multisservi¢o que permita aos tribunais fazer adequagdes conforme suas necessidades e que garanta, ao
mesmo tempo, a unificagdo do tramite processual no pais.

2. Objetivo, escopo e ndo-escopo da auditoria

A auditoria teve como objetivo avaliar, por meio do exame de conformidade, a aderéncia da Justica
Federal da 1* Regido a Plataforma Digital do Poder Judiciario - PDPJ, em especial quanto a:
e Acdes relacionadas a manutencdo e ao desenvolvimento de sistemas;
e Contratagdes de servicos de manutengdo e desenvolvimento de sistemas;
e Concursos publicos realizados.
Dada a complexidade da matéria e seu estagio atual de maturidade, o CNJ estabeleceu a limitagdo do
escopo da auditoria. Assim sendo, o Departamento de Tecnologia da Informacdo do Conselho Nacional de Justica
apontou que, no momento atual de desenvolvimento da PDPJ, seria adequada a realizacdo de testes limitados aos

eixos descritos no item 3.8 do Plano de Trabalho da Auditoria no PDPJ (16018075), que foram reproduzidos na
matriz de planejamento do Programa de Auditoria 16018902.

2.1. Questoes de auditoria

Para o alcance dos objetivos de auditoria foram formuladas as seguintes questoes:

Q1 -0Os sistemas/aplicagdes de gestdo de processos judiciais eletrdnicos estdo aptos a serem
integrados a Plataforma Digital do Poder Judicidrio (PDPJ-Br)?

Q2 — A contratagdo ¢ o desenvolvimento de sistemas, modulos ou funcionalidades estdo aderentes a
politica de governanga da Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-Br)?

Q3 — Os editais de concursos publicos ¢ de contratagdo de servigos terceirizados na area de TIC
preveem conhecimentos especificos minimos sobre os normativos e a arquitetura de desenvolvimento da PDPJ-Br?

3. Declaracgio de conformidade com normas aplicaveis e de auséncia de restricdes significativas

A presente auditoria foi realizada em conformidade com as normas aplicaveis a auditoria interna
governamental na Justica Federal da 1* Regido expedidas pelo Conselho Nacional de Justica - Resolugdes CNJ
308/2020 e 309/2020, pelo Conselho da Justica Federal - Resolugdes CJF 676/2020 e 677/2020 - e pelo TRF 1*

Regido - Resolucdo Presi/TRF1 57/2017.

Durante a realizacdo dos trabalhos, ndo houve restricdes que pudessem comprometer os resultados
esperados.

III - ACHADO DE AUDITORIA


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3581
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3582
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4352
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4317
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4336
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3288
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3289
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20676-2020.pdf
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20677-2020.pdf
https://portal.trf1.jus.br/data/files/24/36/54/A3/45A91610F734CD06F42809C2/Resolu__o%20Presi%2057%20e%20Estatuto%20de%20Auditoria.pdf

Apos a conclusio das avaliagdes, foi identificado o achado relacionado a seguir:

ACHADO 1. Atraso na conclusdo de migracoes para o PJe
1.1. Situacio Encontrada:

Segundo a Resolucdo CNJ 335/2020, de 29 de setembro de 2020, a Plataforma Digital do Poder
Judiciario tem como um de seus objetivos a integragdo e consolidacdo de todos os sistemas eletronicos do Judiciario em
um ambiente unificado. A forma de integragdo deve indicar como os sistemas judiciais legados deverao interagir com a
Plataforma, prevendo adequacdes nesses sistemas para acessar os servigos de Single SignOn, MarketPlace e
Notificacdes.

No caso do TRF1, a estratégia adotada foi a de descontinuar os sistemas judiciais legados por meio da
migra¢do dos processos que estdo nesses sistemas para o PJe, cujas versdes mais recentes atendem aos requisitos da
PDPJ-Br. Nesse sentido, considerando a adog¢do do PJe para responder a questdo de auditoria "Os sistemas/aplicagdes de
gestdo de processos judiciais eletronicos estdo aptos a serem integrados a Plataforma Digital do Poder Judiciario (PDPJ-
Br)?", buscou-se avaliar:

e O andamento do processo de migracdo de informagdes dos sistemas legados do TRF1 para o PJe;
e A execucao dos microservigos que se integram ao Codex;
¢ O andamento da atualizagdo do PJe usado no TRF1 para a versdo aderente a PDPJ-Br.

Por meio da realizagdo de reunides (atas 16064861 e 16064861) e de envio de questionamentos a area
auditada (16126220), observou-se que o TRF1 concluiu a implantacao dos servigos relacionados ao Codex ¢ esta em
estagio avangado tanto na migracao de seus sistemas legados quanto na atualiza¢ao do PJe. Diante disto, verificou-se
que:

¢ Ainda existem sistemas judiciais legados ndo migrados para o Ple;
e A versdo do PJe utilizada ainda ndo esta totalmente alinhada a referida Plataforma.

Ha que se considerar que a implantacdo do Tribunal Regional Federal da 6* Regido (TRF6) demandou
consideravel esfor¢o da area de Tecnologia da Informacéo do TRF1, e que a migrag@o dos processos também depende
das areas finalisticas do 6rgéo, que t€ém que atuar, concomitantemente, nessa atividade extraordinaria e em suas

atribui¢des regimentais primarias. Embora as areas finalisticas tenham apoiado a migragéo dos processos, o atraso nos
estagios iniciais impactou na conclusio do projeto.

Em complemento, considerando resposta ao Relatdrio Preliminar de Auditoria (Despacho 16733395)
observou-se que, embora implantados, os microservi¢os do Codex estdo sendo executados com desempenho inferior ao
necessario, gerando um passivo diario de documentos — entram mais documentos no PJe do que o Codex consegue
processar.

1.2 Critérios

e Resolucdo CNJ 335/2020, de 29 de setembro de 2020

1.3 Evidéncias

e Despachos 16126220, 16631118 e 16733395;
e Atas 16064861 e 16064861.

1.4 Causas

e Sobrecarga de atividades de servidores da area de TIC, aumentada com a implantacdo do Tribunal Regional
Federal da 6* Regido;
e Atraso no apoio das areas finalisticas;

¢ Insuficiéncia da infraestrutura utilizada pelo Codex.


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496
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1.5 Efeitos

¢ Falta de aderéncia a PDPJ-Br, no que se refere a integragdo com servigos de Single SignOn, MarketPlace e
Notificagdes.

1.6 Recomendacoes
1.6.1 A Secretaria de Tecnologia da Informacio - Secin

1.6.1.1 Melhorar a capacidade de processamento do Codex, por meio de melhoria na infraestrutura utilizada pelo
sistema.

1.6.1.2 Concluir o processo de atualizagdo do Ple.

IV - CONCLUSAO E BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

A conclusio das agdes propiciardo a total integragdo da Justica Federal da 1* Regido com a PDPJ-Br,
permitindo, por meio da interoperabilidade, a utilizagdo de solucdes desenvolvidas por outros 6rgdos do Poder
Judiciario.

V - PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Diante do exposto, propde-se o encaminhamento deste Relatério Final de Auditoria a Presidéncia do
Tribunal e a Diretoria-Geral da Secretaria do Tribunal, para conhecimento e encaminhamento a Secretaria de Tecnologia
da Informagdo, para atendimento as recomendagdes finais sintetizadas no Quadro 01, ressaltando que as medidas a
serem implementadas e o prazo previsto para conclusao das agdes deverdo ser apresentados no documento denominado
Plano de A¢do, nos moldes do doc. 16779258, a ser encaminhado a Secau até 30/11/2022.

A considerag@o superior.

AMANDA CORTES GOMES
Supervisora da Se¢do de Monitoramento de Auditoria de Gestdo Administrativa - Semog/Diaud

TIAGO DINIZ BRASILEIRO LIRA
Diretor da Divisao de Auditoria de Gestdo Administrativa — Diaud/Secau, em substituigdo

De acordo.
A Presidéncia do TRF da 1* Regido, para conhecimento deste Relatorio Final de Auditoria.

A Diretoria-Geral para conhecimento e encaminhamento a Secretaria de Tecnologia da Informagio,
para providéncias, considerando que as medidas a serem implementadas para atendimento as recomendagdes, bem como
0 prazo previsto para a conclusdo das a¢des, devem ser apresentados no documento intitulado Plano de Acéo
(modelo 16779258), a ser remetido a Secretaria de Auditoria Interna do Tribunal, até 30/11/2022.

MARILIA ANDRE DA SILVA MENESES GRACA
Diretora da Secretaria de Auditoria Interna - Secau / TRF 1* Regido

APENDICE I- ACHADOS, RECOMENDACOES DO RELATORIO PRELIMINAR,
MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA E ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA
ACHADO 1. Atraso na conclusio de migracoes para o PJe

Recomendacodes Preliminares
1.6.1 A Secretaria de Tecnologia da Informacéo — Secin



1.6.1.1 Concluir o processo de migracdo dos sistemas legados ao PJe.
Manifestacio da unidade auditada
Despacho Asfaj 16631118

"Desta forma, s.m.j, prestados os esclarecimentos acima, com o entendimento de etapas, entende-se como 99,9925%
atendida a recomendagdo de migragdo dos processos eletronicos em tramitacdo nesta Corte para o Sistema PJe,
nos termos da Portaria CNJ 37/2022, constante da segunda etapa.”

"Registra-se apenas a ressalva de que 1% dos documentos extraidos pelo Codex foram processados pelo sistema.
Encontra-se em curso a andlise acerca de um redimensionamento de infraestrutura para permitir um processamento
mais célere dos documentos para o Codex."

Despacho Dipsi 16733395:

"migragdo para o PJe dos processos eletronicos em tramitagcdo nos sistemas legados: restam apenas
138 processos eletronicos a serem migrados para o PJe, em tramita¢do no sistema JEF Virtual, devido
a necessidade de tratamento individual processo a processo, uma vez que 0s processos remanescentes
sdo os que apresentam as situagoes mais diversas no sistema legado, sendo necessdrio avaliar junto aos
orgdos julgadores a forma para se regularizar cada um desses processos, o que estd sendo feito
diuturnamente."

"implantagdo do Codex: foi realizada ampliagdo da infraestrutura que suporta a solugdo no TRF1, com
ganho expressivo de desempenho da solucdo. Foram processados e comunicados ao CNJ até o momento
99,96% dos processos e 2,47% dos documentos, faltando 144.273.786 documentos a serem processados
e comunicados ao CNJ, sendo que ha uma entrada diaria no PJe de 200.000 novos documentos e um
processamento didrio do Codex de 150.000 documentos, portando com um déficit diario de 50.000
documentos, além dos documentos pendentes de processamento, inferindo-se pela necessidade de se
aumentar significativamente a infraestrutura que suporta a solugdo no TRF1."

Analise da Equipe de Auditoria

Embora nio concluida a migragao, o percentual atingido e os controles em vigor para tratar as excecdes — processos
remanescentes sdo os que apresentam as situagoes mais diversas no sistema legado — dispensam a
manutengdo da recomendagao preliminar 1.6.1.1.

Considerando ainda as informacdes apresentadas pela area auditada, percebe-se que o Codex em ambiente de
producdo ndo estd conseguindo dar vazdo ao processamento de documentos do PJe devido a infraestrutura que
suporta a solugdo, que deve ser melhorada. Por esta razdo, sera incluida recomendagio que vai ao encontro da causa
da necessidade apresentada: Melhorar a capacidade de processamento do Codex, por meio de melhoria na
infraestrutura utilizada pelo sistema.

Recomendacdes Preliminares
2.6.1 A Secretaria de Tecnologia da Informacgéio — Secin
2.6.1.2 Concluir o processo de atualizagdo do Ple.

Manifestacio da unidade auditada
Despacho Dipsi 16733395:

"integragdo do PJe a PDPJ-Br: nos termos da Informagdo 16635024 do PAe 0066679-38.2021.4.01.8000
o ambiente de homologacdo foi preparado para avaliag¢do pela Dipje, mas houve necessidade, a pedido
daquela Divisdo, de substitui¢do desse ambiente para um novo, para ndo prejudicar os atendimentos
didrios realizados pela Dipje. Houve também uma quase paralisa¢do da a¢do durante duas semanas nas

quais a Dipje utilizou o ambiente da PDPJ-Br para ministrar treinamento de administrag¢do do PJe no
TRF6."

Analise da Equipe de Auditoria

A manifestacdo da area auditada demonstra que estdo sendo tomadas agdes no sentido homologar o PJe e implantar
versdo alinhada com a PDPJ-Br. Dada a relevancia dessa implantacdo para integracdo e utilizagdo dos recursos da
PDPJ, e o impacto que as iniciativas sofreram com a implantagdo do TRF6 (quase paralisa¢do da acdo durante duas
semanas nas quais a Dipje utilizou o ambiente da PDPJ-Br para ministrar treinamento de administra¢do do PJe no
TRF6) entende-se por bem manter a recomendagdo para fins de monitoramento futuro.

APENDICE II - METODOLOGIA APLICADA E CONTEXTUALIZACAO DOS EXAMES



REALIZADOS

Para alcangar o objetivo desta auditoria, foi utilizada metodologia que consiste em:

Realizar reunifo inicial com area auditada para apresentac@o dos trabalhos;
Definir amostra a ser analisada;
Analisar os itens descritos na matriz de planejamento;

Expedir solicitagcdes de auditoria e realizar entrevistas com membros da equipe da Secin para obtencdo de
informagdes e saneamento de duvidas;

Realizar pontos de controle (reunides) semanais entre os integrantes da equipe de auditoria;
Elaborar matriz de achados;
Elaborar Relatorio Preliminar de Auditoria;

Enviar Relatorio Preliminar de Auditoria para o auditado avaliar os achados.

APENDICE III - PROCEDIMENTOS E TECNICAS DE AUDITORIA

As atividades executadas durante a auditoria sdo as listadas a seguir:

Avaliag@o prévia e planejamento;
Levantamento da legislacdo aplicada;
Elaboracao dos papéis de trabalho; e
Confecgdo do relatorio preliminar com formulagdo de observagdes e propostas de encaminhamentos
consideradas relevantes.
Neste trabalho foram aplicadas as seguintes técnicas:
Analise documental — analise de documentos relacionados ao objeto da auditoria em busca de dados ou
informagdes que poderdo servir como evidéncias dos achados;

Correlagdo entre as informagdes obtidas — cotejamento entre normativos, documentos, controles internos
e auxiliares, declaragoes e dados; e

Exame dos registros - verificagdo dos registros constantes de controles regulamentares, relatdrios
sistematizados, mapas e demonstrativos formalizados, elaborados de forma manual ou por sistemas
informatizados.

APENDICE 1V - CRITERIOS APLICADOS

Resolucdo CNJ 185/2013, de 18 de dezembro de 2013, Institui o Sistema Processo Judicial Eletronico —
PJe como sistema de processamento de informacdes e pratica de atos processuais e estabelece os
pardmetros para sua implementagio e funcionamento;

Resolucao CNJ 335/2020, de 29 de setembro de 2020, Institui politica publica para a governanga ¢ a
gestdo de processo judicial eletronico, integra os tribunais do pais com a criagdo da Plataforma Digital do
Poder Judiciario - PDPJ e mantém o sistema PJe como sistema de processo eletronico prioritario do CNJ;

Portaria CNJ 252/2020, de 18 de novembro de 2020, Dispde sobre o modelo de Governanca ¢ Gestao da
Plataforma Digital do Poder Judiciario — PDPJ-Br;

Portaria CNJ 253/2020, de 18 de novembro de 2020, Institui os critérios ¢ diretrizes técnicas para o
processo de desenvolvimento de mddulos e servigos na Plataforma Digital do Poder Judicidrio Brasileiro
— PDPJ-Br;

Portaria CNJ 131/2021, de 5 de maio de 2021, Institui o Grupo Revisor de Codigo-Fonte das solucdes da
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PDPJ e do PJe;

Portaria CNJ 37/2022, de 8 de fevereiro de 2022, Fixa prazo até¢ 30/6/2022 para a integragdo dos sistemas
judiciais eletronicos ligados a PDPJ;

Resolugdo CNJ 443/2022, de 17 de janeiro de 2022, Dispde sobre a aplicacdo e disseminagdo dos
conhecimentos sobre a Plataforma Digital do Poder Judiciario nos editais de concursos publicos, selegoes
e capacitagdes para cargos de tecnologia da informacdo e comunicag@o dos 6rgdos do Poder Judicidrio;

Resolucdo CNJ 446/2022, de 14 de margo de 2022, Institui a plataforma Codex como ferramenta oficial
de extracdo de dados estruturados e ndo estruturados dos processos judiciais eletrdnicos em tramitacdo no
Poder Judiciario Nacional,

Portaria CNJ 25/2022, de 31 de janeiro de 2022, Dispde sobre a ementa basica para a aplicacdo e
disseminagdo dos conhecimentos basicos sobre a Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro
(PDPJ-Br), nos editais de concursos publicos, selegdes e capacitagcdes para cargos de tecnologia da
informagdo e comunicagdo (TIC), dos 6rgdos do Poder Judiciario.

APENDICE V - RELACAO DE PROCESSOS RELACIONADOS A AUDITORIA (PAPEIS DE
TRABALHO, ATAS DE ENTREVISTA, CIRCULAR OU SOLICITACOES DE AUDITORIA)

PROCESSO ASSUNTO DO PROCESSO
0028413-45.2022.4.01.8000 Papéis de trabalho - Programa de Auditoria
0029062-10.2022.4.01.8000 Papéis de trabalho - Pautas ¢ Atas de reunido
0040518-54.2022.4.01.8000 Solicitagdo de Auditoria Asfaj
0040178-13.2022.4.01.8000 Solicitacdo de Auditoria Nuaud DF
0031591-02.2022.4.01.8000 Solicitacdo de Auditoria SecGP
0031535-66.2022.4.01.8000 Solicitagdo de Auditoria Secin
0046216-41.2022.4.01.8000 Solicitagdo de Auditoria Secin

APENDICE VI - LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

CNJ — Conselho Nacional de Justica

Diaud — Divisao de Auditoria de Gestdo Administrativa
PAA — Plano Anual de Auditoria

PAe — Processo Administrativo Eletronico

PDPJ — Plataforma Digital do Poder Judiciario
PDPJ-Br — Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro
PJe — Processo Judicial Eletronico

TIC — Tecnologia da Informagao e Comunicacao

TRF1 — Tribunal Regional Federal da 1* Regido

TRF6 — Tribunal Regional Federal da 6* Regido

SEI — Sistema Eletronico de Informagdes

Secau — Secretaria de Auditoria Interna

—
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