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Mensagem da Comissao 1

A Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio

Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacdo implanta esta
Cartilha de Orientagoes Sobre Assédio Sexual, Assédio

Moral e Discriminacdo considerando: a compatibilidade e

a necessidade dos programas de compliance no contexto

de governanca e gestdo no Poder PUblico; que a prépria
Resolucdo n. 351/2020 do CNJ j& é um exemplo de mecanismo
de compliance; a urgéncia na efetivacdo plena da Resolucdo
n. 351/2020 do CNJ.

Esta Cartilha aplica-se a todas as relacdes socioprofissionais
e da organizacdo do frabalho na Primeira Regido, de forma
a prevenir condutas de assédio e discriminacdo praticados
presencialmente ou por meios virtuais, inclusive contra
magistrados(as), servidores(as), estagidrios(as), aprendizes,
prestadores(as) de servicos, voluntdrios(as) e outros(as)
colaboradores(as).

Convidamos vocé para ler e entender a nossa Cartilha e
esperamos o compromisso de praticar e de compartilhar
os valores morais e éticos nele inspirados, edificando um
comportamento exemplar em nosso ambiente de trabalho.
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Definicoes

(art. 2° da Resolucdo n. 351/2020 do CNJ)

ASSEDIO MORAL

Processo continuo e reiterado de condutas abusivas que,
independentemente de intencionalidade, atente contra a
integridade, identidade e dignidade humana do trabalhador,
por meio da degradacdo das relacdoes socioprofissionais e do
ambiente de trabalho, exigéncia de cumprimento de tarefas
desnecessdrias ou exorbitantes, discriminacdo, humilhacdo,
constrangimento, isolamento, exclusdo social, difamacdo ou
abalo psicologico.

ASSEDIO MORAL ORGANIZACIONAL

Processo continuo de condutas abusivas amparado por
estratégias organizacionais e/ou metodos gerenciais que visem
a obter engajamento intensivo dos funciondrios ou excluir
aqueles que a instituicGo ndo deseja manter em seus quadros,
por meio do desrespeito aos seus direitos fundamentais.



ASSEDIO SEXUAL

Conduta de conotacdo sexual praticada contra a vontade de
alguém, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, manifestada por
palavras, gestos, contatos fisicos ou outros meios, com o efeito
de perturbar ou constranger a pessoaq, afetar a sua dignidade,
ou de |lhe criar um ambiente infimidativo, hostil, degradante,
humilhante ou desestabilizador.

ASSEDIO SEXUAL POR CHANTAGEM
(ASSEDIO VERTICAL)

Valer-se da posicdo de chefia para constranger o(q)
colaborador(a), com intfimidagoes, pressdes ou outras
interferéncias, com o objetivo de obter algum
favorecimento sexual.

ASSEDIO SEXUAL POR INTIMIDACAO
OU AMBIENTAL

Caracteriza-se pela insisténcia, impertinéncia, hostilidade

praticada individualmente ou em grupo, manifestando relacdes
de poder ou de forca, ndo necessariamente de hierarquia.

ASSEDIO VERTICAL DESCENDENTE

Aquele em que o(a) superior hierarquico(a) comete assédio
contra um(a) subordinado(a);

ASSEDIO VERTICAL ASCENDENTE

Ocorre quando um(a) ou mais empregados (as) ou
administrados(as) cometem abusos em relacdo ao(a) superior
hierdrquico(a);



ASSEDIO HORIZONTAL (TRANSVERSAL)

Ocorre quando um(a) ou mais trabalhadores(as) cometem
assédio em relacdo ao(d) colega de servico.

DISCRIMINACAO

Compreende toda distincdo, exclusdo, restricdo ou preferéncia
fundada na raca, etnia, cor, sexo, género, religido, deficiéncia,
opinido politica, ascendéncia nacional, origem social, idade,
orientacdo sexual, identidade e expressdo de género, ou
qualguer outra que atente contra o reconhecimento ou
exercicio, em condicdes de igualdade, dos direitos e
liberdades fundamentais nos campos econdmico, social,
cultural, laboral ou em qualguer campo da vida publica;
abrange todas as formas de discriminacdo, inclusive a recusa
de adaptacdo razodvel.

SAUDE NO TRABALHO

Dindmica de construcdo continua, em que estejam
assegurados os meios e condicdes para a construcdo de

uma trajetdria em direcdo ao bem-estar fisico, mental e social,
considerada em sua relacdo especifica e relevante

com o trabalho.




GESTOR

Magistrado ou servidor que exerce atividades com poder de
decisdo, lideranca de individuos e de equipes e, por meio de
gestdo de pessoas, de recursos, das condicdes organizacionais
e de processos de frabalho, viabilizando o alcance dos
resultados institucionais.

COOPERACAO

Mobilizacdo, pelas pessoas, de seus recursos subjetivos para,
juntas, superarem coletivamente as deficiéncias e contradicoes
que surgem da organizacdo prescrita do trabalho e da
concordancia entre singularidades, por meio da construcdo
dialogal de regras formais e informais, técnicas, e consciéncia
ética, que orientam o trabalho real.

COOPERACAO HORIZONTAL,
VERTICAL E TRANSVERSAL

Respectivamente, a cooperacdo entre os pares e os membros
de equipes de frabalho; entre os ocupantes de diferentes niveis
da linha hierdrquica sempre no duplo sentido ascendente-
descendente; entre trabalhadores da organizacdo e usudrios,
beneficidrios, auxiliares e advogados, assim como com
infegrantes de outras instituicdes correlatas.



GESTAO PARTICIPATIVA

Modo de gestdo que, entre outros aspectos mencionados na
Resolucdo n. 240/2016 do CNJ, promove a valorizacdo e o
compartihamento da experiéncia de trabalho; a cooperacdo
e a deliberacdo coletiva e a participacdo infegrada de
magistrados e servidores em pesquisas, consultas, grupos
gestores, com o objetivo de identificar problemas e propor
melhorias no ambiente de trabalho e institucionais.

ORGANIZACAO DO TRABALHO

Conjunto de normas, instrucdes, praticas e processos que
modulam as relacdes hierdrquicas e competéncias, os
mecanismos de deliberacdo, a divisdo e o conteldo dos
tempos de trabalho, o conteUdo das tarefas, os modos
operatdrios, os critérios de qualidade e de desempenho.

RISCO

Toda condicdo ou situacdo de trabalho que tem o potencial
de comprometer o equilibrio fisico, psicolégico e social

dos individuos, causar acidente, doenca do trabalho e/ou
profissional.

TRANSVERSALIDADE

Integracdo dos conhecimentos e diretrizes sobre assedio e
discriminacdo ao conjunto das politicas e estratégias de acoes
institucionais, de modo a garantir sua implementacdo em todas
as dimensdes da organizacdo.



Principios e diretrizes e

(arts. 3°, 4°, 5° e 6° da Resolucdo n. 351/2020 do CNJ)
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Diretrizes desta Cartilha T

1. Abordagem das situagcoes de assédio e discriminacdo
levando em conta sua relacdo com a organizacdo e gestdo
do trabalho e suas dimensdes sociocultural, institucional e
individual.

2. Ambiente organizacional de respeito a diferenca e ndo
discriminacado.

3. Politicas, estratégias e métodos gerenciais que favorecam
o desenvolvimento de ambientes de trabalho seguros e
sauddveis.

4. Orientacoes periddicas claras a respeito das determinacoes
contidas neste Cédigo de Conduta.

5. Acdes e campanhas de conscientizacdo e sensibilizacdo,
utilizando linguagem clara e objetiva e estratégia de
comunicacdo alinhada a abordagem de intervencgdo.

6. Promocdo de politica institucional de escuta, acolhimento e
acompanhamento de pessoas.

7. Incentivo as abordagens de praticas restaurativas para
resolucdo de conflitos.

8. Abordagem fransversal.

9. Abordagem sistémica e fluxos de trabalho integrados entre
as unidades e especialidades profissionais, de modo especial
entfre as dreas de gestdo de pessoas e saude.




Diretrizes de aplicacao e
desta Cartilha

I Gestdo participativa.
! Integracdo entre

servidores(as),
gestores(as) e
magistrados(as).

I' Compartilihamento

da experiéncia.

! Deliberacdo coletiva.
! Cooperacdo vertical,

horizontal e transversal.

!' Melhoria continua e

sustentdvel no ambiente
de trabalho.

! Respeito a diversidade.
!' Comunicacdo horizontal.

! Didlogo.

! Feedback.
!' Canais de escuta e

discussdo.

!' Cultura da autoridade

cooperativa.

I' Compromisso com a

qualidade e a efetividade
dos servicos judicidrios.

! Visibilidade e

reconhecimento das
pessoas e do seu trabalho.

! Promocdo da saude e da

satisfacdo em relacdo ao
trabalho.

! Reducdo deriscos e

prevencdo de acidentes
e doencas.




Responsabilidade r
dos gestores

Os gestores sdo responsaveis pela andlise critica dos métodos
de gestdo e organizacdo do trabalho adotados em sua
unidade e corresponsaveis pela promocdo de relacoes de
respeito a diversidade, cooperacdo e resolucdo de conflitos
em sua equipe.

Os gestores buscardo o desenvolvimento permanente de
suas competéncias relacionais e de gestdo de pessoas,
levando em conta especialmente a experiéncia e o
aprendizado propiciados pelas intferacdes no contexto de
trabalho, bem como acdes especificas de capacitacdo
gerencial.

Os gestores solicitardo suporte da drea competente
sempre que necessitarem de apoio para tratar de

gestdo de pessoas, resolucdo de conflitos, enfrentamento
ao assédio e a discriminacdo, salude mental no trabalho
e outros temas afins.



Acolhimento, suporte e
e acompanhamento

CANAIS PERMANENTES de acolhimento, escuta, suporte e
acompanhamento para fins de:

! atencdo humanizada e centrada na necessidade da pessoaq,
respeitando seu tempo de reflexdo e decisdo e fortalecendo
sua integridade psiquica, autonomia e liberdade de escolha;

Ll ]

informacdo acerca das possibilidades de encaminhamento
previstas nesta Cartilha e das alternativas de suporte e
orientacdo disponiveis, respeitadas as escolhas quanto ao
modo de enfrentar a situacdo de assédio ou discriminacdo.

Os canais de acompanhamento atuardo em rede com os
demais profissionais de saude a fim de assegurar cuidado
integral as pessoas afetadas por situacdo de assédio ou
discriminacado.

Os profissionais das dreas de gestdo de pessoas e de saude
poderdo prescrever acoes imediatas para preservar a saude e
a integridade fisica e moral das pessoas afetadas por assédio
ou discriminacdo, inclusive, se for ocaso, sugerir a Presidéncia
do Tribunal ou & autoridade competente a realocacdo dos
servidores envolvidos, com sua anuéncia, em outra unidade.




Noticia de asseédio
ou discriminacao

QUEM PODE NOTICIAR?

Toda conduta que possa configurar assédio ou discriminacdo
poderd ser noticiada por:

I. qualguer pessoa que se perceba alvo de assédio ou
discriminacdo no trabalho;

Il. qualquer pessoa que tenha conhecimento de fatos que
possam caracterizar assédio ou discriminacdo no trabalho.

PARA QUEM NOTICIAR?

A noticia de assédio ou discriminacdo poderd ser acolhida em
diferentes instncias institucionais, observadas suas atribuicoes
especificas:

I. drea de acompanhamento de pessoas;
Il. drea de saude;

Ill. Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e
do Assédio Sexual;

IV. Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo;
V. Comité Gestor Regional do Cédigo de Conduta;

VI. Corregedoria de Justica de Primeiro e Segundo Graus,
Corregedoria Regional, Corregedoria-Geral da Justica Federal
ou Corregedoria Nacional de Justica; e

VII. OQuvidoria.
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O encaminhamento da noticia a uma das insténcias 16
institucionais ndo impede a atuacdo concomitante das

dreas de saude e acompanhamento e ndo inibe as prdticas
restaurativas para a resolucdo de conflitos e promocdo de

ambiente de trabalho sauddvel.

Sempre que o nofticiante assim o desejar, a instGncia que
receber noticia de assédio ou discriminacdo informard a
drea de acompanhamento de pessoas para acolhimento,
suporte, orientacdo e auxilio na modificagcdo das situacoes
noticiadas.

Quando julgar conveniente, o(a) noticiante poderd
buscar orientacdo e suporte externo de entidades
representativas, servicos de apoio, organizacdoes da
sociedade civil ou pessoas de sua confianca, sem nenhum
prejuizo do encaminhamento da noticia ou pedido de
acompanhamento das insténcias institucionais.

Se o(a) noticiante considerar invidvel a resolucdo do conflito,
poderd solicitar, a qualguer tempo, o encaminhamento

da noticia & autoridade competente para providéncias
cabiveis, inclusive, conforme o caso, apuracdo por meio de
sindicancia ou processo administrativo disciplinar.




Contatos s

Todas as noticias de assédio e discriminacdo poderdo ser feitas
tanto pelo canal de denuncia como pelo canal da ouvidoria.

CANAL DE DENUNCIA

!' Para fatos ocorridos no dGmbito do Tribunal
E-mail: assediotrfl@trfl.jus.br

OUVIDORIA e OUVIDORIA DA MULHER

! Fone: (061) 3314-5855, 3314-5865 ou 3314-5121
E-mail: muouv@trfl.jus.br

!' Canal de sugestdes: comissdo.assedio.trf1 @trf1.jus.br




Seguranca da informacao

Deverdo ser resguardados o sigilo e os compromissos de
confidencialidade estabelecidos no encaminhamento
de noticia de assédio ou discriminacdo, sendo vedado o
anonimato.

Comissoes de Prevencao e
Enfrentamento do Asseédio
Moral, do Assédio Sexual e
da Discriminacao

A apuracdo de situacdo de assédio ou discriminacdo,
mediante sindicdncia ou processo administrativo disciplinar,
serd instaurada pela autoridade competente em razdo de
denuncia fundamentada, observados o devido processo legal
e a ampla defesa.
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Compete a Comissao de e
Prevencao e Enfrentamento

do Assedio Moral, do

Assédio Sexual e da
Discriminacao

I. elaborar, monitorar, avaliar e fiscalizar a adocdo da
Resolucdo n. 351/2020 do CNJ;

Il. contribuir para o desenvolvimento de diagnostico
institucional das praticas de assédio moral e sexual;

I1l. solicitar relatérios, estudos e pareceres aos 6rgdos e
unidades competentes, resguardados o sigilo e 0 compromisso
ético-profissional das areas técnicas envolvidas;

IV. sugerir medidas de prevenc¢do, orienta¢cdo e enfrentamento
do assédio moral e sexual no trabalho;

V. representar aos 6érgdos disciplinares a ocorréncia de
quaisquer formas de retaliacdo aquele(a) que, de boa-fé,
busque os canais proprios para relatar eventuais praticas de
assédio moral ou sexual;

VI. alertar sobre a existéncia de ambiente, prdtica ou situacdo
favordvel ao assédio moral ou assédio sexual;




VIl. fazer recomendacdes e solicitar providéncias as direcoes 20
dos o6rgdos, aos gestores das unidades organizacionais € aos
profissionais da rede de apoio, tais como:

a) apuracdo de noficias de assedio;

b) protecdo das pessoas envolvidas;

c) preservacdo das provas;

d) garantia da lisura e do sigilo das apuracoes;

e) promocdo de alteracdes funcionais tempordrias até o
desfecho da situacdo;

f) mudancas de métodos e processos na organizagdo do
trabalho;

g) melhorias das condicdes de trabalho;
h) aperfeicoamento das prdticas de gestdo de pessoas;

i) acdes de capacitacdo e acompanhamento de gestores e
servidores;

j) realizacdo de campanha institucional de informacdo e
orientacdo;

k) revisdo de estratégias organizacionais e/ou métodos
gerenciais que possam configurar assédio moral
organizacional;

I) celebracdo de termos de cooperacdo técnico-cientifica
para estudo, prevencdo enfrentamento do assédio moral e
sexual;

VIIl. articular-se com entidades pUblicas ou privadas que
tenham objetivos idénticos aos da Comissdo.




Termo de ciéncia e .
cCOmpromisso

Declaro que recebi, li e estou ciente e de acordo com o
disposto na Cartilha de Orientagoes Sobre Assédio Sexual,
Assédio Moral e Discriminagdo da Justica Federal da 1° Regido.
Assumo a obrigacdo de cumpri-lo intfegralmente nas minhas
atividades.

Assinatura virtual.
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