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SECAO JUDICIARIA DE GOIAS
TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC - LEI 14.133/2021
(Modelo AGU atualizado em maio/2023 )

(Processo Administrativo nN0006246-79.2023.4.01.800 6)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instru¢do Normativa SG =~ D/ME n° 94, de 2022

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo dempresa para prestacéo de servigcos de rede corpaiket de longa distancia (WAN)que visam a interligacdo das
redes da Secéo Judiciaria de Goias (SJGO), em i@pis1suas unidades metropolitanas e a todasaasSsibsectes Judiciarias no
interior do estado de Goias (SSJ), com redundaleciaks e balanceamento de carga entre elesermosd da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste insttame

- x Velocidade —— Valores (R$)
Lote Item Descricéo (Mbps) Catmat| Un | Qtd Unrllétr?;;ol 12 meses 30 meses

1 |Link MPLS agregador na Capital 800 25185 més | 30 4.082,37 48.628,44 121,/571,10
2 | Link MPLS Almoxarifado Central 50 25136 més |30 1.062,45 12.749,40 31.873,50
3 | Link MPLS Subsecao de Anapolis 150 25185 més | 30 1.384,18 16.610,16 41/525,40
4 | Link MPLS Subsecao de Formosa 100 25135 |més| 30 1.301,56 15.618,72 39.046,80

1 5 |Link MPLS Subsecéo de Itumbiara 100 25135 més | 30 1.301,56  15.618,72 39/046,80
6 |Link MPLS Subsecéo de Jatai :I]OO 25135 més | 30 1.301,56 15.618,72 39/046,80
7 | Link MPLS Subsecdo de Luziania ]JOO 25185 més | 30 1.301,56 15.618,72 39)046,80
8 |Link MPLS Subsecéo de Rio Verde :IIOO 25135 més | 30 1.301,56 15.618,72 39/046,80
9 | Link MPLS Subsecéo de Uruagu 100 25135 més | 30 1.301,56  15.618,72 39/046,80
10 | Locacao Appliance SD-WAN Tipo 1 Ed. Sede Goiania 26P99 |més 30 2.776,28 33/315,36 83.288,40
11 toe%"’:f;" Appliance SD-WAN Tipo 2 Almoxarifado 26999 | més 30 978,73  11.74476 29.361,90
12 | Locacao Appliance SD-WAN Tipo 2 Anapolis 26999 més | 30 978,73  11.744,76 29.861,90

5 13 | Locacao Appliance SD-WAN Tipo 2 Formosa 26999 més| 30 978,73  11.744,76 29/361,90
14 | Locacdo Appliance SD-WAN Tipo 2 Itumbiara 26999 més | 30 978,73 11.744,76 29.361,90
15 | Locacdo Appliance SD-WAN Tipo 2 Jatai 26999 més | 30 978,73 11.744,76 29.361,90
16 | Locacao Appliance SD-WAN Tipo 2 Luziania 26999 més | 30 978,73  11.744,76 29.861,90
17 | Locacao Appliance SD-WAN Tipo 2 Rio Verde 26999 més | 30 978,73  11.744,76 29.361,90
18 | Locacao Appliance SD-WAN Tipo 2 Uruagu 26999 més | 30 978,73  11.744,76 29.861,90

3 | 10 |Intermet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado 150| 26484| més 30  2.014,07 24.168,84 60.42p,10

Almoxarifado Central

4 | 20 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Anapolis 400 42b485 30 3.602,06 43.224,72 108.061,80

5 21 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Formosa 4004 26485 30 3.602,06 43.224,72 108.061,80

6 22 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Itumbiara 260884 | més 30 3.602,06 43.224|72 108.061,80

7 23 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Jatai 400 26484 30 3.602,06 43.224,72 108.061{,80

8 24 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Luziénia 400 426485 30 3.602,06 43.224,72 108.061,80

9 25 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Rio \ferde 0| 26484| més 3D 3.602,06 43.224(72 108.061,80

10 | 26 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Uruagu 400 26484 3(Q 3.602,06 43.224,72 108.061{,80

Totais| 52.142,97 625.715,64 1.564.289|10

1.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdotesratios como comuns, uma vez que os padrdes stamgenho e qualidade
dos servigos a serem contratados podem ser oljetita definidos, por meio de especifica¢des usleammercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo 8@eneses partir da data de recebimento definitivo da ¢idy prorrogavel para até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°3B4de 2021.

1.3.1. O servigo € enquadrado como continuado tendwista que o fornecimento desse servigo € imjréivel para a prestacéo
jurisdicional, pois sdo esses links que mantém rauoicacdo entre as unidades da SJGO, sendo a wggncianual mais
vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar

1.4. O futuro contrato sera assinado na formadeleta e a pessoa fisica que assinara o contraétmtperazo deté 5 (cinco) dias,
contados da data da adjudicacdo do Pregdo Eletréricpara providenciar o cadastro, conforme orientagbas<o:

a) acessar o linSEI Acesso _para Usuérios Externclicar "Clique aqui para se Cadastrarseguir as orienta¢des e enviar 0s
documentos;
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b) em seguida, o usuario recebera um e-mail (egddrdormado no cadastro) automatico do sistema tdormacdes para
ativacao do referido cadastro. Para tanto, seméssado enviar a documentag@npletarequerida e na forma solicitada;

C) 0 acesso sera liberado no prazo de 48 (quaeedita) horas, sendo de extrema importancia o edeitbda a documentacéo,
caso contrério, ao tentar acessar o sistema, apaneensagem déadastro do usuéario pendente"

d) uma vez ativado 0 acesso ao sistema, o signgddierd assinar todos os documentos disponibilizadla Administracdo, que
enviara e-mail informando a liberagao para assiaatu

e) as duvidas poderao ser dirimidas pelo e-semibn.go@trfl.jus.br
1.5. O contrato oferece maior detalhamento dassegue serdo aplicadas em relacdo a vigéncia daizmaio.

2. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO
DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo se ermgmbrmenorizada na especificacdo técnica anexaEatbslos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solugéo de TIC consiste em solu¢éo de coragib de dados para a interligacdo da Secdo Jialid& Goids (SJGO), em
Goiania, as suas unidades metropolitanas e a &xdasas Subsecdes Judiciarias no interior do eda@mwias (SSJ), com redundancia
de links e balanceamento de carga entre elesenusd da tabela abaixo. O servigo engloba instalagifiguracdo de equipamentos,
de enlaces de comunicacéo e gerenciamento proettea falhas, conforme condicdes e exigénciabekcidas neste instrumento.

item Descricdo Velocidade
(Mbps)
1 Link MPLS Ed. Sede em Goiania 800
2 Link MPLS Almoxarifado Central 50
3 Link MPLS Subsecao de Anapolis 150
4 Link MPLS Subsecéo de Formosa 100
5 Link MPLS Subsecao de Itumbiara 100
6 Link MPLS Subsecao de Jatai 100
7 Link MPLS Subsecéo de Luziania 100
8 Link MPLS Subsecao de Rio Verde 100
9 Link MPLS Subsecéo de Uruagu 100
10 | Locagdo Appliance SD-WAN Tipo 1 Ed. Sede Goiania
11 | Locagédo Appliance SD-WAN Tipo 2 Almoxarifado Central
12 | Locagao Appliance SD-WAN Tipo 2 An&polis
13 | Locacgéo Appliance SD-WAN Tipo 2 Formosa
14 | Locagao Appliance SD-WAN Tipo 2 Itumbiara
15 | Locagao Appliance SD-WAN Tipo 2 Jatai
16 | Locagado Appliance SD-WAN Tipo 2 Luziania
17 | Locagao Appliance SD-WAN Tipo 2 Rio Verde
18 | Locacéo Appliance SD-WAN Tipo 2 Uruagu
19 Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Almoxarifado 150
Central
20 Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Anapolis 400
21 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Formosa 400
22 Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Itumbiara 400
23 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Jatai 400
24 Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Luziania 400
25 Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Rio Verde 400
26 | Internet IP dedicado, simétrica, 1 ip reservado Uruagu 400

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONT RATAGAO

3.1. A presente contratacao justifica-se em razioecessidade da continuidade do fornecimente desgico que é imprescindivel
para a prestacédo jurisdicional, pois sdo esses tjnk mantém a comunicagdo entre as unidades d 8Jcontrato atual (17984773)
findara em 06/05/2024 (17984773).

3.2. Ressalta-se que essa estrutura fisica comsmiatavés de uma rede segura de dados que poopoeccomunicagdo de todos os
seus sistemas, dados, video e voz em uma mesmalB&bos de forma segura entre todas suas eatdisicas da SJGO, uma vez
que propicia que todos os dados modais funcioneforde integrada, rapida e objetiva, encurtandtid@as em sua comunicagdo e
contribuindo para a prestacdo dos seus servigah o e aos seus USUarios externos.
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3.3. O objeto da contratacdo esté previsto no RlanGontratacdes Anual 2024, conforme consta dasmiacdes béasicas deste termo
de referéncia.

3.4. A contratagdo de servicos técnicos de longtmtia (Rede WAN) que visam a interligacdo daggedo Edificio-Sede,
Almoxarifado Central/Arquivo Judicial e Subse¢fasapa SIGO esta contemplada nos Objetivos do Etmatégico de Tecnologia da
Informacg&o da Justica Federal, periodo 2021-20267 ii do Anexo | dd&es. CJF 685 de 15.12.20dficiativa "Disponibilizar
solugdes de infraestrutura, recursos e servic@d@@ara melhoria continua dos processos de tratefireas de negdcio”.

3.5. Também atendem o "Objetivo 8: Promover Sesvig® Infraestrutura e SolugBes Corporativas, "igi@wna alinea "c" do art. 2°
da Resolugcdo N° 370 de 28/01/20Zjue estabelece a Estratégia Nacional de Tecmolbgilnformacdo e Comunicacdo do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD), para o sexénio 2021-2026.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Capacitacédo

4.1. Nao faz parte do escopo da contratacdo aaedb de capacitacdo técnica na utilizacdo dossesuelacionados ao objeto da
presente contratacéo;

Requisitos Legais

4.2. O presente processo de contratagdo deveagsiante a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.123/28 Instru¢cdo Normativa SGD/
ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/MEf e 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14gtesto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10d#2Q7 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 wentzo de 2019, Resolugéo
CNJ n° 468, de 15/07/2022 e a outras legislacdesiapis, conforme previsto no ETP.

Requisitos de Manutencao

4.3. Devido as caracteristicas da solucéo, ha sideele de realizacdo de manutengOes pela Contratsdado & manutencdo da
disponibilidade da solucéo e ao aperfeicoamengude funcionalidades;

4.3.1. A fornecedora da Solugdo prestara supodsci® em todas as localidades, e edificacbes rezidades, onde forem
instalados os links, para garantir a continuidadeeutencéo do negdcio;

4.3.2. O suporte podera ser remoto em casos d(ifeuracdo de equipamentos e necessariamentenpiasem casos de
intervengBes "mecanicas”, tais como rompimentoath®s e troca de equipamentos;

4.3.3. A CONTRATANTE providenciard, a pedido da CIBRRTADA, rotas temporarias em seus firewalls para
atividadeseventuaisde configuracéo remota.

Requisitos Temporais de Projeto e de Implementacéo

4.4. A CONTRATADA devera em, no maximo, de 90 (nue¢ dias corridos, contados a partir da emissdordam de servico,
finalizar a implantagdo de todos os circuitos eipaquentos que compdem a solugdo de comunicacdadies dla Secdo Judiciaria de
Goias e de suas Subsecdes Judiciarias.

4.5. A implantacdo obedecera a seguinte ordem:

prazo
(dias)
0

evento

Assinatura do contrato

reunido kick-off

apresentacdo do projeto executivo
aprovacao do projeto executivo e emisséo da
ordem de servigo

Implantag&o dos Links MPLS da Secao
Judiciaria de Goias e Subsecdes Judiciarias
Implantagdo dos Links Internet das Subsecges
Judiciarias

Testes dos links

Termo de recebimento provisério
Periodo de funcionamento experimental
Termo de recebimento definitivo

Inicio do Faturamento
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3
5
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4.6. A CONTRATADA devera agendar uma reunido dé-kiff em até trés dias apos a assinatura do contrat

4.7. A CONTRATADA devera apresentar o Plano do &wmofontendo o cronograma de implantacdo e migrdgécservicos em no
méximo 5 (cinco) dias corridos contados a partiredmido de kick—off;

4.8. O Plano do Projeto de implantagdo e migragierd ser aprovado pela CONTRATANTE, em até 3)(dlé&ss corridos apos sua
apresentacao;

4.8.1. O Plano do Projeto de implantagdo e migraigi@ra ser elaborado de forma a néo influenciareda de dados hoje
instalada e sem interrupcdo dos servigos existentes

4.8.2. O Plano de Projeto devera contemplar cramogrestimativo das ativagfes dos circuitos, coreside os critérios a seguir:

4.8.2.1. Prazo de 90 (noventa) dias corridos paptantacdo de toda a rede de dados, a partir @vagiio do Plano de
Projeto e emissao da(s) Ordem(s) de Servico;
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4.8.2.2. O periodo de teste de cada um dos ciscuifio estara sujeito & remuneracdo de nenhumptipiegndo estes ser
utilizados até aceite final, observando os crigrio
descritos no item 4.10 - Testes dosuilivs;

4.9. O inicio da implanta¢édo dar-se-a somente agsovacao, pela CONTRATANTE do Plano do Projeto;
4.10. Testes dos Circuitos - Apés a ativac@o da caddos circuitos tera a inicio a fase de testgsiisito para aceitacéo;
4.11. N&o existe prazo definido para realizacdaetes, que poderdo se estender até perfeitmharoento do circuito;

4.12. Os equipamentos serdo recusados caso sej@gues com especificacdes diferentes das constdat&dital ou da proposta da
CONTRATADA ou quando apresentarem defeito duraateestes de conformidade;

4.13. Os testes de aceitacdo dos servigos deegile @ompostos, no minimo, por testes de:
4.13.1. Conectividade e funcionamento;
4.13.2. Testes da solucéo de geréncia da rede;

4.14. A aceitacdo ocorrera caso os resultadosdsstestejam conforme as especificagdes técruntidas neste Termo de Referéncia
e vinculado a entrega de 100% (cem por cento) idogtos contratados.

4.15. Um enlace da rede sera considerado aceidestes de conectividade, caso:

4.15.1. Os indicadores Taxa Perda de Pacotes @RB}éncia da Rede (LR) estiverem dentro dos ,isiiwvénimos de servico
(NMS) indicados no Anexo | ao termo de referéncia;

4.15.2. A transacdo padrdo de um sistema corporatiMine, a ser definido pela CONTRATANTE, puder sompletada com
sucesso, dentro das caracteristicas da aplicacéo;

4.15.3. For possivel a navegacéo pela IntraneilQTRATANTE;
4.15.4. Para o servi¢co de voz sobre IP (VolP) &mspvel originar e receber ligacdes.

4.16. Um enlace da rede serd considerado aceit,tewies da solucdo de geréncia de rede, caso seemopresentes as
funcionalidades e relatorios, do sistema de geaéaliCONTRATADA, exigidos no Item 11 da Especif@ad écnica;

4.17. Na contagem dos prazos estabelecidos nest® Te Referéncia, quando ndo expressados de fontgaria, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.

4.18. Todos os prazos citados, quando ndo expoes$orma contraria, serdo considerados em diagdosrrRessaltando que serdo
contados os dias a partir da hora em que ocoirerdente até a mesma hora do Ultimo dia, confarsprazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.19. A solucado devera atender aos principios espimentos elencados na Politica de Segurancdatanbgdo do Contratante, e
4.19.1. A comunicacao pelos links internet sendtegrafada para garantir sigilo dos dados na sssegam pela rede mundial.
4.19.2. Adicionalmente seréa acrescida a criptogradis links MPLS.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.20. Os servigos devem estar aderentes as segdirgtrizes sociais, ambientais e culturais:

4.20.1. Observacéo das normas vigentes relativdesenvolvimento sustentavel nas licitagdes e amuibes publicas, bem como
o disposto n&esolucdo CNJ n°® 400 de 16/06/20Gde dispde sobre a politica de sustentabilidadiambito do Poder Judiciério.

4.20.2. Nao se aplica requisito social ou cultyrais esta aquisicdo ndo implicara em mudancgaemo®s de uso da rede.

4.20.3. N&o se aplica requisito ambiental, poia esjuisicdo ndo requer adaptacdes no ambiente gawgrar necessidade de
remanejamento de equipamentos que causem impacsoslyiente.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.21. Os servicos deverdo ser executados obserggnds diretrizes de arquitetura tecnolégica elsteldas pela area técnica da
Contratante.

4.22. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diveliszera ser autorizada previamente pela Contrat®ateo ndo seja autorizada, é
vedado a Contratada adotar arquitetura, componeuatexnologias diferentes daquelas definidas @efdratante.

Requisitos de Garantia e Manutencéo

4.23. O prazo de garantia é aquele estabelecideinz® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigdefesa do Consumidor), e suas
atualizagodes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.24. Os servicos de suporte técnico, deverdorsstaulos por técnicos devidamente capacitadosrodsitps em questéo, bem como
com todos os recursos ferramentais necessarios aestacao dos servigos;

Requisitos de Formagé&o da Equipe

4.25. N&o seréo exigidos requisitos de formacéendge para a presente a contratacao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.26. A execugao dos servicos esta condicionadecabimento pelo Contratado de Ordem de Servicd ¢@8ida pela Contratante.
4.27. A OS indicara o servigo, a quantidade e alidede na qual os deverao ser prestados.

4.28. O Contratado deve fornecer meios para cortetgistro de ocorréncias da seguinte forma:
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4.28.1. A CONTRATADA devera disponibilizar para ec8o Judiciaria de Goias um ndmero Unico nacicgaltarifado (0800) e
um portal na internet, para abertura de chamadssiplarte técnico e acompanhamento dos niveis digseprestados. Entende-
se por portal, ferramenta de geréncia acessivalipidrnet, com acesso restrito através de ussénbé eletronica e utilizando-se
de protocolo HTTPS.

4.28.2. A CONTRATADA deve fornecer numero de prolocapds a abertura de chamado, considerando geaisips
modalidades de abertura.

4.28.3. A Central de Atendimento ou canal de aplicale troca de mensagens deve estar a disposicEONTRATANTE para
recebimento de reclamacdes e solicitacdes de esmi; periodo de 24 horas por dia, 7 dias por senaaios os dias do ano.

4.28.4 .As informacgdes relativas aos chamados @evssr atualizadas automaticamente sempre que rhalguena alteracéo em
sua situacéo. O tipo de informagdo acerca do chamewk obedecer: a Identificagdo do chamado (@ehtificacéo do circuito e

acesso, data e hora da abertura, Tipo da Ocorréindiaponibilidade, retardo, taxa de erro e taggpdrda). No fechamento do
chamado: Identificacdo do chamado (Id), Data e doréechamento, Indicativo de procedéncia e immtéceia. Em pendéncia:
Identificacdo do chamado (Id), Data e hora deanidata e Hora de fim.

4.28.5. Os registros dos chamados deverdo comas #s informacgdes relativas ao chamado abert@ tampo de inicio e fim de
atendimento, identificacdo do elemento (equipameetdace ou servico) afetado, nome, fone e e-mailcdntato na
CONTRATANTE que foi posicionado acerca do reparoestabelecimento do servi¢o, descricdo detalhadaesislucdo do
chamado com um cédigo associado e responsabilidades

4.28.6 .Chamados para indisponibilidade de quallijedevem ser abertos automaticamente.

4.29. O portal de acompanhamento dos servigcos &leu@ssuir acesso aos histdricos dos registros daséacias e registros de
solicitacBes e reclamacgdes enviadas pela Secamahalide Goias em relagdo aos servigos prestados.

4.30. O portal de acompanhamento dos servigos @@eessibilitar que sejam visualizados e impressaglatérios das informacdes de
desempenho a respeito da malha dos servigos pestad

4.31. O portal de gerenciamento podera ser cofwslitde um ou mais softwares de gerenciamento er&@grever, no minimo, as
seguintes informacdes:

4.31.1. Disponibilidade diaria dos circuitos, emceatual;

4.31.2. Consumo de banda dos enlaces (entradéda saim os valores médios e de pico dos ultimasr3@a) dias, separados por
semana e dia;

4.31.3. Consumo de banda por classe de servicmsomalores médios e de pico dos ultimos 30 (tridi@3, separados por semana
e dia;

4.31.4. Laténcias dos enlaces com valores instaosamédios e de pico dos ultimos 90 (noventa) dias
4.31.5. Percentuais de ocupacédo de CPU e mem&i@tiadores, instantadneos e médias dos Ultim@so®@enta)dias.

4.32. Todos os equipamentos destinados ao funciemtando servico, alocados em ambiente da CONTRATAM&erdo ser acessiveis
a partir de plataformas de gerenciamento SNMPJifzctas na rede interna da Se¢éo Judiciaria desGoia

4.33. Os agentes SNMP instalados nos equipameet@séb suportar mensagens nas versoes v1, vZ2pangdBrealizacdo de consultas
de objetos da MIB Il (RFC1213) e da host-resouM3{RFC1514).

4.34. Ap6s a assinatura do contrato, a Secdo dudiade Goias informard a CONTRATADA os endere¢sibs seus sistemas de
gerenciamento da rede (NMS) que deverdo estarizados a realizar consultas SNMP (get) nos equiptoaala rede, receber traps
SNMP e 0 nome da comunidade (community string)dpwera ser configurado.

4.35. Todos os equipamentos destinados ao funcemanda rede, alocados em ambiente da CONTRATARReid0 ser capazes de
encaminhar mensagens syslog para plataformas @zemnamento de logs, localizadas na rede interSz¢io Judiciaria de Goias.

4.36. ApOs a assinatura do contrato, a Secéo dudiade Goias informard a CONTRATADA os endere¢dsids seus sistemas de
armazenamento que deverao receber as mensagergs sysl

4.37. Deverd ser disponibilizada geragéo e emids&elatorios gerenciais que permitam o acompantianta qualidade dos servigos,
dos niveis de servico contratados e validacdoalass.

4.38. O servico de gerenciamento deve atuar deafgnmd-ativa, antecipando-se aos problemas na reggamtindo a qualidade do
servico estabelecida nAnexo | — Niveis Minimos de Servico (NM$S)realizando abertura, acompanhamento e fechanudmto
chamados técnicos relacionados com indisponibiéidadesempenho no servico de rede, operando emer@di horas por dia, 7 dias
por semana, durante toda a vigéncia docontrato.

4.39. A indisponibilidade dos dados de geréncidefaondo realizada, dados ndo acessiveis) poder&osgabilizada como
indisponibilidade do(s) servi¢o(s) associado(skspael de desconto, no periodo em que os dadofondéim coletados ou ficarem
inacessiveis, caso isto implique em perda de ddelgerenciamento.

4.40. A CONTRATADA devera disponibilizar, ainda, umimero de telefone a Se¢éo Judiciaria de Goigsquentato com a area de 1°
nivel para solucéo de problemas urgentes que neressatuacao imediata, tais como: reinicio derfates de roteadores, alteracéo de
descricdo de interfaces, conferéncia de aplicagéiopaliticas nos roteadores, ativagdo de modo delmugorma temporario
para diagndstico, configuracédo de velocidade e ndedoperacao de interfaces, elaboracdo de listasedso temporarias e reinicio de
equipamentos.

4.41. A solucédo de gerenciamento deve possuirnieméa capaz de receber e analisar trafego doddove=ae appliances SD-WAN
utilizando Netflow, IPFIX ou similar.

4.42. A solucéo deve ser dimensionada para suppttafego de todos os links MPLS desta espec#icaécnica.
4.43. Deve ser capaz de agrupar os trafegos emagfdis utilizando pelo menos os seguintes critéremes de origem/destino,
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protocolo da camada de transporte, lista de pataridem/destino da camada de transporte. Devpossivel visualizar graficos de
cada link separando o trafego com base nas aplisa® cores diferentes. Deve ser possivel atualigaéfico omitindo/mostrando
cada uma das aplicacdes.

4.44. Deve ser capaz de agrupar os trafegos eseslae QoS. Deve ser possivel visualizar gréafieosada link separando o trafego
com base nas classes de Qos com em cores diferPBigs ser possivel atualizar o grafico omitindmtrando cada uma das classes
deQosS.

4.45. Deve permitir o agrupamento de interfacetiais diferentes, formando uma interface agregada fins de detalhamento de
trafego.

4.46. Deve apresentar em gréaficos separados gardfeentrada e de saida de cada link.

4.47. Deve permitir a elaboracédo de relatériosftio®s de comunicacdo em que deve ser possivedicagrlP de origem e destino,
protocolo da camada de transporte, porta de oregdestino da camada de transporte.

4.48. A execucao do servigo dever ser acompantelddCpntratado, que dara ciéncia de eventuais eciamntos & Contratante.
Vistoria
4.49. Nao ha necessidade de realizacdo de avafiaédia do local de execugdo dos servigos.

4.49.1. A proponente podera efetuar agendamentoviiioria através dos contatos elencados na Hispeéio Técnica anexa.

4.49.2. Tendo em vista a faculdade da realizagaagstiaria, o licitante ndo podera alegar o descoiniento das condicdes e grau
de dificuldade existente como justificativa par@&snir das obrigacdes assumidas em decorréndigtula contratago;

Subcontratac¢éo
4.50. E admitida a subcontratac&o parcial do objetse seguintes condicées:
4.50.1. E vedada a subcontratacdo completa ourdal@grincipal do objeto da contratac&o.
4.50.2. A subcontratacgéo fica limitada aos linkerimet nas Subsecdes.
4.51. O contrato oferece maior detalhamento dassegie serdo aplicadas em relagéo a subcontratagao
Garantia da Contratagéo

4.52. Nao havera exigéncia da garantia da confratdgsartigos 96 e seqguintes da Lei n® 14.133, de 2pélas razfes constantes do
Estudo Técnico Preliminar.

Informag0es relevantes para o dimensionamento da pposta
4.53. A demanda do 6rgdo tem como base as segoarsseristicas:

4.53.1. O objeto da contratagdo compreende soldgdmmunicacao de dados para a interligacdo dao Seghciaria de Goias
(SJGO), em Goiania, as suas unidades metropolimaasdas as suas Subse¢des Judiciarias no lirderastado de Goias (SSJ),
com redundéancia de links e balanceamento de cargya eles, nos termos da tabela abaixo. O servigiolea instalacéo,
configuragdo de equipamentos, de enlaces de coagdtice gerenciamento pré-ativo contra falhas, cordocondigbes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

4.53.2. Serdo contratadapenas servicossem aquisicdo de equipamentos ou insumos.
4.53.3. A relagdo das unidades da Justica Fedei@bés que deverdo pertencer a rede € apresemtadaixo:

LOCAL SITE ENDERECO CONTATO
o o \ , ] (62)
Goiania Edificio Sedel Rua 19, n° 244, Centro, CEP: 74030-090 3226-1642

Goiania Almoxarifado Avenida Central, n® 808, Galp&o 3, Quadra F, Lote 06, Setor (62)
Empresarial, CEP: 74583-350 3226-1642

A Av. Universitaria, Quadra 02, Lote 05, Jardim Bandeirante, (62)
Anapolis | ANS CEP: 75083-035 4015-8612

Rua ltiquira, n° 1000, esq. com Rua Lindolfo Gongalves, Setor (61)
Formosa | FRM Nordeste, CEP: 73807-145 3631-4416

ltumbiara | 1UB Avenida Jodo Paulo Il, n® 185 (Térreo do Edificio do F6rum), Bairrg (64)
Ernestina Borges de Andrade, CEP 75528-370 2103-6402

Jatai ITI Rua Nicolau Zaidem, n® 1135, Qd. 45 (antigo Forum da cidade), Vila (64)
Fatima, Centro, CEP 75803-055 2102-2102

Luziania | LZA Rua Dr. Jodo Teixeira, Quadra 73, Lote 21-A, n° 596, Edificio lac (61)
Amaral, Centro, CEP: 72.800-440 2104-3507

Rio RVD Av. Universitaria, Quadra 11, Lote 17-B, n° 359, Jardim Pragide (64)
Verde CEP: 75901-970 3211-8601

ins. 1o T6400- (62)
Uruacu URC Av. Tocantins, n° 17, Qd. 07, Lt.16, Setor CentialR:@6400-000 3357-1070

4.53.4. TOPOLOGIA DA SOLUGAO

4.53.5. A Justica Federal de Goias foi dividida 2nipos conforme a /capacidade de seus links. Ap@aaa referéncia, a
SJGO possui até 800 (oitocentos) usuarios simutieas Subsec¢des Judiciarias possuem até 40qptagjusuarios simultaneos.
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4.53.6. Foi elaborada uma topologia l6gica da €alugtara simplificar o diagrama, foram demonstragjgenas 2 SSJ da
CONTRATANTE.

Internet D-WAN

ssd

X
¥ hY|
el Roteador s
SJGO
MPLS
FULL MESH

SD-WAN 33

4.53.7. Descrevendo a topologia da figura acimistiek apenas uma saida para a rede mundial,adstala Capital, para onde
todas as subsecdes convergem. O roteador centealatiara o trafego para o datacerou rede mundial, conforme o servico
solicitado.

4.53.7.1 As subsec¢des usardo os links interneislapgenas como um segundo meio para chegar a ICafitgpara acessar a
rede mundial;

4.53.7.2 Cada SSJ possuira dois caminhos pararché&igpital, um pela rede MPLS e outro pelo lirtkrinet local;

4.53.7.3 Em condi¢des normais, o trafego sera bedatto entre os dois meios; Em caso de falha, egwéderd concentrado
pelas appliances da contratagiatomaticamente e sem interrupgappara o meio restante;

4.53.8. O roteador central é de propriedade da JE@Ge encontra instalado.
4.53.9. As demais caracteristicas da contratagémné&am-se no anexo Il (Especificagcbes Técnicas).

4.53.10. Os equipamentos deverdo ser dimensiontdoscidos, instalados e configurados, pela CONTAM, garantindo-se o
desempenho e os niveis de servigos contratados.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S&o obrigagbes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Adminisgae Requisitante do contrato para acompanhascalfzar a execucao dos
contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por mefordem de Servi¢o ou de Fornecimento de Bens, a@@com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratade gsteja em conformidade com a proposta aceitsprooe inspecdes
realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢fes admimgtsategulamentares e contratuais cabiveis;
5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamentmtiatada, dentro dos prazos preestabelecidos etratm
5.1.6. comunicar & contratada todas e quaisquerévaias relacionadas com o fornecimento da soldeadC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minineafeinecimento da solucdo de TIC por parte do atado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade ictied e direitos autorais da solucdo de TIC sobrdiwersos artefatos e produtos
cuja criagdo ou alteracéo seja objeto da relacwataal pertengcam a Administragdo, incluindo audeentacao, o codigo-fonte de
aplicacdes, os modelos de dados e as bases de juatiisando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. S&o obrigacbes do CONTRATADO

5.2.1. atender prontamente quaisquer orientac@®sgéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contramyentes a execucao do
objeto contratual;

5.2.2. reparar quaisquer danos diretamente causadostratante ou a terceiros por culpa ou dolsales representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da retagi@tual, ndo excluindo ou reduzindo a respotidatie da fiscalizacéo ou o
acompanhamento da execugdo dos servigos pelateméra

5.2.3. propiciar todos 0s meios necessarios difiagdo do contrato pela contratante, cujo reptesés tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tengesde que motivadas as causas e justificativaa desisao;
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5.2.4. manter, durante toda a execucao do congatmesmas condi¢bes da habilitacao;

5.2.5. quando especificado, manter a produtividada capacidade minima de fornecimento da solugdd@ durante a execugéo
do contrato;

5.2.6. ceder os direitos de propriedade intelectudlreitos autorais da solugcdo de TIC sobre osrsids artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relacdo contratualuimdo a documentacdo, os modelos de dados e ses e dados a
Administragéo;

5.2.7. fazer a transicdo contratual, quando fasor

5.2.8. A CONTRATADA devera se comprometer com adit@ento eventual de futuros sitios, a critérioJB&0O, nas mesmas
condicdes técnicas e de preco oferecidos parastcotdgste edital, bem como expansdo de bandasrdenmacéo, respeitados os
limites legais e técnicos, bem como os prazos datips noAnexo | do Anexo Il - Niveis Minimos de Servico (NM). Da
mesma maneira, 3FGO poderéd solicitar a desativacdo do servico prestadoalquer sitio, bem como mudanca de local de
prestacdo dos servicos. Entende-se por mudanglasalede prestacdo dos servicos a mudanca deendede instalacdo dos
equipamentos e acessos dentro do Estado de Goias.

5.2.9. Ap0s a concluséo da etapa de instalacésatogos, a CONTRATADA devera apresentar documéptéécnica da solucéo

(As Built), contendo: topologia fisica e l6gica ®ale, descricdo de equipamentos e circuitos de micagio de dados, descricao
dos niveis minimos de servigos contratados, dados gcesso ao portal de monitoramento dos sereigiedos para abertura
de chamados de suporte técnico.

5.2.10. A CONTRATADA devera também realizar repadseconhecimento sobre a solugédo implantada na RIG8J's, com
enfoque no funcionamento, configuragdo e monitorameos equipament@&D-WAN.

5.2.11. A CONTRATADA se responsabilizara pela inmpegdo, nas unidades da CONTRATANTE, de toda aesfrutura
necessaria a configuracdo dos canais de comunicBeitre os itens de infraestrutura a serem fodoscpela CONTRATADA,
caso seja necessario, estao:

* Construcdo/reforma de caixas de passagem, instad@cdutos entre a caixa de passagem e a SIGGIE&INento de
cabos, e recomposicao de calgcada quando for neicedé@o estdo incluidas neste item obras intemaasunidades da SIGO/
SSJ, como langamento de canaletas e recomposigiEssie.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
Condi¢des de execugdo
6.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dizgmi
6.1.1. Inicio da execuc¢édo do objeto: O prazo dewwd serd iniciado a partir da emisséo da OrdeB8edsco.;

6.1.2. A contratacdo devera englobar a prestacderdeos de rede de longa distancia (WAN) paratenaninterligagdo da Secéo
Judiciéria de Goias (SJGO), em Goiania, as suatades metropolitanas e a todas as suas Subsecheérias no interior do
estado de Goias (SSJ), por meio da disponibilizded®cursos de conectividade via links MPLS eslitniternet com IP dedicado,
para suprir as demandas de trafego de dados, violeeconferéncia da rede corporativa de comunicdgdlustica Federal de
Goiés - JFGO

6.1.3. Cada subsecéo sera atendida por um linta@ite por um link MPLS a serem fornecidos pela CRANTADA.

6.1.4. Para que o trafego corporativo seja protegicando trafegar pela internet e pelos links MPIe8a exigida criptografia dos
meios conforme abaixo:

6.1.4.1. Criptografia do trafego nos links MPLS;

6.1.4.2. Links internet: Utilizac&o de tineis VARSEC ponto a ponto entre os equipamentos SD-WAN Zigas SSJ's e 0
equipamento SDWAN Tipo 1 na SJGO.

6.1.5. Os tuneis VPN seréo centralizados nos emgiptos SD-WAN da CONTRATADA sediados na Secéo Jriicde Goias.
6.1.6. A CONTRATADA fornecera um link MPLS na Caiagregando os links MPLS das SSJ's;

6.1.7. Os tuneis VPN IPSEC ponto a ponto, partidd® links internet da CONTRATADA nas SSJ's, seféectbnados a dois
links internet na Capital fornecidos pela CONTRATRH

6.1.8. A nova solugéo de comunicacdo de dados @ISO e suassSSJutilizara equipamentos com a tecnolo§a-WAN com
o objetivo de balancear o trafego e tratar falldasforma automatica, nos links MPLS e Internet ggmantir continuidade de
operagdo, mesmo com falha em um dos meios, e atim@maximo o uso da rede.

6.1.9. A Secédo Judiciaria de Goids, CONTRATANTHadscalizada em Goiania, enquanto suas Subsegdasalias estdo em
cidades do interior do estado de Goiés.

6.1.10. A relacdo das unidades da Justica Fedet@bds que deverdo pertencer a rede é apresentadaixo:

LOCAL SITE ENDERECO CONTATO

(62)
3226-1642

Goiania Edificio Sede] Rua 19, n° 244, Centro, CEP: 74030-090

Avenida Central, n® 808, Galpao 3, Quadra F, Lote 06, Setor

Goiania | Almoxarifado g resarial, CEP: 74583-350

(62)3226-1642
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LOCAL SITE ENDERECO CONTATO
L Av. Universitaria, Quadra 02, Lote 05, Jardim Bandeirante, (62)
Anépolis | ANS CEP: 75083-035 4015-8612

Rua ltiquira, n® 1000, esq. com Rua Lindolfo Goncgalves, Setor (61)
Formosa | FRM Nordeste, CEP: 73807-145 3631-4416

ltumbiara | 1UB Avenida Jodo Paulo I, n° 185 (Térreo do Edificio do Férum), Bairfo (64)
Ernestina Borges de Andrade, CEP 75528-370 2103-6402

Jatai ITI Rua Nicolau Zaidem, n® 1135, Qd. 45 (antigo Forum da cidade), \fila  (64)
Fatima, Centro, CEP 75803-055 2102-2102

Luziania | LzA Rua Dr. Jodo Teixeira, Quadra 73, Lote 21-A, n° 596, Edificio laci (61)
Amaral, Centro, CEP: 72.800-440 2104-3507

Rio RVD Av. Universitaria, Quadra 11, Lote 17-B, n® 359, Jardim Pragide (64)
Verde CEP: 75901-970 3211-8601

. . (62)

(] -

Uruagu URC Av. Tocantins, n° 17, Qd. 07, Lt.16, Setor CentraP:@B400-000 3357-1070

6.1.11. Em situagbes normais, os trafegos de sisteamservigos corporativos, além dos trafegos midita de telefonia IP e
videoconferéncia devem ser balanceados entre asNMi&LS eVPN IPSEC.

6.1.12. Em situagfes de falha o trafégo serd dimado para o link remanescente, de forma autométitansparente, sem
interrupgdes de quaisquer dos servigcos da rederatiga.

6.1.13. A appliance SD-WAN devera ser capaz deatiperfis de trafego para configuracdo do encharrento do trafego e da
contingéncia em casos de falha.

6.1.14. A prestacéo dos servicos descritos deegréomsiderada em contrato ceigéncia de 30 (trinta) mesesa partir da data
de recebimento definitivo da solugéo.

6.1.15. A prestacdo dos servigos serd baseada delonde remuneragdo em funcédo dos resultados apades, em que os
pagamentos serdo feitos ap6s mensuracdo e vedificde métricas quantitativas e qualitativas, caldeindicadores de
desempenho e metas, cddivel Minimo de Servigo (NMS)definido no Anexo | desta especificagdo técnica,mbdo a
resguardar a eficiéncia e a qualidade na prestigsieervicos.

6.1.16. Os servicos a serem prestados incluemaameélaboracéo prévia de um Projeto Executivoede,ra ser analisado pela
equipe técnica da Sec¢éo Judiciaria de Goids paoaagiio, conforme especificagdes incluidas nesterdento. Esse documento
devera conter, no minimo:

* Definicdo de topologias fisicas e légicas;

¢ Plano de Enderecamento:

¢ Plano de balanceamento do trafego;

e Parametros de qualidade de servico;

¢ Dimensionamento de enlaces e interfaces de congdmica

6.1.17. Todas as especificacdes técnicas contesedocumento deverdo estar plenamente dispon&eiducéo fornecida, sem
necessidade de quaisquer outras aquisicOes, tais \eersdes de softwares, pecas ou dispositivosleomeptares.

6.1.18. N&o havera aquisicao de equipamentosjmaiduoteadores, modens, applian68WAN e demais ativos de rede. Devera
ser considerado o aluguel dos mesmos juntamenteacprestagdo dos servicos de telecomunicagfes pan® integrante da
solucéo contratada.

6.1.19. A infraestrutura de rede da CONTRATADA (zmne, POPs, equipamentos internos, roteadoreetelf,devera ser
redimensionada e preparada para suportar senagosagios pela Secdo Judiciaria de Goias, mantesdoiveis de desempenho
especificados, de acordo corhoexo | — Niveis Minimos de Servigo (NMS)

6.1.20. N&o ha perspectiva de crescimento do nudessitios durante a vigéncia do contrato. EnttetatCONTRATADA devera

se comprometer com o atendimento eventual de ftsitis, a critério ddFGO, nas mesmas condi¢des técnicas e de prego
oferecidos para o objeto deste edital, bem comaresgn de bandas de comunicagéo, respeitados teslisgais e técnicos, bem
como o0s prazos estipulados Aoexo | - Niveis Minimos de Servico (NMS)Da mesma maneira, =GO podera solicitar a
desativacdo do servigo prestado a qualquer séin, dtomo mudanca de local de prestacéo dos sertiptende-se por mudancas
de local de prestacao dos servicos a mudancaddgeegios de instalagdo dos equipamentos e acesgos die Estado de Goias.

6.1.21. Apls a conclusdo da etapa de instalacacselvizos, a CONTRATADA devera apresentar docungéataécnica da
solugdo (As Built), contendo: topologia fisica git@ da rede, descricdo de equipamentos e circdéaomunicacdo de dados,
descricdo dos niveis minimos de servigos contratadfdos para acesso ao portal de monitoramentsetioigos e dados para
abertura de chamados de suporte técnico.

6.1.22. A CONTRATADA devera também realizar repadseconhecimento sobre a solugédo implantada na RIG8J's, com
enfoque no funcionamento, configuragdo e monitorameos equipament@&@D-WAN.

6.1.23. A CONTRATANTE devera ter acesso do tiptutai nos roteadores MPLS da SJGO e das Subsegfiesdas (caso
sejam instalados).

6.1.24. A CONTRATANTE devera ter acesso do tipautai nos appliances SD-WAN para os parametros dégcoacdo de
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balanceamento e manipulacéo de rotas com baseités®s de laténcia, jitter e descarte de pacotes.

6.1.25. Por acesso entende-se permisséo de ingrezando interface web utilizando https, linha domando utilizando ssh,
possibilidade de obten¢éo de dados via SNMP egyslo

6.1.26. Mesmo para as situagdes em que a CONTRAEAPpSsuir acesso de escrita, a CONTRATADA néo &dtanta de
oferecer suporte para qualquer necessidade emefuaexessario acionar o fabricante, bem como spsaie indisponibilidade,
substituicdo do hardware ou partes dos hardwateslizagdo do firmware entre outras possiveis gites. Neste caso,
a CONTRATADA também devera fornecer os relatérmgsgados para afericdo de NMS pela SJGO.

6.1.27. Todos os equipamentos e links devem suparito IPv4 quanto IPv6, sendo que este Ultim@dstar implementado de
forma nativa em pilha dupla.

6.1.28. Deverdo suportar o respectivo trafego daldaompletamente ocupada sem degradacdo do desempéendendo aos
niveis de servico pretendidos. Para isso deverd&saptar configuracdo de memoria, de CPU e capiida vazdo compativeis
(de forma qualitativa e quantitativa) com as camdsticas e componentes desta especificagao.

6.1.29. Deverdo possuir fonte de alimentagdo cdwglatom de tenséo de entrada 220 VAC a 60Hz.

6.1.30. A CONTRATANTE disponibilizara circuitos &i€os e ficard a cargo da CONTRATADA o fornecinede racks para
acomodar os equipamentos nas Subsecdes Judiciarias.

6.1.31. A CONTRATANTE fornecera espago em seussaekCapital.

6.1.32. Os appliances SD-WAN da SJGO e de tod8silasecdes Judiciarias devem ser do mesmo fabrigaraejue a solugdo de
geréncia seja Unica e as configuracdes possarplezrdas em todos os dispositivos de forma unificad

Formas de transferéncia de conhecimento

6.2. A CONTRATADA devera também realizar repassealthecimento sobre a solugéo implantada na SJ&8J's, com enfoque no
funcionamento, configura¢do e monitoramento dogpaquentosSD-WAN.

Procedimentos de transicao e finaliza¢éo do contrat
6.3. N&o serdo necessérios procedimentos de @ansiinalizacdo do contrato devido as caracteaisiilo objeto.
Mecanismos formais de comunicagdo
6.4. S&o definidos como mecanismos formais de cmacdo, entre a Contratante e o Contratado, osrgegu
6.4.1. Ordem de Servico;
6.4.2. Ata de Reunido;
6.4.3. Oficio;
6.4.4. Sistema de abertura de chamados;
6.4.5. E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento
6.5. Os critérios de medicao e pagamento dos sarpiestados serdo tratados em tépico proprio dieMale Gestdo do Contrato.
Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.6. O Contratado devera manter sigilo absolutoesgiaisquer dados e informacgdes contidos em queistpcumentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armasst@de que venha a ter conhecimento durante @ughe dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, repraduziutilizar, sob pena de lei, independentemeatelaksificacdo de sigilo conferida
pelo Contratante a tais documentos.

6.7. Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo ei@amfialidade, contendo declaracdo de manutencd@ie e respeito as
normas de seguranga vigentes na entidade, a ssdrspelo representante legal do Contratado, assémado por todos os empregados
do Contratado diretamente envolvidos na contraja@mntram-se nos ANEXOS llI.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmentesgadates, de acordo com as cladusulas avencadasaraas da Lei n® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequépcas thexecucgdo total ou parcial.

7.2. As comunicag8es entre o0 6rgdo ou entidadeamivatado devem ser realizadas por escrito sequa® ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrOnica pardiesse

7.3. O 6rgéo ou entidade podera convocar repregerda empresa para adocao de providéncias quenderacumpridas de imediato.
Reuni&o Inicial

7.4. Apb6s a assinatura do Contrato e a nomeac&esdior e Fiscais do Contrato, serd realizada ai&eulmcial de alinhamento com o
objetivo de nivelar os entendimentos acerca daslicoes estabelecidas no Contrato, Edital e seusoane esclarecer possiveis
davidas acerca da execucdo dos servigos.

7.5. A reunido sera realizada em conformidade cqmewisto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n°, @ 2022, e ocorrera em agé
(trés) diasUteis da assinatura do Contrato, podendo serqgada a critério da Contratante.

7.5.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.5.1.1. Presenca do representante legal da canterat
7.5.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Teler@ompromisso e dos Termos de Ciéncia;
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7.5.1.3. Esclarecimentos relativos a questdes ojpeids, administrativas e de gestdo do contrato;

7.5.1.4. A Carta de apresentagéo do Preposto dewatar no minimo o nome completo e CPF do funciorda empresa
designado para acompanhar a execug¢do do contedteecomo interlocutor principal junto & Contraég¢arincumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder asipdis questdes técnicas, legais e administratéfasentes ao andamento
contratual;

7.5.1.5. Apresentacdo das declaragbes/certificddobricante, comprovando que o produto ofertadssyi a garantia
solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacéo

7.6. A execucao do contrato devera ser acomparenéidealizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, olopaespectivos substitutolsef n°
14.133, de 2021, art. 117, capuhos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 206B8ervando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscaliza¢do Técnica

7.7. O fiscal técnico do contrato, além de exeeeatribuicdes previstas no art. 33, Il, da IN S®®4, de 2022, acompanhara a
execucdo do contrato, para que sejam cumpridas taslecondigbes estabelecidas no contrato, de masegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.@4@022, art. 22, VI);

7.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara nodhisd de gerenciamento do contrato todas as oaa®nelacionadas a execugao
do contrato, com a descrigdo do que for necesparm a regularizagdo das faltas ou dos defeitosneddos. I(ei n°® 14.133, de
2021, art. 117, 81 Decreto n® 11.246, de 2022, art. 2%, Il

7.7.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregdide, o fiscal técnico do contrato emitird notifffes para a corre¢do da
execugado do contrato, determinando prazo pararegémr. Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22); 111

7.7.3. O fiscal técnico do contrato informara astgedo contato, em tempo habil, a situacdo queaddar deciséo ou adocéo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, paralqteeas medidas necessarias e saneadoras, seaso.decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 22, I)/

7.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabiizexecucdo do contrato nas datas aprazadascab tecnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do donffaecreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicard @st@ do contrato, em tempo habil, o término dotretm sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestigaprorrogacao contraty@ecreto n® 11.246, de 2022, art. 22 )VII

Fiscalizacdo Administrativa

7.8. O fiscal administrativo do contrato, além dereer as atribuigcdes previstas no art. 33, IMNI&GD n° 94, de 2022, verificard a
manutencéo das condi¢es de habilitacdo do comtrad@ompanhard o empenho, o pagamento, as garasiglosas e a formalizagédo
de apostilamento e termos aditivos, solicitandasgueer documentos comprobatdrios pertinentes, sasessarioArt. 23, | e Il, do
Decreto n° 11.246, de 2022

7.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacOesataais, o fiscal administrativo do contrato augempestivamente na
solugdo do problema, reportando ao gestor do donpiara que tome as providéncias cabiveis, quailtdapassar a sua
competéncia;Qecreto n® 11.246, de 2022, art. 23).1V

Gestor do Contrato

7.9. O gestor do contrato, além de exercer asuatfibs previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 942@22, coordenara a atualizacéo do
processo de acompanhamento e fiscalizagcao do tmotatendo todos os registros formais da execngduostorico de gerenciamento

do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, dastregde ocorréncias, das alteragdes e das proffegapntratuais, elaborando
relatério com vistas a verificagdo da necessidalad&quacdes do contrato para fins de atendimenfimalidade da administracéo.

(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21).1V

7.10. O gestor do contrato acompanhara os regigtadigados pelos fiscais do contrato, de todagagéncias relacionadas a execugéo
do contrato e as medidas adotadas, informandogrse €aso, & autoridade superior aquelas que afisapem a sua competéncia.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 2}, |l

7.11. O gestor do contrato acompanhara a manutefagioondicdes de habilitacéo do contratado, pasadé empenho de despesa e
pagamento, e anotard os problemas que obstemamrfamnal da liquidagdo e do pagamento da despesaaiorio de riscos eventuais.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21).111

7.12. O gestor do contrato emitird documento cobgiio da avaliacdo realizada pelos fiscais técrédministrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacdes assumidaspetmatado, com mencédo ao seu desempenho na ezammgéatual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, evantuais penalidades aplicadas, devendo constatadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdefdcreto n® 11.246, de 2022, art. 21, Y

7.13. O gestor do contrato tomard providéncias pafarmalizacdo de processo administrativo de mesgiwlizacéo para fins de
aplicacdo de sancgdes, a ser conduzido pela comissgoe trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 26@pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o camdreto n® 11.246, de 2022, art. 2), X

7.14. O gestor do contrato devera elaborara rédefiial com informacgdes sobre a consecucao dagtiobg que tenham justificado a
contratagdo e eventuais condutas a serem adota@ae pprimoramento das atividades da Administrg@Zcreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, VI).

7.15. O gestor do contrato devera enviar a docuagéatpertinente ao setor responsavel para a faagét dos procedimentos de
liquidag&o e pagamento, no valor dimensionadofisdalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
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8.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizaNiveis Minimos de Servigos (NMS), conforme previstoAnexo | da Especificagdo
Técnica, Anexo Il deste instrumento, para aferd@igqualidade da prestacao dos servicos.

8.2. Seréd indicada a retencdo ou glosa no paganmoporcional & irregularidade verificada, senmjyie® das sancdes cabiveis, caso
se constate que a Contratada:

8.2.1. ndo produzir os resultados acordados;
8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar conabidade minima exigida as atividades contratadas; o

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos mosaexigidos para a execucdo do servico, ou utiigédcom qualidade ou
guantidade inferior & demandada.

8.3. A utilizagdo do NMS n&o impede a aplicacéacoamitante de outros mecanismos para a avaliaggoedtacdo dos servigos.
8.4. A afericdo da execucgdo contratual para fingadmmento considerara os seguintes critérios:
8.4.1.Indice de Disponibilidade Mensal do Enlace (IDM)
8.4.2. indice de Disponibilidade Mensal da VPN (I
8.4.3. Taxa Perda de Pacotes (TPP);
8.4.4. Laténcia da Rede (LR);
8.4.5. Prazo de Reparo / Restabelecimento de uat&(PR);
8.4.6. Prazo de Reparo / Restabelecimento da VRM)(P
8.4.7. Prazo para Alteracdo da Taxa de Transmisa@on Enlace (PAT);
8.4.8. Prazo de Atendimento a Novos Enderecgos (PAN)
Do recebimento

8.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamenterazo de? (dois) diasapds a realizacdo de testes bem sucedidos nonlvegee,
pelos fiscais técnico e administrativo, mediantentess detalhados, quando verificado o cumprimensoestéggéncias de carater técnico e
administrativo. Art. 140, |, a, da Lei n® 14.138Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022

8.5.1. O prazo da disposi¢do acima sera contadeeckbimento de comunicagdo de cobranga oriundaodtvatado com a
comprovacgéao da prestacéo dos servigos a que semedeparcela a ser paga.

8.6. O fiscal técnico do contrato realizard o ré@oebto provisorio do objeto do contrato mediantente detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técniod. 22, X, Decreto n® 11.246, de 2022

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizar&decebimento provisdrio do objeto do contrato et termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carateinggtrativo. @Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando housealizarad o recebimento provisoério sob o pontoigiaécnico e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisoério, ad fileacada periodo de faturamento, o fiscal técdiz@ontrato ira apurar o resultado
das avaliagOes da execucdo do objeto e, se fosa aaandlise do desempenho e qualidade da prestag&servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que aodsultar no redimensionamento de valores a seagws a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrat

8.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimgmizisério com a entrega do termo detalhado ouhavendo mais de um a
ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.10. O Contratado fica obrigado a reparar, carrigimover, reconstruir ou substituir, as suas es@& no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incoresgesultantes da execuc¢do ou materiais empregeatzsndo a fiscalizagdo néo

atestar a dltima e/ou Unica medicdo de servicogwésejam sanadas todas as eventuais pendéneipsggam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

8.11. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da dlgfou Unica medi¢édo de servigos até que sejamdasitadas as eventuais pendéncias
gue possam vir a ser apontadas no RecebimentosBriovi(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021

8.12. O recebimento provisoério também ficara sojejiando cabivel, a conclusdo de todos os testearndpo.

8.13. Os servigos poderdo ser rejeitados, no tadeno parte, quando em desacordo com as especdgapbistantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicdgsipenalidades.

8.14. Quando a fiscalizagdo for exercida por uncaiservidor, o0 Termo Detalhado devera conter cstegia anélise e a conclusédo
acerca das ocorréncias na execuc¢do do contratoelag@io a fiscalizacdo técnica e administrativaeemals documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor @i@impara recebimento definitivo.

8.15. Os servigcos serdo recebidos definitivament@nazo de2 (dois) diasapds Periodo de funcionamento experimental dq lote
contados do recebimento provisoério, por servidocamissdo designada pela autoridade competente,aapérificacao da qualidade e
quantidade do servi¢o e consequente aceitagdo medéamo detalhado, obedecendo os seguintes pmuEihs:

8.15.1. Emitir documento comprobatoério da avaliagidizada pelos fiscais técnico, administrativeetorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagfes assumidas pelo contratamo mencdo ao seu desempenho na execucdo cahtizeeado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, @ventuais penalidades aplicadas, devendo congtaadastro de atesto de
cumprimento de obrigag@es, conforme regulamextoZ1, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022

8.15.2. Realizar a andlise dos relatorios e de éodacumentacéo apresentada pela fiscalizacdse,hega irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despeseairah clausulas contratuais pertinentes, solitanContratada, por escrito,
as respectivas correcoes;

8.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de rénehto definitivo dos servicos prestados, com base relatorios e
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documentagdes apresentadas; e
8.15.4. Comunicar a empresa para que emita a NextalBu Fatura, com o valor exato dimensionada figtalizacéo.

8.15.5. Enviar a documentacao pertinente ao sesponsavel para a formalizacdo dos procedimenttigudéacéo e pagamento,
no valor dimensionado pela fiscalizagédo e gestéao.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execucadjeétopquanto a dimenséo, qualidade e quantidazlesrd ser observado o teor do
art. 143 da Lei n® 14.133, de 20Zbmunicando-se a empresa para emissao de Notd Rsque concerne a parcela incontroversa da
execucédo do objeto, para efeito de liquidacdo arpagto.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enqyentdente a solucéo, pelo contratado, de inconsiatverificadas na execugéo
do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.18. O recebimento provisdrio ou definitivo ndalaka a responsabilidade civil pela solidez e pgguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeiiecacdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspec¢éo

8.19. Serdo adotados como procedimentos de testspecdo, para fins de elaboracéo dos Termos debReento Provisorio e
Definitivo:

8.19.1. Testes dos Circuitos
8.19.1.1. Apds a ativagdo de cada um dos circtétasinicio a fase de testes, requisito para aéeita

8.19.1.2. N&o existe prazo definido para realizagée testes, que poderdo se estender até perfeitiofiamento do
circuito;

8.19.1.3. Os equipamentos serdo recusados caso spjeegues com especificagfes diferentes dasardestdo Edital ou
da proposta da CONTRATADA ou quando apresentardaitdelurante os testes de conformidade;

8.19.2. Os testes de aceitagdo dos servicos deseedile compostos, no minimo, por testes de:
8.19.2.1. Testes de Conectividade e Funcionamento;
8.19.2.2. Testes da solucéo de geréncia da rede;

8.19.2.3. A aceitagdo ocorrera caso os resultan®sedtes estejam conforme as especificagbes déarvatidas neste Termo
de Referéncia;

8.19.3. Testes de Conectividade e Funcionamento;
8.19.3. Um enlace da rede sera considerado anegtestes de conectividadecaso:

8.19.3.1. Os indicadores Taxa Perda de Pacoteg @B&éncia da Rede (LR) estiverem dentro dogeisiminimos
de servico (NMS) indicados no Anexo | do Anexodltarmo de referéncia;

8.19.3.2. A transacdo padrdo de um sistema coiporah-line, a ser definido pela CONTRATANTE, pudssr
completada com sucesso, dentro das caracteridticaglicacao;

8.19.3.3. For possivel a navegacéo pela Intran€QNTRATANTE;
8.19.3.4. Para o servico de voz sobre IP (VolPpémsivel originar e receber ligagdes,

8.19.3.5. Um enlace da rede sera considerado aceifotestes da solucdo de geréncia de rede, easmsirem
presentes as funcionalidades e relatorios, donsistde geréncia da CONTRATADA, exigidos no Item X d
Especificagéo Técnica;

Liquidacéo

8.20. Recebida a Nota Fiscal ou documento de coaraquivalente, correrd o prazo de dez dias Ugessfins de liquidacdo, na forma

desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, mowtedoart. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2072

8.21. O prazo de que trata o item anterior serdzidd & metade, mantendo-se a possibilidade deogaido, no caso de contratagbes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ulteapastmite de que trataiociso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

8.22. Para fins de liquidacdo, o setor competeeterd verificar se a nota fiscal ou instrumentaoleranca equivalente apresentado
expressa 0s elementos necessarios e essenciaisuneahto, tais como:

8.22.1. o prazo de validade;

8.22.2. a data da emisséo;

8.22.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante

8.22.4. o periodo respectivo de execucéo do contrat

8.22.5. o valor a pagar; e

8.22.6. eventual destaque do valor de retencdmgdrias cabiveis.

8.23. Havendo erro na apresentacéo da nota fisdalstrumento de cobranca equivalente, ou circap&aue impeca a liquidagdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contmaddencie as medidas saneadoras, reiniciandopsazo apos a comprovacgéo da
regularizacdo da situacédo, sem 6nus ao contratante;

8.24. A nota fiscal ou instrumento de cobrangavadente devera ser obrigatoriamente acompanhadordarovacéo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-linSELAF ou, na impossibilidade de acesso ao refedidtema, mediante consulta aos
sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacao nweracla nart. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.25. A Administracdo devera realizar consulta #0AF para: a) verificar a manutencéo das condigiedabilitagdo exigidas no
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edital; b) identificar possivel razéo que impegzagicipacado em licitacdo, no ambito do 6rgao didade, que implique proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncipeditivas indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA N° BE 26 DE ABRIL DE
2018)

8.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacéiorglgularidade do contratado, serd providenciadarstificacdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regulaneesituacdo ou, N0 mesmo prazo, apresente suad€fggazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do contrean

8.27. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesiderada improcedente, o contratante devera doaruamos 0rgdos responsaveis
pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quantmadimpléncia do contratado, bem como quanto aéwist de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pegine necessarios para garantir o recebimenteudecs2ditos.

8.28. Persistindo a irregularidade, o contratareerh adotar as medidas necessérias a rescisdatgahnos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao taeatra ampla defesa.

8.29. Havendo a efetiva execucédo do objeto, osrpag@s serdo realizados normalmente, até que sadesa rescisdo do contrato,
caso o contratado ndo regularize sua situacdo am&ICAF.

Prazo de pagamento

8.30. O pagamento sera efetuado no prazo de dezpdias Uteis contados da finalizacdo da liqufideda despesa, conforme secéo
anterior, nos termos dastru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022

8.31. No caso de atraso pelo Contratante, os walieeidos ao contratado serdo atualizados monetmia entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetivaagidizmediante aplicagdo do indiC&| de correcdo monetéria.

Forma de pagamento

8.32. O pagamento sera realizado por meio de ofomcdaria, para crédito em banco, agéncia e contente indicados pelo
contratado.

8.33. Seré considerada data do pagamento o diaemogstar como emitida a ordem bancaria para pagam
8.34. Quando do pagamento, seré efetuada a retgiipéiéria prevista na legisla¢éo aplicavel.

8.35. Independentemente do percentual de tribfibonrado pela empresa, quando houver, serdo ret@dsnte, quando da realizagéo
do pagamento, 0s percentuais estabelecidos néatgsvigente.

8.36. O contratado regularmente optante pelo Ssnilecional, nos termos da Lei Complementar n® @i232006, ndo sofrera a
retengdo tributaria quanto aos impostos e congiims abrangidos por aquele regime. No entantoganpento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de docuroficitd, de que faz jus ao tratamento tributarieof@cido previsto na referida Lei
Complementar.

Cessao de crédito

8.37. E admitida a cess&o fiduciaria de direit@sliticios com instituicio financeira, nos termodeeacordo com os procedimentos
previstos ndnstrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Juh@d(G2(Q conforme as regras deste presente topico.

8.37.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dipén de prévia aprovagdo do contratante.

8.38. A eficacia da cessédo de crédito, de qualsgiereza, em relacéo a Administragdo, esta comgide a celebragdo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

8.39. Sem prejuizo do regular atendimento da ofdigaontratual de cumprimento de todas as condi@dmbilitagdo por parte do
contratado (cedente), a celebracdo do aditamentcedsdo de crédito e a realizacdo dos pagamerdgpsctivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhistaegsionario, bem como a certificacdo de que oa®ssdo ndo se encontra impedido
de licitar e contratar com o Poder Publico, confoarlegislagdo em vigor, ou de receber beneficidaaentivos fiscais ou crediticios,
direta ou indiretamente, conformeart. 12 da Lei n° 8.429, de 19%®s termos dBarecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.40. O crédito a ser pago a cessiondria é exatanaguele que seria destinado a cedente (contjapedm execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes tadadefesas e excecdes ao pagamento e todas as d&naulas exorbitantes ao
direito comum aplicaveis no regime juridico de idir@ublico incidente sobre os contratos adminiistos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento fetlzaecomprovacao do fato gerador, quando forsmca o desconto de multas,
glosas e prejuizos causados & Administracéo (INSTRURORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

8.41. A cesséo de crédito ndo afetard a execucabjdtm contratado, que continuara sob a integsglansabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da propts

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio dézagalo de procedimento de LICITACAO, na modalid®REGAOQ, sob a forma
ELETRONICA, com adocgao do critério de julgamenttopeenor prego.

Regime de execugéo

9.2. O regime de execucgéo do contrato sera porestaga por preco global.

Da Aplicacédo da Margem de Preferéncia

9.3. N&o sera aplicada margem de preferéncia semecontratacéo.
Exigéncias de habilitacdo

9.4. Para fins de habilitagao, devera o licitamimpgrovar os seguintes requisitos:
Habilitac&o juridica
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9.5.Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mersaattargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor liddil - CCMEI, cuja aceitacao
ficara condicionada a verificacéo da autenticidaalsitiohttps://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/emmtedor

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada ssopé— SLU ou sociedade identificada como empneeidual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivastatuto ou contrato social no Registro Publico ogEesas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de dotuownprobatorio de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeirgoortaria de autorizacao de funcionamento no Brpsiblicada no Diario Oficial da Uniéo e
arquivada na Junta Comercial da unidade federathde se localizar a filial, agéncia, sucursal otaledecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrilgimativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020

9.9. Sociedade simplesinscricdo do ato constitutivo no Registro Civil Bessoas Juridicas do local de sua sede, acompatidada
documento comprobatério de seus administradores;

9.10.Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivameatdiegistro Civil das Pessoas Juridicas ou no RegRtiblico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacédo no Registre m sede a matriz

9.11. Os documentos apresentados deverdo estapacbados de todas as altera¢des ou da consolidespiTtiva.
Habilitagéo fiscal, social e trabalhista
9.12. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional dedas Juridicas;

9.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazéwacional, mediante apresentacido de certiddo mlgpebnjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) a Pebcuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFfremte a todos os créditos
tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAhbr elas administrados, inclusive aqueles redatév Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubr20dd, do Secretario da Receita Federal do Brakil Brocuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

9.14. Prova de regularidade com o Fundo de Gardotieempo de Servigo (FGTS);

9.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplideante a Justica do Trabalho, mediante a apeggentle certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos dold #ll-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, &pda pelo Decreto-Lei n°® 5.452,
de 1° de maio de 1943;

9.16. Prova de inscricdo no cadastro de contriesiMunicipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, perite ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto camatat

9.17. Prova de regularidade com a Fazemdanicipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa aiddite em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.18. Caso o fornecedor seja considerado isenttridasosMunicipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprava
condicdo mediante a apresentagdo de declara¢@zdada respectiva do seu domicilio ou sede, oa edtrivalente, na forma da lei.

9.19. O fornecedor enquadrado como microempreendadividual que pretenda auferir os beneficiostddamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006 r&sispensado da prova de inscricdo nos cadastrammtribuintes estadual e
municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.20. Certiddo negativa de insolvéncia civil expadbelo distribuidor do domicilio ou sede do lictey caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participacéo na licitémdo5°, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Notima Seges/ME n° 116, de 2021), ou
de sociedade simples;

9.21. Certidao negativa de faléncia expedida pstoiluidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.1882021, art. 69, caput, inciso Il);

9.22. Balango patrimonial, demonstracao de resultd exercicio e demais demonstracdes contabeif (ais) Ultimos exercicios
sociais, comprovando:

9.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidezn@ate (LC), e Solvéncia Geral (SG) superioreqani);

9.22.2. As empresas criadas no exercicio finanahrdicitacdo deverdo atender a todas as exigédeidwmbilitagdo e poderédo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balaecabertura; e

9.22.3. Os documentos referidos acima limitar-sa€didltimo exercicio no caso de a pessoa jurieicaitlo constituida ha menos
de 2 (dois) anos.

9.22.4. Os documentos referidos acima deverdoxgides com base no limite definido pela Receitadfal do Brasil para
transmissédo da Escrituragdo Contabil Digital - EX@D5ped.

9.23. Caso a empresa licitante apresente resutifetr ou igual a 1 (um) em qualquer dos indided.iquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigidoapfins de habilitagdpatrimdnio liquido minimo 10% o valor total estimado da
contratacéo.

9.24. As empresas criadas no exercicio financeirbicdacéo deverdo atender a todas as exigénaiaslilitacdo e poderdo substituir
0s demonstrativos contabeis pelo balango de abeftugi n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.25. O atendimento dos indices econdmicos previséste item deverd ser atestado mediante dedasasiada por profissional
habilitado da area contabil, apresentada pelo ¢edta.

Qualificacdo Técnica

9.26. Declaracdo de que o licitante tomou conhetinee todas as informag¢des e das condigbes lpaais o cumprimento das
obrigagbes objeto da licitagéo ;

15 of 17 08/08/2024, 12:-



SEI/TRF1 - 21048571 - Termo de Referéncia https://sei.trfl.jus.br/sei/controlador.php?acaastoioento_imprimir.

9.26.1. A declaragéo acima podera ser substituddalgclaracdo formal assinada pelo responsavektdo licitante acerca do
conhecimento pleno das condigBes e peculiaridealesmtratacéo

9.27. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de;serei complexidade tecnoldgica e operacional etgrit& ou superior com o
objeto desta contratacdo, ou com o item pertingriemeio da apresentacao de certiddes ou atesgatogessoas juridicas de direito
publico ou privado.

9.28. Para fins da comprovagéo de que trata ebiteisy os atestados deverdo dizer respeito a tostexecutados com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.28.1. Por ocasido da licitagcdo, a empresa deaymesentar Atestado de Capacidade Técnica exppdidpessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que adiote ja prestou (ou esta prestando) servi¢os dertioatdo de dados com uso
de tecnologia MPLS e SDWAN.

9.28.2.A0 menos um atestado devera cumprir integralmente a exigénitha, ndo serdo admitidos dois atestados para somar duas
localidades

9.29. Os atestados de capacidade técnica poderapresentados em nome da matriz ou da filial deefedor.

9.30. O fornecedor disponibilizara todas as inf@des necessarias a comprovacao da legitimidadatessdos, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, copia do contrat@ gleu suporte a contratacéo, endereco atual daatzorte e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros doctose

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado mensal da contratacdoR$ds2.142,97 (cinquenta e dois mil cento e quarentadois reais e noventa e sete
centavos) e anual dR$ 625.715,64 (seiscentos e vinte e cinco mil set#os e quinze reais e sessenta e quatro centavam)forme
custos unitarios apostos na tabela do item 1.

11. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

11.1. A despesa decorrente da presente contratagyded a conta do orgcamento da Unido, atravésrdgrdma de Trabalho
02061003342570001 - Julgamento de Causas na Jhstigaal - Nacional, Plano Orgcamentério 0010 - Agiee Informatica, Natureza
da Despesa 3.3.90.40 (Servicos de Tecnologia dentiaf;do e Comunicacéo - PJ).

11.2. A dotacéo relativa aos exercicios financegobsequentes sera indicada ap0s aprovagdo dartaméntaria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediaotimento.

12. INFORMACOES

12.1. As duavidas e informagdes quanto as ESPECIEQRBRS DA EXECUCAO DOS SERVICOS, devem ser dirimidasn o
Nutec pelo e-mail: nutec.go@trfl.jus.br.

12.2. Eventuais duvidas e informag6es relacionadeBROCEDIMENTO LICITATORIO poder&o ser dirimidasmca Selit através do
e-mail:selit.go@trfl.jus.fr

ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA: Nagella Mendes de Queir6z
CONFERENCIA E REVISAO DO TERMO DE REFERENCIA: Soray a Maria Leal Yoshioka

Este Termo de Referéncia classifica-se como doctumée interesse publico, podendo ser acessadonseuwoiteor nos sites
www.jfgo.jus.br edital anexo¥ e https://www.gov.br/compras/pt-lpor todos os interessados nos termo&ealan® 12.527, de 18 de
novembro de 2011

ANEXOS
| - Estudo Técnico Preliminar (21048272)
ANEXO | - Planilha de formacéo de pregos
ANEXO Il - Modelo de Execugédo do Objeto
Il - Especificagbes Técnicas (21048276)
ANEXO | — Niveis minimos de servigo (NMS)
ANEXO Il — Glossério
Il - Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo ei@amfialidade (20579082)
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SeIk
assinatura
eletrnica

Documento assinado eletronicamentelgagella Mendes de QueirozAuxiliar Judiciario , em 05/08/2024, as 13:09 (horario de
Brasilia), conforme art. 1°, § 2°, lll, "b", da Lei 11.419/2006.

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site httpsfigestbr/autenticidade informando o codigo verifica#b@48571
‘72 e 0 codigo CR®7BC2C84
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