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SEGAO JUDICIARIA DE GOIAS

TERMO DE REFERENCIA MINUTA

MODELO DE TERMO DE REFERENCIALEI N° 14.133, DE 1EABRIL DE 2021

SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA -ICITACAO

(Processo Administrativo n° 0009304-90.2023.4.00630

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1.Contratagdo de empresa especializada paragiestios servicos de agenciamento de viagens, eengendo o fornecimento de bilhetes de
passagens aéreas nacionais e internacionais, ndalwiotacdo de pregos, reserva, marcacao/remaycegéssdo/cancelamento, reembolso, para
atendimento da Justica Federal de Goias, de aaumpos valores praticados pelas Companhias Aénesstermos da tabela abaixo, conforme
condigbes e exigéncias estabelecidas neste insttame

Lote Unico: Servico de Agenciamento de Viagens

ITEM | CODIGO/ CATSER | ESPECIFICAGAO |UNIDADE |QUANTIDADE | VALOR UNITARIO ESTIMADO (R$) YALOR TOTAL ESTIMADO (R $)

Agenciamento de

viagens
1 (emisséo, UN 27 R$ 0,01 R$ 0,27
remarcacao e
33.01.001.025 cancelamento)

25828 .
Passagens aéreas

2 nacionais + Taxa  UN 27 R$ 2.002,40 R$ 54.064,84

de embarque

TOTAL R$ 54.065,07

1.2. Os servigos objeto desta contrata¢éo séoteeracios como comuns, conforme justificativa camigt do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. 0 prazo de vigéncia da contratacdo éldgdoze) mesexom inicio previsto para 01/04/2024, e podergpsamrogavel por até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n°14.133, de 2021

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendwista assegurar o fornecimento de passagegssagns magistrados e servidores, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerandstad® Técnico Preliminar;

1.4. O contrato oferece maior detalhamento dassegre serdo aplicadas em relagéo a vigéncia tatzmao.

1.5. A proposta devera conter todas as informagéeesponsavel pela assinatura do futuro contoaim, como, procuragdo ou documento habil que lhe
confere poderes para tanto, se couber;

1.5.1. O futuro contrato sera assinado na forntabeliea e a pessoa fisica que ird assinar o cortegd o prazo daté 5 (cinco) dias, contados da
data da adjudicacdo do Pregéo Eletrénicgpara providenciar o cadastro, conforme orientagbasxo:

a) acessar o linKE| Acesso para Usuarios Exterpclicar"Clique aqui para se Cadastraseguir as orientagfes e enviar os documentos;

b) em seguida, o usuério receberd um e-mail (eqoleénformado no cadastro) automatico do sistema icbonmacdes para ativacédo do
referido cadastro. Para tanto, serd necessariaremdocumentaca@mmpletarequerida e na forma solicitada,;

c) 0 acesso sera liberado no prazo de 48 (quaeewito) horas, sendo de extrema importancia o edeidoda a documentacdo, caso
contrério, ao tentar acessar o sistema, apareersagem di€adastro do usuario pendene"

d) uma vez ativado 0 acesso ao sistema, o signaadera assinar todos os documentos disponitilizpdla Administragdo, que enviara e-
mail informando a liberagdo para assinatura;

e) as duvidas poderéo ser dirimidas pelo e-semibn.go@trf1.jus.br

1.6. A presente licitagdo seré destinada exclusiméamés microempresas, empresas de pequeno patéedasies cooperativas enquadradas no art. 34
da Lei n°® 11.488, de 2007.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONT RATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seusitgtiao$ encontra-se pormenorizada em topico efipeados Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagéo esta previsto no Rlar@ontratacdes Anual 2024, conforme consta dasniagdes basicas deste termo de referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encoeteemenorizada em topico especifico dos Estudosidas Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.
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4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Deverdo ser observadas as normas ambiergaistes no Guia Nacional de Contratacdes Sustestaved IN SEGES 01/2010.
Subcontratacéo

4.2. Nao é admitida a subcontratagcao do objetcatat.

Garantia da contratagéo

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contra@gsartigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 20@las pelas seguintes razdes:

4.3.1. Para a execuc¢do do servi¢co ndo sera ndcesgarnecimento de mao de obra exclusiva e, pasequéncia, a Administragao fica isenta de
fiscalizagdo acerca de descumprimento das obrigagéenatureza trabalhista e previdenciaria pelaresap ndo sendo, portanto, necessario
garantia para execugao para reembolso de prejadasdos dessas verbas a Administracéo;

4.3.2. Os custos suportados pela Administragéo pashtencdo do objeto é de pequena monta, ndonsendgando necessaria garantia para
assegurar danos de grande impacto em caso detigéretdo objeto,

4.3.3. Em caso de aplicagdo de multa, o valor depidierd ser cobrado por meios de outros mecanisegas.
Requisitos qualitativos e quantitativos

4.4. Para o presente certame, serao elencadoguisites indispenséaveis ao atendimento da necefesjulra a qual se origina a contratagdo, mas com o
devido cuidado para que ndo se restrinja a condgetigdevidamente. Conquanto, seguem, a partir disarda necessidade contratual, os requisitos
qualitativos que precisam ser atendidos diantalteativas de solugao:

1) Prestagao dos servigos de agenciamento de giadentro dos prazos estipulados, compreendendonecimento de bilhetes de passagens
aéreas nacionais e internacionais, incluindo cotalg pregos, reserva, marcacdo/remarcagdo, encigséelamento, reembolso, por meio de
atendimentaemoto.

2) Atendimento ininterrupto, com funcionamento 2ite e quatro) horas por dia e 07 (sete) diaseorana, inclusive feriados.

3) Emisséo de passagens aéreas num prazo maxid2o(deas) horas apds o recebimento das Requisiegdeassagens Aéreas via Sistema e-AVS,
disponibilizado pelo Contratante.

4) Entrega de bilhetes de passagens diretamentecaeficiarios ou em locais indicados pelo Contitat@u via e-mail, inclusive fora do horério
normal de expediente, aos sabados, domingos, dstiadormando-lhes o cédigo de transmissdo e aesapransportadora.

4.5. O presente caso se trata de execucao cordginuastb que a auséncia de realizagdo desses agmag administracdo das atividades da Justica
Federal de Goias paralisa ou retarda o funcionadat suas atribuicées.

4.5.1.Destaca-se para o caso em andlise que aagali de viagens a servico - pelos magistradogdeegs integrantes do quadro da Justica
Federal, colaboradores, que compreendem aquelasadas com finalidade de assisténcia técnica, ressgs, seminarios ou simpdsios programa
de treinamento, necessidade de servico, como liiEcmINSTRUCAO NORMATIVA 14-Hb Tribunal Regional Federal da 12 Regi&o - seteep
cada exercicio financeiro, podendo-se concluiré@uena demanda de natureza continuada, visto guéeateuma necessidade publica permanente
e, por isso, certifica-se de que o contrato naexseire apenas com uma Unica prestacdo do servipoallade dessa rotina € para que ndo haja
interrupgdo no andamento das atividades jurisciisodia Justica Federal de Goias.

4.6. Quanto aos requisitos quantitativos procurapsesentar a quantidade que garanta solucédo diamecessidade da administra¢éo, de acordo com a
disponibilidade orcamentéria e, por isso, foi eatimde forma completa, sem desperdicios, com alapbietiva, realista e mensuravel, a fim de que a
solugdo que vier a ser posteriormente escolhidsfagd a necessidade do tribunal.

1) Relativo & quantidade- foi realizada uma média aritmética simples paeglir a quantidade de passagens a serem emitidastell2 meses,
como se observa no quadro abaixo, destacando-deigxeluido da média o ano de 2020, 2021 e 2p@ter sido um exercicio atipico por causa
da epidemia de coronavirus.

2) Relativo ao valor empenhadc foram utilizados os voos estimativos da despesano de 2023 com a emissdo de passagens duPamieses,
como se observa no quadro abaixo, destacando-seigeeluido da média os anos de 2020, 2021 e, A82terem sido exercicios atipicos por
causa da epidemia de coronavirus.

4.6.1.Apresenta-se na planilha abaixo a quantidagessagens emitidas durante os anos 2018 a 20@keisdo média para 12 meses:

/Ano Qtde Anual Qtde Mensal
2018 16 1,33
2019 17 1,41
2020 1 ]
2021 4 .
2022 4 -
2023 27 2,25
Quantidade de passagens em 2023 (p6s Covid) 27 2,25

4.7. Obrigatoriamente, as tarifas e taxas de embadgvem ter os mesmos valores praticados pelap@inas Aéreas no momento da reserva e
emissdo dos bilhetes e devem ser as de menores gregelhores condigfes de pagamento para o heddiddado.

Vistoria
4.8. Nao ha necessidade de realizagao de avalmédia para a execucao dos servicos.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
CondigGes de execugao
5.1. A execugao do objeto seguirad a seguinte dgg@mi
5.1.1. O inicio da execucao do objeto terd iniei@ata consignada no instrumento contratual.
5.1.2. Descrigéo detalhada dos métodos, rotinagaet tecnologias procedimentos, frequéncia edieidade de execugéo do trabalho:
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5.1.2.1. Pessoal qualificado para a prestagaoatugas contratados;

5.1.2.2. As empresas participantes do certame @odéertar descontos de 0 a 100% nos dois itessd@de sobre o servico de agenciamento
e desconto sobre as tarifas). Durante a vigéncitiataal, os descontos, porventura concedidos manse, ndo deverdo incidir sobre o valor
das taxas de embarque.

5.1.2.2.1 O valor a ser pago a Contratada serénatédo dos seguintes itens:

e O faturamento é o somatorio do prego das passageaas adquiridas, acrescido da taxa de embadpgalor de
agenciamento.

5.1.3. A Contratada devera manter, em carater perme e de forma ininterrupta, Central de Atendimeconsiderando que o recebimento das
solicitacdes sera via Requisicao de Passagem Aéma acionamento remoto (Sistema e-AVS), com hmaninento 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive ferig@odendo ainda, a critério do Contratante, rec@beplicitacdes por e-mail ou telefone.

5.1.4. A Contratada deverd manter endereco eletrgrara troca de mensagens e sistema telefoniootow compativel, cujo nimero devera ser
fornecido ao Contratante quando da assinatura mioato.

5.1.5. As tarifas e taxas de embarque devem tenessnos valores praticados pelas Companhias Aéceasomento da reserva e emissdo dos
bilhetes e devem ser as de menores precos e metmrdicdes de pagamento para o horério solicitado.

5.1.6. As empresas deverao apresentar a seguiclgradgio: Declaramos que serdo cobrados, duravigeacia contratual, valores de tarifas,
inclusive promocionais, de acordo com as tabelaicadas pelas companhias de transporte aéreos estes valores devidamente registrados na
ANAC - Agéncia Nacional de Aviagao Civil e IATA nternational Air Transport Association.

Rotinas a serem cumpridas

5.2. A execugao contratual observara as rotinagitesno ETP, anexo deste Termo de Referéncia
Informacdes relevantes para o dimensionamento da pposta

5.3. A demanda do 6rgdo tem como base as seguarseristicas:

5.3.1. Os quantitativos apresentados séo apenasdst podendo ndo ser utilizado na sua totalidasm como, sé serdo pagos os valores que
efetivamente forem utilizados.

Especificagédo da garantia do servicaaft. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n® 14.133, de 2031

5.4. O prazo de garantia contratual dos servigos é agsthbelecidoa Lei n° 8.078, de 11 de setembro de (@#tligo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finaliza¢éo do contrat
5.5. N&o serdo necessarios procedimentos de #arnsiffnalizacdo do contrato devido as caracteafsiilo objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmentesdees, de acordo com as clausulas avengadasoenaas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexectag@outparcial.

6.2. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidadeomatada devem ser realizadas por escrito sequar® ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

6.3. O 6rgéo ou entidade podera convocar repragerda empresa para adogéo de providéncias qumdsracumpridas de imediato.

6.4. Ao contratante reserva-se o direito de sali@t comprovagéo, sempre que julgar necessariealdo vigente das tarifas, na data da emisséo dos
bilhetes de passagens.

6.5. Ap0s a assinatura do contrato, o 6rgdo odlashei poderd convocar o representante da empretsatada para reunido inicial para apresenta¢do do
plano de fiscalizacéo, que conterd informagdescacdas obrigacdes contratuais, dos mecanismosaifacéo, das estratégias para execugdo do
objeto, do plano complementar de execugdo da ¢ad&raquando houver, do método de afericdo doltades e das sangdes aplicaveis, dentre outros.
Fiscalizacédo

6.6. A execucgdo do contrato devera ser acomparehfislealizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, olopeespectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021
art. 117, caput).

Fiscalizagédo Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara awé do contrato, para que sejam cumpridas tedesralicbes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Admirdistré@ecreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.8. O fiscal técnico do contrato anotara no histéde gerenciamento do contrato todas as ocoagmelacionadas a execuc¢do do contrato, com a
descricdo do que for necessério para a regulaozigsi faltas ou dos defeitos observados. (Lei riB3B4de 2021, art. 117, §1° e Decreto n°® 11.246, d
2022, art. 22, 1l;

6.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregdade, o fiscal técnico do contrato emitird notifides para a corregdo da execugao do contrato,
determinando prazo para a corregdo. (Decreto 8481de 2022, art. 22, Ill);

6.10. O fiscal técnico do contrato informard aot@eslo contato, em tempo habil, a situagdo que ddaradecisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote adavedicessarias e saneadoras, se for o caso.t(Detid .246, de 2022, art. 22, IV);

6.11. No caso de ocorréncias que possam inviabiizexecugdo do contrato nas datas aprazadascad fEcnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto 2461 de 2022, art. 22, V);

6.12. O fiscal técnico do contrato comunicara astagedo contrato, em tempo habil, o término do ratsob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou a prorrogacgao contrafuedréto n® 11.246, de 2022, art. 22,)VII

Fiscalizagao Administrativa

6.13. O fiscal administrativo do contrato verifiégar manutengdo das condicdes de habilitacdo deatamtd, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostitaneetermos aditivos, solicitando quaisquer docinsecomprobatorios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.14. Caso ocorra descumprimento das obrigacGesatais, o fiscal administrativo do contrato afuggmpestivamente na solugdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tomeog&lpncias cabiveis, quando ultrapassar a suaet@mpa; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).
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Gestor do Contrato

6.15. O gestor do contrato coordenara a atualizédgdmocesso de acompanhamento e fiscalizacdordmatm contendo todos os registros formais da
execucao no histdrico de gerenciamento do conteaxemplo da ordem de servigo, do registro derécoias, das alteracGes e das prorrogagfes
contratuais, elaborando relatério com vistas afieagdo da necessidade de adequagfes do contretofips de atendimento da finalidade da
administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, arti\91

6.16. O gestor do contrato acompanhara os regisgatigados pelos fiscais do contrato, de todasagéncias relacionadas a execugao do contrado e a
medidas adotadas, informando, se for o caso, éidade superior aquelas que ultrapassarem a syaeténcia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II)

6.17. O gestor do contrato acompanhara a manutetggicondicdes de habilitacdo da contratada, pasadé empenho de despesa e pagamento, e
anotard os problemas que obstem o fluxo normatdalhcdo e do pagamento da despesa no relatérisods eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, 111).

6.18. O gestor do contrato emitirhA documento cobgi@io da avaliagdo realizada pelos fiscais técnadministrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado mencéo ao seu desempenho na execucao cahtbaseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidadésaalals, devendo constar do cadastro de atestondericuento de obrigagfes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

6.19. O gestor do contrato tomara providéncias adcamalizagdo de processo administrativo de resgializacao para fins de aplicagao de sancdes, a
ser conduzido pela comissédo de que trata o artdd38&i n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou gEtlor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.20. O gestor do contrato devera elaborar retafiimal com informagdes sobre a consecucado dogiwigeque tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o apmemt@das atividades da Administracéo. (Decretd 246, de 2022, art. 21, VI).

6.21. O gestor do contrato devera enviar a doclwagé&ot pertinente ao setor de contratos para a faagab dos procedimentos de liquidacéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdestao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliagdo da execugao do objeto utilizalidsorumento de Medi¢do de Resultado (IMR), confoonaiisposto neste item.

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no padganproporcional a irregularidade verificada, sewjyizo das sang¢des cabiveis, caso se constate
que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar cquakdade minima exigida as atividades contrataulas;

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursosidmps exigidos para a execug¢do do servico, ozasidis com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

7.2. A utilizagédo do IMR ndo impede a aplicagaocoonitante de outros mecanismos para a avaliacgcedtacao dos servigos
7.3. A afericéo da execucgdo contratual para finsadgmento considerara os seguintes critérios:

7.3.1. Definigdo: o Instrumento de Medigdo de Resultado - IMR é audwmnto anexo ao contrato que define, em bases eengiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovéaeisiveis esperados de qualidade da prestacdendgose respectivas adequacdes de
pagamento.

7.3.2.0bjetivo a atingir: obtengdo da melhor execucdo do objeto, mediantéidigiio de indicadores de acompanhamento de @quiglidos
servigos prestados durante a vigéncia do contrato.

7.3.3.Forma de avaliag@o:definicdo das situagbes (indicadores) que caraetario ndo atendimento do objetivo e atribuicio rde ge
correspondéncia, de 1 a 5, de acordo com os indisale metas a cumprir, compreendendo glosaspogem ser cumulativas, de 0,3% a
3,5% do valor mensal que houver solicitacao pelmiAtstracdo dos servigcos contratados.

7.3.3.1 Apuracao: ao final de cada periodo de apuracdo mensal, enoapreer solicitacdo pela contratante, o fiscabpohera a
planilha de calculo do indice global e a encamilzr servidor responsavel para conhecimento do dalglosa a ser aplicada na
Nota Fiscal, ajustado ao cumprimento das metae destdo e adocdo das medidas recomendadas, duaunds.

7.3.3.2 Sangdes:o percentual de glosas, definidos por meio de ay@dis ao final do periodo de apuragdo, tendo came bs
indicadores e parametros apresentados no quadgua, serdo incididos sobre cada Nota Fiscal aptada pela Contratada.

Indicador Descricéo do Indicador / Situacdes Instrumento para GrauAde_ Percentual a
verificagéo Relevancia ser glosado
1. Tempo de execugéo dos Descumprimento de prazos estipulados pelo Verificagdo online 5 3.5%
servigos contrato.
2. Avaliag&o dos profissionais | Emprego de funcionario desqualificado para Verificagdo online 4 2,8%
responsaveis pela execucéo do execucso dos servicos.
servigo . Anei P ; ; 0,8%
Ver!flcar a ocorréncia d’e.reallzagao de atos ikgai Verificaco online 2
ou imorais por funcionérios.
3. Execucao do servico oo . L . 0,8%
Execugéo incompleta de servigos. Verificag&@o online 2
. . ~ ~ g ~ . 0’3%
4. Satisfacio dos Usudrios Reglstrt? de uma ou’n?als reclamac6es da prestagad/erificacéo online 1
de servigos por usuarios.

Do recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamenterazo delO (dez) dias pelos fiscais técnico e administrativo, medidatenos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de catémiico e administrativoA¢t. 140, |, a , da Lei n°® 14.13@8e 2021 é\rts. 22, X e 23, X do Decreto
n° 11.246, de 2032

7.5. O prazo da disposicéo acima sera contadoogdireento de comunica¢do de cobranga oriunda deatatio com a comprovagéo da prestacdo dos
servigos a que se referem a parcela a ser paga.
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7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o r@oebto provisorio do objeto do contrato mediantentedetalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnicArt( 22, X, Decreto n°® 11.246, de 2022

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizardecebimento provisério do objeto do contrato et termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrati¥et.(23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houngalizard o recebimento provisério sob o pontoig&técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, ad fileacada periodo de faturamento, o fiscal técd@aontrato ir4 apurar o resultado das avaliacées d
execucdo do objeto e, se for o caso, a andliseedentbenho e qualidade da prestagio dos servidmdea em consonéncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionanamtealores a serem pagos a contratada, registemdelatorio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

7.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimamaisério com a entrega do termo detalhado ouhawendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a substituir,tempo habil, e as suas expensas, as passagers @édarem emitidas com incorre¢des e/ou de
forma inutilizavel, sem exclusdo das aplicacfessdagdes previstas no instrumento contratual, cabarfiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicao de servicos até que sejam sanadesdsdventuais pendéncias que possam vir a sgadas no Recebimento Provisorio.

7.9.3. A fiscalizagdo néo efetuara o ateste dmalé/ou Unica medigao de servigos até que sejaadasutodas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisotid. {19 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021

7.9.4. O recebimento provisério também ficara sojejuando cabivel, a conclusdo de todos os telstesampo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

7.9.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, nodadam parte, quando em desacordo com as espe@dEagnstantes neste Termo de Referéncia e
na proposta, sem prejuizo da aplicagio das pedada
7.10. Quando a fiscalizacao for exercida por untairservidor, o Termo Detalhado devera conter ostegia analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugao do contrato, em relag&oalifacdo técnica e administrativa e demais deotios que julgar necessarios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definiti

7.11. Os servicos serdo recebidos definitivameatprazo de 10 (dez) dias, contados do recebimentasprio, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, apos a verificagcdaididgde e quantidade do servico e consequentag@eimediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliagidizada pelos fiscais técnico, administrativee®rial, quando houver, no cumprimento de
obrigag6es assumidas pelo contratado, com menc&euadesempenho na execucao contratual, baseaialieatdores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadasndeveonstar do cadastro de atesto de cumprimentbrigacoes, conforme regulamentot( 21,
VIIl, Decreto n°® 11.246, de 20p2

7.11.2. Realizar a andlise dos relatérios e de todecumentacdo apresentada pela fiscalizacdose, hzga irregularidades que impegam a

liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar asutés contratuais pertinentes, solicitando a CONRBA, por escrito, as respectivas
corregdes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de renehto definitivo dos servigos prestados, com lpaserelatorios e documentagdes apresentadas;
e
7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nsital Bu Fatura, com o valor exato dimensionada figtalizagdo.

7.11.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setocoditratos para a formalizagdo dos procedimergobqdidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagao e gestéo.
7.12. No caso de controvérsia sobre a execugdbjétopquanto a dimensao, qualidade e quantidalerd ser observado o teoraw. 143 da Lei n°
14.133, de 202Icomunicando-se a empresa para emissao de Net& R que é pertinente a parcela incontroversexdaucdo do objeto, para efeito
de liquidagao e pagamento.
7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enqyeemdente a solugdo, pelo contratado, de inconsiaverificadas na execugéo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.14. O recebimento provisério ou definitivo ndaleka a responsabilidade civil pela solidez e pelguranca do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugao do contrato.

Liquidacdo
7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de coaraquivalente, correra o prazo de dez dias Utes fins de liquidagdo, na forma desta segao,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do7art§3° da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.15.1. A nota fiscal/fatura de servigos sera @mesla pela Contratada, consignando os bilhetasrafiss, discriminando o valor das tarifas, das
taxas, dos descontos e os tributos, bem como, &J€MNas respectivas concessionarias.

7.16. O prazo de que trata o item anterior serdzidd a metade, mantendo-se a possibilidade deogasrdo, nos casos de contratagfes decorrentes de
despesas cujos valores nao ultrapassem o limgie@éata anciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.17. Para fins de liquidacéo, o setor competegte derificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresargagressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;

7.17.2. a data da emisséo;

7.17.3. os dados do contrato e do érgdo contratante

7.17.4. o periodo respectivo de execugao do contrat

7.17.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de retencdmgdrias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiatal& ou circunstancia que impeca a liquidacdaelpesa, esta ficard sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras;iegido-se o prazo ap6s a comprovacgdo da reguladzs;situacdo, sem 6nus a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoente acompanhada da comprovagéo da regularidadk €onstatada por meio de consoltdine
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao def@istema, mediante consulta aos sitios eletrdmificiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n°® 14.133/2021.

7.20. A Administragdo devera realizar consulta B2AF para:
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a) verificar a manutengdo das condicGes de hatiiitexigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a padigiip em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidpdebicéo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indir@fdSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdoetpularidade do contratado, sera providenciadanstificagdo, por escrito, para que, no prazb de
(cinco) dias Uteisregularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apeesea defesa. O prazo poderéa ser prorrogado emaor igual periodo, a critério
do contratante.

7.22. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defessderada improcedente, o contratante deverd doaraos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo
da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia duretado, bem como quanto & existéncia de pagarnaeseo efetuado, para que sejam acionados o0s
meios pertinentes e necessarios para garantiebireento de seus créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratargeerh adotar as medidas necessarias a rescisdateahhos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a anfigéade

7.24. Havendo a efetiva execugao do objeto, osnpagis serdo realizados normalmente, até que sladeda rescisdo do contrato, caso o contratado
ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado no prazo méaxinatéd® (dez) dias Uteiscontados da finalizagdo da liquidag&o da despes&mne segéo anterior,
nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° & 2022.

7.26. No caso de atraso pelo Contratante, os watteéidos ao contratado serdo atualizados moneemie entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realiza¢do, medianieagfb do indiclPCA de correcdo monetéria.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento sera realizado através de ordeadbia, para crédito em banco, agéncia e contanterindicados pelo contratado.
7.27.1. O preco do servigo de agenciamento s@@ mar operagao relativa a Requisigao de PassageeaA

7.28. Sera considerada data do pagamento o diaerogstar como emitida a ordem bancaria para pagam

7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retwiipéiéria prevista na legislacéo aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de triha&sido na planilha, quando houver, seréo retidofnte, quando da realizagdo do pagamento,
0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo SsniEcional, nos termos da Lei Complementar n°® #232006, ndo sofrera a retencéo tributaria
guanto aos impostos e contribuigcbes abrangidosgaele regime. No entanto, o0 pagamento ficar4 cmmdido & apresenta¢do de comprovagéo, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratemtributario favorecido previsto na referida Cemplementar.

Cessao de crédito

7.31. E admitida a cessfo fiduciaria de direitasliticios com instituicdo financeira, nos termodecacordo com os procedimentos previstos na
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de ju@@20, conforme as regras deste presente topico.

7.31.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dkpén de prévia aprovacado do contratante.

7.32. A eficacia da cessdo de crédito, de qualgatmeza, em relagdo a Administragcdo, esta comdidep a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.33. Sem prejuizo do regular atendimento da otigecontratual de cumprimento de todas as condigéesabilitacdo por parte do contratado
(cedente), a celebragdo do aditamento de cessé@diéo e a realizagdo dos pagamentos respectwvaisém se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificalgiique o cessionéario ndo se encontra impedidigitie B contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios oentivos fiscais ou crediticios, direta ou indine¢ate, conforme art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992
nos termos d@arecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.34. O crédito a ser pago a cessiondria € exataraguele que seria destinado a cedente (contjgtetto execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incolumes todas as defesas e excagdEsgamento e todas as demais clausulas exoebitao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os catuts administrativos, incluindo a possibilidadgpdgamento em conta vinculada ou de pagamento pela
efetiva comprovacéo do fato gerador, quando formsoce o desconto de multas, glosas e prejuizasadas & Administracdo. (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.35. A cessdo de crédito ndo afetard a execugabjetw contratado, que continuara sob a integsgonsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGCAQ
Forma de selecéo e critério de julgamento da propts

8.1. O fornecedor seréa selecionado por meio dizagdb de procedimento de LICITACAO, na modalidRREGAO, sob a forma ELETRONICA, com
adocdao do critério de julgamento pelo MAIOR DESC@NT

Regime de execugao

8.2. O regime de execucgdo do contrato serd emgagitar preco global.

Exigéncias de habilitacdo

8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitaoi@grovar os seguintes requisitos:.

Habilitagdo juridica

8.4.Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Meisamtargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5.Microempreendedor Individual - MEI : Certificado da Condicéo de Microempreendedonddal - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada
verificagdo da autenticidade no sitityps://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empiedor

8.6.Sociedade empresaria, sociedade limitada unipesseaSLU ou sociedade identificada como empresa indiwal de responsabilidade limitada
- EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contsgicial no Registro Publico de Empresas Mercamtisrgo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério sedeunistradores;

8.7.Sociedade empreséria estrangeirgortaria de autorizagdo de funcionamento no Brasblicada no Diario Oficial da Unido e arquivatgaJunta
Comercial da unidade federativa onde se localizéiliah, agéncia, sucursal ou estabelecimento, al gera considerada como sua sede, conforme
Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de mate®020.

6 of 17 06/06/2024, 08::



SEI/TRF1 - 20174797 - Termo de Referéncia MINUTA https://sei.trfl.jus.br/sei/controlador.php?acaastoioento_imprimir.

8.8. Sociedade simplesinscricdo do ato constitutivo no Registro Civié Pessoas Juridicas do local de sua sede, acordpadbadocumento
comprobatdrio de seus administradores;

8.9.Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples empresaria inscri¢cdo do ato constitutivo da filial, sucurealagéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil Riessoas Juridicas ou no Registro Plblico de EnspMsecantis onde opera, com averbagao no
Registro onde tem sede a matriz

8.10.Sociedade cooperativaata de fundagdo e estatuto social, com a atastardleia que o aprovou, devidamente arquivadamta Lomercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicagsipectiva sede, além do registro de que trath ®0¥ da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.11. Os documentos apresentados deverdo estapatbados de todas as altera¢des ou da consolidespiTtiva.
Habilitagéo fiscal, social e trabalhista
8.12. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional deds Juridicas ou no Cadastro de Pessoas FisinBlgme o caso;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazdlational, mediante apresentacdo de certiddo ielgpednjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-GesaFdzenda Nacional (PGFN), referente a todos astaséributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive agselelativos a Seguridade Social, nos termos daroConjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do BratslRrocuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Gardotiempo de Servigo (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimpligkrainte a Justi¢ca do Trabalho, mediante a apegsentle certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidadas Leis do Trabalho, aprovada pekrreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.16. Prova de inscricdo no cadastro de contriesiiMunicipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, perite ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a FazdMiaicipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa aiddisle em cujo exercicio contrata ou
concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isentdridegos [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, devera comprtalacondigao
mediante a apresentagao de declaragao da Fazepdatiea do seu domicilio ou sede, ou outra egeite) na forma da lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendadividual que pretenda auferir os beneficiostiddamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensagmuda de inscrigdo nos cadastros de contribuirgiegleal e municipal.

Qualificagédo Técnica

8.20. Declaragdo de que o licitante tomou conhetionde todas as informacdes e das condi¢fes Ipaedso cumprimento das obrigacdes objeto da
licitacéo;

8.21. A declaracdo acima podera ser substituidaedaracdo formal assinada pelo responséavel tédaidicitante acerca do conhecimento pleno das
condicdes e peculiaridades da contratacao.

8.22. Certificado de registro concedido pelo Mt do Turismo, conforme previsto no art. 22.dan. 11.77] de 17 de setembro de 2008, e no artigo
18 doDecreto n° 7.381/201@m plena validade;

8.22.1. Sociedades empresarias estrangeiras aergexigéncia por meio da apresenta¢do, no mordandégsinatura do contrato, da solicitagao
de registro perante a entidade profissional compet Brasil.

8.23. Caso admitida a participa¢@o de cooperatbead, exigida a seguinte documentag&o complementar:

8.23.1. A relagdo dos cooperados que atendem qossites técnicos exigidos para a contratagéo eeggeutardo o contrato, com as respectivas
atas de inscricdo e a comprovacgédo de que estaeitiadus na localidade da sede da cooperativagitesio o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21,
inciso | e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.23.2. A declaragéo de regularidade de situac&mudiwibuinte individual — DRSCI, para cada um dogperados indicados;
8.23.3. A comprovacéo do capital social propordi@eanimero de cooperados necessarios a prestaiaowigo;

8.23.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, dell@irt. 107;

8.23.5. A comprovacdo de integragao das respedivatsis-partes por parte dos cooperados que ex@ewatgontrato;

8.23.6. Os seguintes documentos para a comprowi;aegularidade juridica da cooperativa: a) atéuddacao; b) estatuto social com a ata da
assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundiiuiidos pelos cooperados, com a ata da assemthjesditais de convocagédo das trés ultimas
assembleias gerais extraordinérias; e) trés registe presenga dos cooperados que executardorateh assembleias gerais ou nas reunides
seccionais; e f) ata da sessé@o que os cooperafoRalam a cooperativa a contratar o objeto d&diéo; e

8.23.7. A (ltima auditoria contabil-financeira dzoperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei 764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas
da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelgéd fiscalizador.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O valor de referéncia para aplicagdo do maésconto correspondeR$ 54.065,07 (cinquenta e quatro mil sessenta e @inreais e sete
centavos),conforme custos apostos na Tabela do subitemeste dermo de Referéncia.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. A despesa decorrente da presente contratag@réca conta do orgamento da Unido, através dgréna de Trabalho 02061003342570001 -
Julgamento de Causas na Justica Federal - NacRiaalp Orgamentario 0000 - Julgamento de Causdsstiga Federal - Despesas Diversas, Natureza
da Despesa 3.3.90.33 (Passagens e Despesas camocao).

10.2. A dotagdo relativa aos exercicios financesudssequentes sera indicada ap6s aprovacdo dar¢ainéntaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento

11. INFORMACOES

11.1 As davidas e informagdes acerca do processordeatacdo dos servigos devem ser dirimidasepebail: selit.go@trfl.jus.br
11.2 As duvidas, informacdes e especificagcdes ackrobjeto do contrato devem ser dirimidas petwaé:selit.go@trfl.jus.br
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12. Este Termo de Referéncia classifica-se como doctorde interesse publico, podendo ser acessadmtedw teor nos sites www.jfgo.jus.br em
www.compranest.gov.br por todos os interessadogemoms da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de.2011

ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA: Rachel Barbo de Siqueira Andrade

CONFERENCIA E REVISAO DO TERMO DE REFERENCIA: Nagel la Mendes de Queiroz

ANEXO |

SEGAO JUDICIARIA DE GOIAS

Estudo Técnico Preliminar - ETP Completo - 20173182

(para contratacéo de bens permanentes e de consurservicos em geral, obras e servigos de engenhapiar licitagao)
Guia de suporte ao preenchimento do ETP: 17056610

ID:

PAC 2024 : contratacdo de empresa especializadappestacaq
dos servicos de agenciamento de viagens

A. Descrigdo sucinta do objeto

Trata-se da contratagdo de empresa especializaalpstacdo dos servicos de agenciamento de siagempreendendo o fornecimento de bilhetes
de passagens aéreas nacionais e internaciondisindtc cotacdo de pregos, reserva, marcacao/regd@rcamissao/cancelamento, reembolso, para
atendimento da Justica Federal de Goiés, de acordms valores praticados pelas Companhias Aéreas

B. Justificativa da necessidade da contratacao ouwaisicao

O objeto do certame que ora se instrui visa atemdecessidade de deslocamentos de magistradngdoses integrantes do quadro da Justica Federal
de Goiés, a fim de que ndo haja interrupcdo detgm@s jurisdicional nesta Sec¢do Judiciaria, e peatizacdo de atividades com finalidade |de
assisténcia técnica, congressos, seminarios owsiogy programa de treinamento, como disciplitl$TRUCAO NORMATIVA 14-Mo Tribunal
Regional Federal da 12 Regido.

Antes de o beneficiario da passagem entrar narsaseeAVS para fazer a solicitacdo de autorizagaaaem a servigo é feita a cotacdo de precos de
passagem aérea. No entanto, sdo necessarios pargaslimentos no sistema e-AVS para a autorizagdenussdo da passagem aérea. SO que, por
serem demorados esses procedimentos, o preco sigpas pode sofrer aumentos durante esse intergalentpo. Entdo, a manutengdo do valor

primeiro da cotagao de precos até finalizagao dwsegimentos no sistema é o motivo por que a duBtderal de Goias tem encontrado dificuldade na
execugao do contrato em vigor. Essa situagao,ave tem se repetido em menor tempo e, porassoentado o nimero de ocorréncias.

A ndo contratacgdo ira comprometer o andamento @iealguns Setores e atividades desta Secédo Jiadicia

C. Alinhamento da demanda com diretrizes e metas $titucionais*

A presente contratagao encontra respaldo institaticonforme previsdo no Plano Anual de ContrasedPAC do ano de 2024, Processo
Administrativo 0004515-82.2022.4.01.8006, Documetg®ficializacdo de Demanda — DOD 19169030.

D. Requisitos da contratagéo
D.1. Requisitos qualitativos e quantitativos (e aré&e das contratacdes anteriores)

| - Histérico do contrato da DF Turismo que vigorouaté 18/03/2023:

1 - Contrato 6/2018 - Processo 0006000-93.2017.43006 :

Objeto: prestagdo de servicos de agenciamento de viaganpreendendo a emisséo, a remarcacgdo e 0 canctlafegrassagens aéreas.
Inicio: em 19/03/2018, sendo executado pela Empresa Déimiaie Eventos Ltda, inscrita no CNPJ/MF 07.832G361-08.

Abaixo, seguem observagdes sobre o referido contrat

- Pessoal qualificado para a prestacao dos semvipusatados;

- O valor a ser pago & Contratada serd o somatésiseguintes itens:

a) Considerando que a empresa ofertou o descort6aé para o servico de Agenciamento de Viagedsstica Federal de Goids pagou apenas 0s
valores relativos as passagens aéreas, acressitiaqa de embarque.

- O faturamento é o somatdrio do prego das passagenas adquiridas, acrescido da taxa de embarque.
- O valor anual estimado do Contrato 06/2018 é $d@R000,00 (quarenta mil reais).

Il - Histdrico do Contrato firmado com a empré&sdM VIAGENS E TURISMO LTDA |, que esta vigorando desde 19/03/2023:

1 - Contrato 30/2022 - Processo 0001625-73.202214006

Objeto: prestagdo de servicos de agenciamento de viaganpreendendo a emisséo, a remarcacgéo e 0 canctlafegrassagens aéreas.
Inicio: em 19/03/2023, sendo executado pela EmpiésaVIAGENS E TURISMO LTDA |, inscrita no CNPJ/MF 08.052.666/0001-03.
Abaixo, seguem observagdes sobre o referido contrat

- Pessoal qualificado para a prestacdo dos servapasatados, todavia, estamos observando difidellda empresa em atender os pedidos de correcéo
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dos bilhetes e os ajustes nas faturas ;
- O valor a ser pago & Contratada serd o somatésiseguintes itens:

a) Considerando que a empresa ofertou o descont@@¥ para o servico de Agenciamento de Viagemsdesconto de 8,87% sobre o valor dos
bilhetes e da taxa de embarque. Apds o descodustiga Federal de Goids tem pago os valoresvedadis passagens aéreas, acrescidas as taxas de
embarque.

- O faturamento é o somatdrio do preco das passaggras adquiridas, acrescido da taxa de embaamealesconto do percentual de 8,87% incidente
sobre os valor da tarifa e da taxa de embarque.

- O valor anual estimado do Contrato 30/2022 é $/d®000,00 (quarenta mil reais).

A Contratada devera manter, em carater permanateef@ma ininterrupta, Central de Atendimento,siderando que o recebimento das solicitagbes
serd via Requisicdo de Passagem Aérea - com acomamemoto (Sistema e-AVS), com funcionamentov2dté e quatro) horas por dia e 07 (sete)
dias por semana, inclusive feriados. Podendo aadetério do Contratante, receber as solicitapbe®-mail ou telefone.

A Contratada devera manter endereco eletrénicotpara de mensagens e sistema telefénico ou ooitnpativel, cujo nimero deveré ser fornecido ao
Contratante quando da assinatura do contrato.

Conforme informado, a empresa tem encontrado tliicles para atender de forma agil a nossas demandas

Além disso, a empresa se queixa que o descont@d&&leveria incidir somente sobre os valoresatifas sem as taxas de embarque, uma vez dque o
valor da taxa de embarque é destinado as emprasasiministram os aeroportos.

Verificamos em outros Contratos de outros érgaesrgalmente os descontos oferecidos incidem sorsebte as tarifas, todavia, nenhuma empresa
guestionou a incidéncia do desconto sobre a taxenuearque na época da licitagdo. De qualquer moelste certame o desconto, porventura
concedido, ndo devera incidir sobre a taxa de equbatos bilhetes emitidos.

Outras observacgdes:
Quantidade de passagens Emitidas de 2018 a 2022 édih previsdo 12 meses

Ano Qtde Anual
2018 16

2019 17

2020 1

2021 4

2022 4

2023 27
Quantidade a ser utilizada no ano de 2023 (p6sizoWrevisdo para 12 meses 27

Os anos de 2018 e 2019 ndo foram consideradosodaVidixa utilizacéo de passagens aéreas. Ja as@2020, 2021 e 2022 n&do foram considerados dia mé
quadro acima, por terem sido anos atipicos em @ag@andemia da Covid 19.

Observamos que no contratos 06/2018 e 30/2022nferecontradas dificuldades nas rotinas de exealgsicervicos de agenciamento de viagens, a
partir da implantac@o do Sistesma e-AVS, uma vezvgun causando transtornos entre a fase cotagaater&acao para emisséo de passagem aérea e,
por isso, necessita de agilidade em seus fluxfisy de que a cotacdo de precos feita desde o moneentque se entra no sistema e-AVS, para a
solicitacdo da devida autorizacdo de emisséo dmges), seja mantida até o final dos procedimemtasstema.

A fim de sanar esse problema, a cada solicitac&illuetes, por orientacdo da Sec¢édo de ModernizAdaunistrativa, estd sendo autuado procedimento
especifico para emissdo dos bilhetes aéreos, pagsbilita agilidade no andamento da cotagao,llesao bilhete pelo solicitante, disponibilidade
orgamentaria e autorizagéo para emissao da pasgsiemiretor do Foro.

Alem disso, a empresa DF Turismo, também dispandhillogin e senha em um Sistema proprio, denomifREISERVE, no qual o servidor da Justica
Federal de Goias, seleciona o trecho desejadospBéitante, faz a reserva e autoriza a emissaditiostes, cabendo a Contratada efetuar a emisséo e
enviar para o e-mail da Selit. O Sistema disparémlo pela empresa LVM funciona da mesma formaoquee DF Turismo.

A nova licitag&@o sera realizada pelo critério déomeesconto a ser aplicado sobre os dois itees (@1 - servigos de agenciamento e item 02 - valor
dos bilhetes aéreoEXCLUINDO o valor referente as taxas de embarque e bagagewho que as empresas participantes poderédo ofelesmntos
de 0 a 100% nos dois itens.

Dos RequisitoQUALITATIVOS :

Para o presente certame, serdo elencados os tes|uislispensaveis ao atendimento da necessidadeapggual se origina a contratagdo, mas com o
devido cuidado para que néo se restrinja a condimetiglevidamente. Conquanto, seguem, a partir iissarda necessidade contratual, os requisitos
qualitativos que precisam ser atendidos diantalieshativas de solugo:

1) Prestacdo dos servigos de agenciamento de siadentro dos prazos estipulados, compreendendmecimento de bilhetes de passagens aéreas
nacionais e internacionais, incluindo cotacdo d=@s, reserva, marcagdo/remarcagao, emissao/acaroéta reembolso, por meio de atendimento
remoto.

3) Atendimento ininterrupto, com funcionamento 2ihte e quatro) horas por dia e 07 (sete) diaseorana, inclusive feriados.

4) Emissdo de passagens aéreas num prazo maxiol (deas) horas apds o recebimento das RequisigbPaissagens Aéreas via Sistema e-AVS,
disponibilizado pelo Contratante.

5) Entrega de bilhetes de passagens diretamentbemesiciarios ou em locais indicados pelo Conttataou via e-mail, inclusive fora do horério
normal de expediente, aos sabados, domingos, deriadormando-lhes o cédigo de transmissédo e aeagransportadora.

Em consulta & doutrina, constata-se que o presmrse se trata de execucdo continuada, visto quesénea de realizagdo desses servigos na
administracéo das atividades da Justica Fedex@bdes paralisa ou retarda o funcionamento dasattibsicées.

Destaca-se para 0 caso em andlise que a realidacéimgens a servico - pelos magistrados, sensdiotegrantes do quadro da Justica Federal,
colaboradores, que compreendem aquelas realizazfasfinalidade de assisténcia técnica, congressamindrios ou simpoésios programa de

treinamento, necessidade de servigo, como disaipliNSTRUCAO NORMATIVA 14-Ho Tribunal Regional Federal da 12 Regido - seteep cada
exercicio financeiro, podendo-se concluir que é deraanda de natureza continuada, visto que atendeanecessidade publica permanente e,| por
isso, certifica-se de que o contrato ndo se exapeaas com uma Unica prestagdo do servigo. Adamdi dessa rotina é para que ndo haja interrupcéo
no andamento das atividades jurisdicionais daghubederal de Goias.

Dos RequisitoQUANTITATIVOS :
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Quanto aos requisitos quantitativos procura-sesaptar a quantidade que garanta solucdo dianteaissidade da administragdo, de acordo cam a
disponibilidade orgamentéria e, por isso, foi eatliende forma completa, sem desperdicios, com alapefetiva, realista e mensuravel, a fim de que a
solugdo que vier a ser posteriormente escolhidsfasgd a necessidade do tribunal.

A partir do Contrato 06/2018 - Processo 000600Q€137.4.01.8006, tem-se as informagdes abaixo pasidio da licitagdo que ora se instrui.

Relativo a quantidade- foi realizada uma média aritmética simples paegir a quantidade de passagens a serem emitidageld2 meses, como se
observa no quadro abaixo, destacando-se que fiiidaala média o ano de 2020, 2021 e 2022, paiderum exercicio atipico por causa da epidemia
de coronavirus.

Relativo ao valor empenhado foram utilizados os voos estimativos da despesano de 2023 com a emissao de passagens du2amesgs, coma
se observa no quadro abaixo, destacando-se qeadiido da média os anos de 2020, 2021 e 2022epmm sido exercicios atipicos por causa da
epidemia de coronavirus.

Apresenta-se na planilha abaixo a quantidade de psagens emitidas durante os anos 2018 a 2021 e a/js&0 média para 12 meses:

/Ano Qtde Anual Qtde Mensal
2018 16 133

2019 17 1,41

2020 1 -

2021 4 -

2022 4 "

2023 27 025
Quantidade de passagens em 2023 (p6s Covid) 27 2,25

Diante do acima exposto, a média anual de passaggtidas no ano de 2023, pés Covid, é de 27 (@rgete), trechos ida e volta, a um custo totaleestimado de
R$ 60.072,05 (sessenta mil setenta e dois reaice centavos). O novo valor estimado reflete eg@s praticados pelas Concessionarias no ano @ec2@2destino
a Brasilia-DF, trecho mais utilizado pelos usuadasustica Federal de Goias.

Os voos utilizados pela Justica Federal de Goiés) momento, foram domésticos.

D.2. Critérios de sustentabilidade

Deverao ser observadas as normas ambientais \sgemt8uia Nacional de Contratacdes Sustentaveidd SEGES 01/2010.

D.3. Levantamento de mercado (bens permanentes)

Nao se aplica, conforme guia ETP.

E. Proposta de solugéo
E.1. Alternativas de solucéo disponiveis no mercatio

A partir dos requisitos definidos, foi feito levantento para identificar quais as solugbes existamtemercado que alcancariam |0s
resultados pretendidos na contratacéo.

Das possiveis solugdes existentes, a que melhateat®s requisitos estabelecidos pela equipe dejataento é a seguinte:

Contratacéo de empresa para prestagao de servicos dgenciamento de viagengompreendendo o fornecimento de bilhetes de
passagens aéreas nacionais e internacionais,ndalgotacdo de precos, reserva, marcagao/remayagiEsao/cancelamento, reembolsa, meio
de atendimento remoto.

O contrato em vigor é celebrado com atendiment@renma execugdo dele séo encontradas dificuldzaesotinas de execugao dos
servigos de agenciamento de viagens, uma vez d¢es @@ o beneficiario da passagem entrar no sistefiVeS para fazer a solicitacdo de autorizagao
de viagem a servigo é feita a cotagdo de precosadsagem aérea. No entanto, sdo necessarios pasmedimentos no sistema e-AVS para a
autorizagdo de emissao da passagem aérea. Séoquserem demorados, 0 preco da passagem acabaffsraimentos durante esse intervalo| de
tempo. Entdo, a manutencéo do valor primeiro dagéet de precos até finalizagdo dos procedimentssstema € o motivo por que a Justica Federal
de Goias tem encontrado dificuldade na execu¢amudato em vigor pelo sistema e-AVS.

E.2. Estimativa de precos das alternativas de solég

Considerando que os anos de 2021 e 2022 forancaipor conta da pandemia de covid e que no a®22 houve um aumentp
significativo no valor gasto com emissédo de bilket®m previsdo de aumento até o final do anouegegoor estimar o valor para o ano de 2024 pelo
montante gasto no ano de 2023, abaixo tabela cautiyzar

Ano Valor Pago em Passagens Qtd. Bilhetes Emitidos
2018 38225,74 16

2019 20622,41 17

2020 10.797,77

2021 8.646,93

2022 13.779,55
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2023 60.072,05 27 ‘ ‘

Da mesma forma seréa utilizada como estimativa pagaantidade média de bilhetes para o ano de 208dantidade de bilhetes
emitidos em 2023 até o momento.

Assim o valor estimado para o ano de 2024 seréDR¥ 8,05 para 27 bilhetes, ida e volta.

Importante frisar, que trata-se de uma estimativgaktos apenas, ndo se constituindo compromigswo foara esta JF-GO, podendo
sofrer alteragdes para mais e para menos.

A selegédo do fornecedor se dara pelo descontoafestado sobre o servigo de agenciamento de véagen

A previsdo média para aquisicdo de passagens agmgtdas para o periodo de 12 meses é aproximadan2d (vinte e sete
bilhetes, a um custo anual estimado de R$ 60.078¢35enta mil setenta e dois reais e cinco cesjtavo

Servico de Agenciamento de Viagens
Quantidade Estimada de | Valor estimadoda prestacéo do servigo de Valor estimado anual |Valor anual
item| Descri¢éo bilhetes mensais de agenciamento de viagens (emissdes, remarcagdles @assagens + Taxa estimado da
Passagens Aéreas cancelamentos)de Passagens Aéreas de Embarque contratacdo
Valor estimado para A B c A*B+C
1 Agenciamento de Viagens e
emissio de bilhetes 27 R$ 6.007,21 R$ 54.064,84 R$ 60.072,05

Pela prestacéo dos servigos objeto do contraimase o valor anual de R$ 60.072,05 (sessenteeteiha e dois reais e cinco centavos).

Nos precos estdo compreendidas todas as despesasnamtes a prestacio dos servigos objeto datagép tais como transporte, méo de obra,
impostos, encargos sociais, trabalhistas, prevideas, fiscais e comerciais, embalagens, prénmgaseduro, fretes, taxas e outras despesas de gualqu
natureza que se fagam indispensaveis a perfeitaigke do objeto desta contratacéo, e ja deduzglabatimentos eventualmente concedidos.

Servico de agenciamento de viagem e emisséo dedslaéreos (sem a taxa de embarque)

Desconto sobr

1)

) os bilhetes
desconto sobre o servigo de aéreos
EMPRESA - LICITACAO E ORGAO agenciamento de viagens .
excluindo a
taxa de
embarque

Dinastur Viagens e Turismo - PREGAO ELETRONICO 003/2023 - Conselho Regional de 100% de desconto

0,
sobre o servigo de agenciamen %A) de desconfo

Medicina do Acre

~ A 0,
SLC - Servigos Aeroportuérios - PREGAO ELETRONICO RBb/2023 - Conselho Regional de Engenhari Q‘QO % de desconto

0,
Arquitetura de Goias 0% de desconto

sobre o servico de agenciamento

Idéias Turismo - PREGAO ELETRONICO N° 47/2023 -a9é Batalhdo de Engenharia de Constrygag
% de desconto
0% de desconto

do Comando do Exército sobre o servico de agenciamento

Média de Preco Unitéario 0,00 (100% de desconto) 0% de desconto

As empresas patrticipantes do certame poderao éersaontos de 0 a 100% nos dois itens (descohte scservigo de agenciamento e desconto spbre
as tarifas). Durante a vigéncia contratual, osaless, porventura concedidos no certame, ndo devecilir sobre o valor das taxas de embarque.

ANEXO |

MODELO DE PLANILHA PARA FORMULAGAO DE PREGCOS

tem Quantidade Estimada ANUAL de bilhetes Descricio \Valor Unitario \Valor Total
emitidos & (R$) (R$)
I/Agenciamento de viagens (emisséo, remarcagao e
o cancelamento) R$ 222,49 R$ 6.007,21
2 ‘27 Passagens aéreas nacionais R$ 2.002,40 ‘R$ 54.064.84
‘Valor TotalGLOBAL Anual Estimado ’R$ 60.072,05

E.3. Razdes da escolha da melhor solugéo*
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Diante da realidade demanda da Justica Federabids @or passagens aéreas, a situacéo apresezpesizenta a melhor opgéo a ser contratada.

E.4. Descri¢do da solucéo integral

Contratacdo de empresa para prestacdo de senecageahciamento de viagens compreendendo o fornttinue bilhetes de
passagens aéreas nacionais e internacionaisndelubtacdo de pregos, reserva, marcacao/remayemi@sao/cancelamento, reembolso, por meio de
atendimento remoto.

F. Previsdes sobre a implantacéo da solu¢éo
F.1. Justificativas para o parcelamento ou ndo dafucéo

De inicio cabe destacar a Sumula 247 — TCU, naosrseg termos:

E obrigatéria a admiss&o da adjudicag&o por iter@icepor preco global, nos editais das licitagdea pacontratagéo de obras, servigos, comprasraabes, cujo
objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejp&a o conjunto ou complexo ou perda de economiesdala, tendo em vista o objetivo de propiciamplal
participagéo de licitantes que, embora néo dispaiedcapacidade para a execugao, fornecimento dsigipda totalidade do objeto, possam fazé-lo matéo a
itens ou unidades autdnomas, devendo as exig&teiaabilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.

A presente demanda trata de prestacéo de senaggethciamento de viagens, que compreendes a enatedacao, cancelamentqg e
reembolso de bilhetes de passagem de voos naceirisrnacionais. Ha outros itens como os refeseatrepasses dos valores das tarifas, taxas de
embarque, outras taxas, multas devidas as compgaaiieas, que podem ser juntados em um Unico grapm,assim, ficarem relacionados a execucao
orgamentaria e financeira.

No entanto, ndo pode, no caso, cada item ser adfmlia um fornecedor diferente, situagdo em queigiaoia o parcelamento, ou
melhor, cada item passaria a ter sua propria disgistinta no certame. Entéo, por isso, sugereafastamento de parcelamento da solucao, visto que
na licitagao por lote permite o agrupamento derdasitens em um Gnico grupo.

Finalizo recomendando que o certame seja realipadmeio de Pregéo Eletrdnico, conforme disposttens4.133/2021, uma vez
que se trata de servigo comum, cujos padrfes éengesnho e qualidade podem ser objetivamente deéimid edital.

F.2. Resultados pretendidos com a solucéo escolhida

Contratacdo dos servi¢os de agenciamento de viagersal tem como beneficios diretos e indiretos:

Atendimento da Justica Federal de Goias quandoenawscessidade de deslocamento para realizacamgiEns a servico, pelo
magistrados, pelos servidores integrantes do qudaldustica Federal de Goias, como disciplifdSTRUCAO NORMATIVA 14-1gara que ndo haja
interrupcao no andamento das atividades jurisdaigon

[2)

F.3. Adequacdes do ambiente do 6rgdo impostas pstalucdo escolhida*
F.4. Cronograma das ac¢des que compdem a solucacenal e a adequacédo do ambiente do 6rgao*

Cronograma das a¢fes que compdem a solugéo integral

(Compreende o conjunto de elementos necessaridgestes, com nivel de precisdo adequado, paractarizar o servico, objeto da licitagfio

Itens Procedimentos Tempo cje Periodo de 2023
conclusao
DOD 10 dias Fevereiro
Descrigao da solucéo integral
ETP 30 dias Outubro
'Termo de Referéncia 30 dias Novembro

Planejamento da contratacdo; publicagdo do avisdliiel, apresentacdo de
propostas e de documentos de habilitacéo, abelusassao publica e envio 1e20 dias
lances, ou fase competitiva, julgamento; habilibagécursal; adjudicagao e
homologagao

durante os meses
de outubro a
dezembro

Pregéo e homologagao

Implementacéo imediata apds a
assinatura do contrato inicio de sua [Implementacéo imediata apds a assinatura do contrat 30 dias
igéncia.

més de marco/
2024

G. Declaragéo de viabilidade

Com base nas informacdes levantadas ao longo ddoeicnico desenvolvido, declaramos que a solapéesentada é viavel de
prosseguir e ser concretizada, pois a necessigatéaala é clara e adequadamente justificada.
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CONDICOES A SEREM PREVISTAS NO TERMO DE REFEREN@MAMINUTA DE CONTRATO

1. DO VALOR DA TARIFA E DO SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGEM

1.1. Obrigatoriamente, as tarifas devem ter os valores praticados pelas Companhias Aéreas e devem ser as de menores pregos e melhores
condigBes de pagamento para o horario solicitado.

1.2. A CONTRATADA devera cotar a passagem no horario solicitado e oferecer outras propostas de menor valor em datas e horarios proximos.
1.3. Serdo repassadas a CONTRATANTE as tarifas promocionais, sempre que forem cumpridas as exigéncias legais para esse fim.

1.4. A CONTRATADA devera comprovar junto a CONTRATANTE, na data da reserva dos bilhetes, o valor das tarifas em conformidade com o valor
praticado pelas concessionarias de servigos de transporte aéreo por ocasido da reserva dos bilhetes.

1.5. O servigo de bagagem somente devera ser incluido mediante autorizagdo expressa da CONTRATANTE.

1.6. Nas viagens nacionais, a categoria de transporte aéreo a ser utilizada serd classe econdmica para os magistrados e servidores da Justica
Federal de Goias

1.7. O valor da tarifa a ser considerado serd aquele praticado pelas concessionarias de servigos de transporte aéreo, inclusive quanto as classes
promocionais.

1.8. O Contratante reserva-se o direito de solicitar a comprovagdo, sempre que julgar necessdrio, do valor vigente das tarifas, na data da emissdo
dos bilhetes de passagens.

1.9. A contratada devera apresentar para pagamento as notasdistatisras, acompanhadas dos respectivos bilhetes aéreos emitidos walores praticados pelas
Companhias Aéreas no momento da emissao.

1.10. Havendo diferenga em desfavor do Contratante entre o valor cobrado e o valor informado pela companhia aérea, a Contratada deverd
adotar providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados a mais por meio de notas de crédito.

1.11. O preco do servigo de agenciamento serd pago por operagdo relativa a Requisi¢do de Passagem Aérea.

1.12. A nota fiscal/fatura de servicos sera apresentada pela Contratada, consignando os bilhetes adquiridos, discriminando o valor das tarifas, das
taxas, dos descontos e os tributos, bem como, os CNPJ’s das respectivas concessionarias.

1.13. Em caso de omissdo ou divergéncia, a nota fiscal/fatura ndo sera paga até que seja devidamente corrigida.

1.14. Os descontos, porventura concedidos sobre os servigos de agenciamento e tarifas, vigorardo durante toda a vigéncia do contrato. Os
descontos ndo deverdo incidir sobre o valor das taxas de embarque.

1.15. A Contratada devera disponibilizar para a Contratante, mediante senha, acesso ao sistema eletrnico de gestdo de viagepsrativas
utilizado pela Contrataglpara fins de consulta e reserva de passagens aéreas.

1.16. As empresas deverdo apresentar a seguinte declaragdo: Declaramos que serdo cobrados, durante a vigéncia contratual, valores de tarifas,
inclusive promocionais, de acordo com as tabelas praticadas pelas companhias de transporte aéreos sendo estes valores devidamente registrados na
ANAC - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil e IATA - International Air Transport Association.

H. Nome e assinatura dos responsaveis pakaboracdo e pelaevisdo, supervisdo e controle de_qualidade do ETP

Responsaveis pela elaboragdo do ETP: Wellingtodndeada e Silva (Selit).

*|tensdispensados de preenchimento nos casos de dispensa parcial de ETP (vide tépido Guia de ETR)

.

" —
J@I! ij Documento assinado eletronicamentelgagella Mendes de QueirozAuxiliar Judiciario , em 14/03/2024, as 15:16 (horéario de Brasilia)fmone
“art. 10, § 20, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

|| elewrdnica

-

J@II Llj Documento assinado eletronicamenteRachel Barbo de Siqueira AndradeAnalista Judiciario, em 14/03/2024, as 15:18 (horario de Brasilia),
| conforme art. 1°, § 2, Ill, "b", da Lei 11.419/800

assinatura

| eletrbnica

= A autenticidade do documento pode ser conferidsitedhttps:/sei.trfl.jus.br/autenticidade inforrdaro cédigo verificado20174797e o cédigo CRC
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