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SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS

EDITAL DE LICITACAO

Senhor Licitante,

Solicito a V.S* preencher o recibo de entrega de editais abaixo, remetendo-o a Secdo de Compras e Licitagdes, por meio do e-mail
selit.to@trf1.jus.br .

A ndo remessa de recibo exime o Pregoeiro da comunicacdo de eventuais retificagdes ocorridas no instrumento convocatorio, bem como de
quaisquer informagdes adicionais, que serdo divulgadas no site da Se¢@o Judiciaria do Tocantins na Internet (www.zo.trf1.gov.br) na opgao consulta “transparéncia
- licitagdes™.

Palmas - TO, 01 de abril de 2020.

Sidney Martins Jales

Pregoeiro

PREGAO ELETRONICO SRP N° 02/2020
PAe n° 783-40.2020.4.01.8014
Razdo Social:
CNPJ:
Endereco:
Cidade: Estado: _ Telefone: Fax:
E-mail para cont@to:

Nome do Representante para contato:

)
X

Assinale com “x”, no paréntese abaixo, o site pelo qual recebeu copia do instrumento convocatério acima identificado:

() www.to.trfl jus.br

() www.comprasgovernamentais.gov.br

Data de retirada: / /

Assinatura / CNPJ

PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU
SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS

PREGAO ELETRONICO SRP N° 02/2020
PAe n°® 783-40.2020.4.01.8014

A JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS, por seu Pregoeiro ¢ Equipe de Apoio designados pela Portaria
n° 7822676 ( 9929606 ), de 14 de margo de 2020, torna publico que sera realizada licitagdo, sob a modalidade PREGAQ, forma ELETRONICA, do tipo
MENOR PRECO, visando a formagdo de REGISTRO DE PRECOS, regida pelas disposi¢des contidas na Lei 10.520/2002, no Decreto 7.892/2013 c/c o
Decreto 9.488/2018, no Decreto no Decreto 3.555/2000, no Decreto 10.024/2019, na Lei Complementar n® 123/2006 e subsidiariamente as disposi¢des da Lei n°
8.666/1993 ¢ suas alteragdes, demais normas que regem a matéria, pelas condi¢des e exigéncias constantes do presente Edital.

1-DA ABERTURA

1.1 - No dia, hora e local abaixo indicados se fara a abertura do certame:
DATA: 16/04/2020

HORA: 14h00m (horario de Brasilia/DF)

LOCAL: www.comprasgovernamentais.gov.br

1.2 - Ndo havendo expediente na data marcada, ficara a reunido adiada para o primeiro dia util subsequente, mantidos o mesmo horario e local, salvo disposi¢ao
em contrario;
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1.3 - O Edital estara disponivel no site da Justiga Federal — TO, na Internet (www.to.trfl jus.br), na op¢do consulta “licitagdes” ¢ no
Www.comprasgovernamentais.gov.br.

2-DO OBJETO

2.1 - A presente licitagdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para, em carater continuado, prestar Servigos de Telecomunicagdes necessarios a
implantacdo (instalagdo e configuragdo), operagdo, manutengdo e gerenciamento de uma Rede IP Multisservigos, com uso da tecnologia MPLS, objetivando a
interliga¢do das redes locais de computadores da Se¢do Judiciaria do Tocantins, conforme descrito nos seus Anexos, para melhor atender a REDE MPLS.

2.3 - As caracteristicas e especificagdes dos objetos desta licitagdo estdo detalhadas no Termo de Referéncia, ANEXO I deste Edital.

altimas.

2.5 - Nao havendo expediente na data marcada, ficara a reunido adiada para o primeiro dia til subsequente, mantidos o mesmo horario e local, salvo disposi¢ao
em contrario;

3 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 - Poderio participar deste Pregio Eletronico os interessados que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagao, constantes deste Edital
e seus anexos, € que estiverem devidamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, no site:
wWww.comprasgovernamentais.gov.br.

3.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
3.2 - O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de chave de identificac@o e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

3.3 - O credenciamento junto ao comprasgovernamentais implica a responsabilidade legal da licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua
capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao Pregéo Eletronico.

3.4 - O uso da senha de acesso ao sistema eletronico € de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transago efetuada diretamente ou
por seu representante, ndo cabendo a Se¢do Judiciaria do Tocantins responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

3.5 - Nio sera permitida a participacio de empresas:

1. reunidas em consorcio ou que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;
2. concordatarias ou com faléncia decretada, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidagao;

3. que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administragdo suspensos ou que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou para contratar com a
Administragdo Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, por meio de ato publicado no Diario Oficial da Unido, do
Estado ou do Municipio, pelo 6rgio que o praticou, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao;

4. Empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais;

5. que ndo atendam as condi¢des deste Edital e seus(s) anexo(s)

3.6 - Como condi¢do para a participacio neste Pregiao Eletronico, a licitante devera, em campo proprio do sistema eletronico, no ato da elaboragio e
envio da proposta de precos, efetuar as seguintes declaracdes:

3.6.1. Inexisténcia de fato superveniente que o impega de participar do certame;

3.6.2. Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢ao Federal;

3.6.3. Concordancia com as condig¢des estabelecidas neste Edital e que atende aos requisitos de habilitagdo;

3.6.4. Atendimento aos requisitos do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, no caso de microempresas e empresas de pequeno porte;

3.6.5. Elaborag¢ao independente de proposta, consoante Instrugdo Normativa n° 02, de 17 de setembro de 2009.

3.6.6. Relativo a empregados nao executando trabalho degradante, nos termos do inciso III e IV do art. 1° e no inc. III do art. 5° da CF.

3.6.7. informando se os servigos sdo produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da
Lein® 8.213, de 24 de julho de 1991.

3.7 - A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as sangdes previstas em lei ¢ neste Edital.

4. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1. Para participar do Pregio Eletronico, a licitante deverd se credenciar no sistema “PREGAO ELETRONICO” através do site
WWW.comprasgovernamentais.gov.br .

4.1.1. O credenciamento far-se-a pela atribui¢do de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

4.1.2. O credenciamento da licitante, bem como a sua manuten¢do, dependera de registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil, que também sera requisito
obrigatorio para fins de habilitagao.

4.1.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante ou de seu representante legal e a presungéo de sua capacidade
técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este Pregdo Eletronico.

4.2. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico ¢ de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por
seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Justiga Federal — Se¢do Judicidria do Tocantins, promotora da licitagdo, responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5- DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo a proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, exclusivamente por meio do sistema eletronico, concomitantemente
com os documentos de habilitacio exigidos no edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentagéo.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacio exigidos neste Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso ¢ senha.

5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagio de habilitagdo, ainda que haja alguma restrigdo de regularidade fiscal ¢
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n® 123, de 2006.

2/33



31/03/2020 SEI/TRF1 - 10014573 - Edital de Licitagdo

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10792141&infra_sist...

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessiio piblica do Pregio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda de negécios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexio.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos
procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagao do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para
acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA:
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
1. De forma clara e detalhada as especificagdes e condigdes em que se propde a prestar os servicos referidos no Anexo I deste Edital, ndo se admitindo
propostas alternativas;

2. Preco unitario de cada item e total do Grupo Unico, em moeda corrente nacional, em algarismos, com duas casas decimais, e por extenso,
compativeis com os precos correntes no mercado. Em caso de divergéncia entre o prego unitario ¢ o total, prevalecera o primeiro ¢ entre os valores
em algarismos ¢ 0s expressos por extenso, serdo levados em conta estes Gltimos;

3. No prego deverdo estar incluidas todas as despesas que influam no custo, tais como: custos operacionais, custos dos materiais (pegas e acessorios),
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestagio do servico;

4. Prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sessdo deste pregdo eletronico. As propostas que
omitirem o prazo de validade serdo entendidas como validas pelo periodo supracitado;

5. Conter os seguintes dados da licitante: Razdo Social, endereco, telefone/fax, numero do CNPJ/MF, e-mail, se houver, Banco, agéncia, nimero da
conta-corrente e praga de pagamento;
6.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.3. Nao sendo assinado o contrato ou emitida a Nota de Empenho dentro do prazo de validade da proposta vencedora, esta podera ser prorrogada por até 60
(sessenta) dias se o proponente, consultado pela Justica Federal, assim concordar.

7. DA ABERTURA DA SESSAO E DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario ¢ local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que néo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.
7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8. DA FORMULACAO DOS LANCES

8.1. Iniciada a etapa competitiva (sessdo publica), os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.2. Os lances deverdo ser formulados pelo VALOR TOTAL GLOBAL proposto para 0 GRUPO UNICO.

7.2.1 - VALOR ESTIMADO TOTAL GLOBAL DA CONTRATACAO: R$109.730,64
8.3. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos.
8.4. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema.

8.5. O intervalo minimo de diferenga de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que
cobrir a melhor oferta devera ser 0,5% (zero virgula cinco por cento),conforme artigo 31, paragrafo tinico do Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019.

8.6. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés
(3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

8.7. Sera adotado para o envio de lances deste pregio eletronico o MODO DE DISPUTA “ABERTO”, em que os licitantes apresentario lances piblicos e
sucessivos, com prorrogacdes.

8.8. A etapa de lances da sessdo publica tera duracio de dez minutos e, apés isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragio da sessdo publica.

8.9. A prorrogacio automitica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacio, inclusive no caso de lances intermediarios.

8.10. Nio havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessiio publica encerrar-se-a automaticamente.

8.11. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacio automatica pelo sistema, podera o Pregoeiro, assessorado pela Equipe de Apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecuciio do melhor preco.

8.12. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser
comunicada imediatamente a Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia;

8.12.1. Na hipotese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proprio do sistema.
8.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

8.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do
licitante.

8.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a
recepgdo dos lances.

8.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo piblica sera suspensa e reiniciada somente
apos decorridas vinte e quatro horas da comunicagéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacéo.
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9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
9.1. O Critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL PARA O LOTE UNICO, conforme definido neste Edital e seus anexos.
9.2. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

9.3. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

9.2. Nessas condigoes, as propostas de microempresas ¢ empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

9.3. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

9.4. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

9.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.6. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagdo ao produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado
exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.

9.7. A ordem de apresentac@o pelos licitantes € utilizada como um dos critérios de classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais
(ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado..

9.8. Havendo eventual empate entre propostas ou lances , o critério de desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:

- no pais;
- por empresas brasileiras;
- por empresas que invistam em pesquisa ¢ no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

- por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo.

9.9. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

9.10. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.

9.10.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

9.10.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a proposta adequada ao 1ltimo lance ofertado apos a
negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagio daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

9.11. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tnico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do
Decreto n.° 10.024/2019.

10.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar prego final superior ao pre¢o maximo fixado (Acordio n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou
que apresentar pre¢o manifestamente inexequivel.

10.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com o0s precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto
quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

10.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou
os indicios que fundamentam a suspeita;

10.4. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

10.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02
(duas) horas,sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

10.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregociro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificag@o.

10.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chaf” a nova data e horario para a sua continuidade.

10.8. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a
obteng@o de melhor prego, vedada a negociagdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

10.8.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco
melhor.

10.8.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

10.9. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro
passar a subsequente, havera nova verificagio, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 ¢ 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-
se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.10. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

11. DA HABILITACAO

11.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

11.1.1. SICAF;
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11.1.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante ¢ também de seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢ao de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

11.1.3.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

11.1.3.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
11.1.3.3. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificaggo.
11.1.4. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condigdo de participagao.

11.1.5. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

11.2. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, a habilitagdo do licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagao a
habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificagio econémica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018.

11.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender
as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

11.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentagao da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

11.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes
feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

11.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

11.4. Somente havera a necessidade de comprovagéo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver
divida em relagdo a integridade do documento digital.

11.5. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

11.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da
filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz ¢ filial com diferencas de ntimeros de documentos pertinentes ao CND ¢ ao CRF/FGTS, quando
for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

11.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentacio relacionada nos itens a seguir, para
fins de habilitagdo:

11.8. Habilitacio Juridica:
11.8.1. No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

11.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceita¢do ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;,

11.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatoério de seus administradores;

11.8.4. Inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

11.8.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da
indicagdo dos seus administradores;

11.8.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagéo;
11.9. Regularidade Fiscal e Trabalhista: verificada na consulta SICAF - item 11.1.1.

11.10. Qualificacio Econdomico-Finaceira: Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagio judicial ou recuperaciio extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante.

11.11. Qualificagdo Técnica:

a) ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA, fornecido por pessoa juridica de direito piblico ou privado, comprovando que a licitante ja
prestou (ou esta prestando) servigos de comunicagdo de dados com uso da tecnologia MPLS, compativeis com o objeto desta Contratacdo, conforme
especificagdes constantes do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

b) Documento de outorga da ANATEL informando que a licitante estd autorizada para prestagdo de servigos de telecomunicagdes no Estado do
Tocantins;

¢) DECLARACAO - CENTRAL DE ATENDIMENTO: Por ocasido da licitagdo, a empresa devera apresentar documento denominado “Declaragio
da Licitante”, afirmando possuir Central de Atendimento para abertura de chamados de Garantia e Suporte Técnico por meio de numero telefonico
0800 e e-mail.

12. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
12.1. Qualquer pessoa até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica podera solicitar esclarecimentos referentes ao processo
licitatorio.

12.2. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao pregoeiro exclusivamente por meio eletronico via internet, através do e-mail selit.to@trf1.jus.br.

12.3. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias tteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios
formais aos responsaveis pela elaboragéo do edital e dos anexos.
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12.3.1. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes ¢ a administragdo.

13. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO
13.1. Qualquer pessoa até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica podera impugnar o ato convocatorio do pregdo eletronico.

13.2. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragao deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnag@o no prazo de até dois dias uteis
contados da data de recebimento da impugnagéo.

13.3. Acolhida a petigdo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

14. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

14.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessdo publica, de forma imediata, em campo proprio do sistema, manifestar
sua intencdo de recorrer.

14.2. As razdes do recurso de que trata o caput deverao ser apresentadas no prazo de trés dias.

14.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de trés dias, contado da data final do prazo do recorrente,
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

14.4. A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a inteng¢@o de recorrer, nos termos do disposto no caput, importara na decadéncia desse
direito, e o pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

14.4.1. Intengdo motivada de recorrer ¢ aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que a licitante pretende que sejam revistos pela autoridade
superior aquela que proferiu a decisdo.

14.5. O recurso contra decisdo do Pregoeiro néo tera efeito suspensivo.
14.6. O acolhimento do recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.7. Se nao reconsiderar sua decisdo o Pregoeiro submetera o recurso, devidamente informado, a consideragdo da Diretoria do Foro da Justica Federal — Secao
Judiciaria do Tocantins, que proferira decisdo definitiva antes da homologacéo do procedimento.

14.8. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente fara a adjudicagdo do objeto e homologara o procedimento
licitatorio.

15. DO REGISTRO DE PRECOS

15.1 - O Sistema de Registro de Pregos (SRP) ¢ um conjunto de procedimentos para registro formal de pregos relativos a prestag@o de servigos ¢/ou aquisicio de
bens, para contratagdes futuras da Administragdo Publica.

15.2 - A Ata de Registro de Precos (ARP), contida no Anexo III, ¢ um documento vinculativo, obrigacional, com as condi¢des de compromisso para a futura
contratagdo, inclusive com pregos, especificagdes técnicas e fornecedores, conforme as disposi¢des contidas neste instrumento convocatério e nas respectivas
propostas aduzidas.

15.3 - Orgdo Gerenciador — 6rgéio ou entidade da Administragdo Publica responsavel pela condugdio do conjunto de procedimentos do presente certame licitatorio,
bem como, pelo gerenciamento da futura Ata de Registro de Pregos.

15.4 - Orgdo Participante ¢ todo 6rgio ou entidade da Administragio Publica que participa da presente licitagio.

15.5 - O Orgio Gerenciador do presente SRP serd a propria Justica Federal de Primeiro Grau — Segdo Judicidria do Tocantins, através da designagio de um
gerente.

16. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Os licitantes classificados deverdo assinar a Ata de Registro de Precos no prazo de cinco dias tteis, contados da data do recebimento da convocagdo, na
forma eletrénica, por representante legal, diretor ou socio da empresa, devidamente acompanhado de procuragdo ou contrato social e cédula de identificagdo.

16.2. O prazo para a assinatura da Ata de Registro de Pregos podera ser prorrogado por uma unica vez, desde que solicitado formalmente durante o prazo
transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela Administragdo.

16.3. A existéncia de pregos registrados ndo vincula a Administrag@o a firmar contratagdes que deles possam advir, ndo gerando as licitantes direito a indenizagdes
de quaisquer espécies.

16.4. Respeitada a legislagdo pertinente as licitagdes e ao registro de precos, fica facultada a Administragdo a realizacdo de certame especifico para a aquisi¢ao
pretendida, assegurando-se ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

16.5. A ata do registro de preco terd validade de 12 (doze) meses, conforme art. 12 do Decreto n°® 7.892/2013.

16.6. Durante o prazo de validade do registro de pregos, a Justica Federal de Primeiro Grau - Se¢do Judiciaria do Tocantins ndo ficara obrigada a comprar os
materiais objeto deste pregdo exclusivamente pelo SRP, podendo realizar licitagdes ou proceder a outras formas de aquisicdo quando julgar conveniente, desde
que obedecida a legislagdo pertinente as licitagdes, ficando assegurado aquele que realizou o registro a preferéncia em igualdade de condigdes.

16.6.1. O direito de preferéncia de que trata este subitem podera ser exercido pelo beneficiario do registro quando a Justiga Federal de Primeiro Grau - Se¢do
Judiciaria do Tocantins optar pela aquisi¢do por meio legalmente permitido e o prego cotado neste for igual ou menor aquele registrado.

16.7. Em regra, O prego constante da ARP sera fixo e irreajustavel durante toda a sua vigéncia, podendo, entretanto, ser admitida a revisdo, na forma disciplinada
no Decreto 7.892/2013.

16.8. O gerenciador da ARP acompanhara a evolug@o dos pregos de mercado, com a finalidade de verificar sua compatibilidade com aqueles registrados na ata,
sendo que serdo considerados compativeis com os de mercado, os precos registrados que foram iguais ou inferiores 4 média daqueles apurados pela Justica
Federal de Primeiro Grau - Se¢do Judiciaria do Tocantins.

16.9. Os pregos registrados poderao ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos
ou bens registrados, cabendo ao 0rgdo gerenciador promover as negociagdes junto aos fornecedores, observadas as disposi¢des contidas na alinea “d” do inciso II
do caput do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.10. Caso seja constatado que o prego registrado na ata seja superior & média dos pregos de mercado por motivo superveniente, o 6rgdo gerenciador convocard o
fornecedor, mediante correspondéncia, para negociar a reducdo dos precos aos valores praticados pelo mercado.

16.11. Caso o fornecedor ndo concorde em reduzir o prego, a Administragdo libera-lo-a do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade, convocando os
demais fornecedores, visando igual oportunidade de negociagao.

16.12. Caso o preco de mercado se torne superior ao prego registrado e o fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o
compromisso, o 6rgdo gerenciador podera:
1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagio ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada
a veracidade dos motivos ¢ comprovantes apresentados; ¢

2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.
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16.13. Nao havendo éxito nas negociagdes, o 0rgdo gerenciador devera proceder a revogagdo da ARP, adotando as medidas cabiveis pra obtengdo da contratagdo
mais vantajosa.

16.14. A empresa classificada em primeiro lugar, declarada vencedora, sera convocada para assinar a Ata de Registro de Precos, conforme minuta do ANEXO
111, no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da notificagdo, podendo este ser prorrogado, a pedido da adjudicataria, em conformidade com o art. 64, § 1°
da Lei n°® 8.666/93. Nao o fazendo, aplicar-se-30 as disposi¢des contidas no art. 64, § 2° da mesma lei;

16.15. Ao assinar a ARP, a empresa adjudicataria obriga-se a fornecer o item a cla adjudicado, conforme especificagdes ¢ condigdes contidas neste edital ¢ em
seus anexos ¢ também na proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificacdes e condigdes do edital.

16.16. E facultado a Administragdo, quando o fornecedor convocado ndo apresentar situagdo regular no ato da assinatura da ARP, ou recusar-se a assina-la no
prazo e nas condi¢des estabelecidas, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo, ou revogar a licitagdo, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas previstas neste edital, e legais cabiveis a recusante.

16.17. Em caso de empate na classificagdo dos demais fornecedores, a decisdo far-se-4 mediante sorteio, observado antes, se for o caso, o disposto no Paragrafo
2°, Art. 3°, da Lei 8.666/93.

16.18. Desde que devidamente justificada a vantagem, a ARP, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade da administragdo publica
federal que néo tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do érgédo gerenciador.

16.19. Os o6rgaos e entidades que nao participarem do registro de pregos, quando desejarem fazer uso da ARP, deverdo consultar o 0rgdo gerenciador da ata para
manifestagdo sobre a possibilidade de adesdo.

16.19.1. A manifestagdo do o6rgdo gerenciador de que trata o § 1° fica condicionada a realizacdo de estudo, pelos Orgdos e pelas entidades que ndo
participaram do registro de pregos, que demonstre o ganho de eficiéncia, a viabilidade e a economicidade para a administragdo publica federal da utilizagdo
da ata de registro de precos, conforme estabelecido em ato do Secretario de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. (Incluido pelo

16.19.2. O estudo de que trata no subitem anterior, apos aprovagdo pelo orgdo gerenciador, sera divulgado no Portal de Compras do Governo federal.
(Incluido pelo Decreto n® 9.488, de 2018)_(Vigéncia)

16.20. Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nao do fornecimento
decorrente de adesdo, desde que ndo prejudique as obriga¢des presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o drgéo gerenciador e 6rgéos participantes.

16.21. As aquisi¢des ou as contratagdes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos
itens do instrumento convocatorio ¢ registrados na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e para os 6rgdos participantes. (Redacdo dada pelo Decreto

16.22. O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pregos ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata
de registro de precos para o 0rgao gerenciador e para os Orgdos participantes, independentemente do numero de 6rgaos ndo participantes que aderirem. (Redagdo

16.23. O fornecedor tera seu registro cancelado quando:
a) descumprir as condi¢des da Ata de Registro de Pregos.
b) ndo cumprir a Solicitagdo de Fornecimento e a Nota de Empenho no prazo estabelecido, sem justificativa aceitavel;
¢) ndo aceitar a reducdo do preco registrado, na hipotese de este se tornar superior aqueles praticados no mercado;
d) presentes razdes de interesse publico.

16.23.1. O cancelamento do Registro do fornecedor ou de item constante da ata sera formalizado por despacho do Ordenador de Despesa, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

16.23.2. O fornecedor registrado em ata podera solicitar o cancelamento do seu registro de prego na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer
a perfeita execugdo contratual decorrente de caso fortuito ou for¢a maior, devidamente comprovado.

16.24. As alteragdes serdo procedidas mediante Termo Aditivo, que fardo parte da Ata, como se nela estivessem transcritos.

17. DA CONTRATACAO

17.1. Firmada a Ata de Registro de Pregos e, havendo a necessidade de contratagdo dos servigos, bem como da confirmagdo da prévia disponibilidade
orgamentaria, sera formalizado o contrato, ocasido em que o fornecedor registrado sera convocado para assinar o contrato, cujas obriga¢des da contratante e da
contratada e das condi¢des de pagamento estdo dispostas na minuta de contrato - Anexo IV do edital.

17.2. A licitante vencedora/fornecedor registrado tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, apds a convocagao, para assinatura do contrato.

17.2.1. O prazo de convocagao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela vencedora/fornecedor registrado durante o seu
transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragao.

17.3. Se a licitante vencedora/fornecedor registrado nao apresentar situagdo de regularidade documental, no ato da assinatura do contrato, ou recusar-se
injustificadamente a assinar o0 mesmo no prazo estabelecido, os demais licitantes serdo convocados para celebrar o Contrato, observada a ordem de classificagio, e
assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.

18. DAS PENALIDADES

18.1. A licitante que ensejar o retardamento da execug@o do certame, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo inidéneo, deixar de entregar ou apresentar
documentagéo falsa exigida no certame, cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a
Administragdo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

18.1.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensdo de licitar, a licitante devera ser descredenciada por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais.

18.2. As sangdes deverdo ser aplicadas de forma gradativa, obedecidos os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.
18.3. As sangdes serdo aplicadas apds regular processo administrativo com garantia de defesa prévia.

18.4. Configurado o descumprimento da obrigagdo contratual, serd o contratado notificado da infragdo e da penalidade correspondente, para, no prazo de cinco
dias tteis, apresentar defesa.

18.5. Recebida a defesa, o Diretor do Foro da Segéo Judiciaria do Tocantins devera manifestar-se, motivadamente, sobre o acolhimento ou rejei¢do das razdes
apresentadas, para concluir pela imposi¢ao ou ndo da penalidade.

18.6. A inexecugdo total ou parcial do fornecimento do objeto, assim como a execugdo irregular, ou com atraso injustificado, sujeitara o contratado, garantida a
prévia defesa, a aplicag@o das seguintes sangdes:

I - adverténcia;
II - multa;

IIT - suspensao temporaria de participagdo em licitagao e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;
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IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que
scja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragao
pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sang@o aplicada com base no inciso anterior.

18.7. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar, aceitar ou retirar o contrato ou instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido pela Administragdo
ensejard a multa correspondente a 20% do valor a ele adjudicado.

18.8. A inexccugdo total do contrato enscjara a aplicagdo de multa de 30% do valor do ajuste.

18.9. As multas por atraso serdo aplicadas na seguinte conformidade:
I1— atraso de até 15 dias: multa de 0,2% x dias de atraso x valor referente as obrigagdes ndo cumpridas.
1I - atraso de 16 até 30 dias: multa de 0,3% x dias de atraso x valor referente as obrigagdes ndo cumpridas.
11I - atraso de 31 até 60 dias: multa de 0,4% x dias de atraso x valor referente as obrigacdes ndo cumpridas.
IV — atraso superior a 60 dias sera considerado inexecugdo total do ajuste.

18.10. As sangdes sdo auténomas e a aplica¢do de uma nio exclui a outra.

18.11. Podera ser prorrogado o prazo de entrega do objeto desde que a contratada apresente justificativa devidamente fundamentada e por escrito, nos casos
previstos pelo art. 57, § 1°, incisos I a VI, da Lei N. 8.666/93, ¢ alteragdes posteriores.

18.12. A solicitagdo de prorrogagdo, contendo o novo prazo para entrega do objeto, devera ser dirigida a Secretaria Administrativa — SECAD — e protocolizada na
Secdo de Protocolo e Arquivo Administrativo — SECAM — desta Seccional, no horario de 9h as 18h (horario local), até¢ a data de vencimento do prazo de entrega
inicialmente estipulado, ficando a critério da Sec¢do Judicidria a sua aceitag@o.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragédo, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

19.2. A critério do Juiz Federal Diretor do Foro da Se¢do Judiciaria do Tocantins a presente licitagao podera ser:
19.2.1. Adiada, por conveniéncia exclusiva da Administragao;

19.2.2. Revogada, a juizo da Administracdo, se considerada inoportuna ou inconveniente ao interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta;

19.2.3. Anulada, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.
19.3. A anulagdo do procedimento licitatorio induz a da contratago.

19.4. E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase desta licitagdo, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a
instrugdo de assunto relacionado ao presente Edital.

19.5. A licitante ¢ responsavel administrativa, civil e penalmente pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase
desta licitacdo.

19.6. Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-d0 os dias consecutivos, exceto
quando for explicitamente disposto em contrario.

19.7. Cépia do edital e seus anexos poderdo ser obtidos nos horarios de 9h as 18h (horario local), junto & Se¢do de Compras e Licitagdes ( SELIT - fone:
(63)3218-3858 ) ou ainda através da internet nos sites www.comprasgovernamentais.gov.br ou www.to.trf1.jus.br ou pelo e-mail selit.to@trfl1. jus.br.

19.8. Independentemente de declaragdo expressa, a simples participa¢do neste certame implicara na aceitagdo plena das condigdes estipuladas no presente Edital e
submissao as normas nele contidas.

19.9. Sdo partes integrantes deste Edital os seguintes documentos:

a) Anexo | - Termo de Referéncia

b) Anexo 11 - Modelo de Proposta

¢) Anexo III - Minuta de Contrato

d) Anexo IV | - Minuta de Contrato

19.10. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que decidira com base na legislagdo em vigor.

19.11. Maiores informagdes acerca da presente licitagdo e/ou quaisquer dados necessdrios a complementagdo das especificagdes poderdo ser obtidos junto a Se¢do
de Compras e Licitagdes (SELIT), no edificio sede da Se¢do Judiciaria do Tocantins, situado na Av. Teotdnio Segurado, Quadra 201 Norte, Conjunto 1, Lote 2-A,
Palmas (TO), ou pelo fone (63) 3218 3858, nos dias uteis, das 9h as 18h (horario local).

Palmas(TO), 01 de abril de 2020.
Sidney Martins Jales
Pregociro
ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

Tribunal Regional Federal da 1% Regido
Secretaria de Tecnologia da Informagéo
Secédo de Tecnologia da Informagéo - TO

REDE CORPORATIVA DE LONGA DISTANCIA DA SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS

1. DO OBJETO

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10792141&infra_sist...  8/33
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1.1. O presente projeto tem por objeto Servicos de Telecomunicagdes necessarios a implantagdo (instalagdo e configuragdo), operagdo, manuten¢do ¢
gerenciamento de uma Rede IP Multisservigos, com uso da tecnologia MPLS, objetivando a interligag@o das redes locais de computadores da Sec¢do Judiciaria do
Tocantins, conforme descrito nos seus Anexos, para melhor atender a REDE MPLS.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Contratagdo de servigos de Rede Wan para a interligagdo, da Secdo Judicidria do Tocantins, localizada em Palmas/TO e das Subsegdes Judiciarias de
Araguaina e Gurupi, com o objetivo de melhoria na transmissdo de dados, voz e video entre as localidades.

2.2. O objeto de contratagdo inclui 03 (trés) segmentos de rede, sendo esta seccional composta por sua sede em Palmas e 02 (duas) Subseg¢des Judiciarias.
2.3. Os servigos apontados deverdo aperfeigoar a interligacdo entre esta seccional e suas Subsecdes Judiciarias, com o objetivo de:

2.3.1. Melhorar a velocidade, disponibilidade e confiabilidade da rede de comunicagdo de dados;

2.3.2. Permitir a centralizagdo dos dados, visando maior eficiéncia, melhor aproveitamento dos recursos computacionais e maior seguranga das informagdes;

2.3.3. Gerar maior qualidade de servigo nos circuitos e a priorizacdo no trafego dos dados das aplica¢des utilizadas, bem como para o trafego de voz sobre IP
(VOIP) e videoconferéncia entre as localidades;

2.3.4. Garantir o desempenho adequado das aplicagdes prioritarias com a qualidade dos servigos e otimizagdo do uso da rede prioritaria.

2.4. Este Projeto adequa-se as determinagdes da Resolugdo n° 90 do CNJ que dispde sobre os requisitos de nivelamento de tecnologia da informagéo no ambito do
Poder Judiciario.

3. DA HABILITACAO

3.1. Por ocasido da licitagdo, a empresa deverd apresentar Atestado de Capacidade Técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que a licitante ja prestou (ou esta prestando) servigos de comunicagdo de dados com uso da tecnologia MPLS, compativeis com o objeto deste
Termo de Referéncia;

3.2. Comprovar, através de atestado, que é concessionaria ou autorizada pela ANATEL para prestagio de servigos de telecomunicagdes no Estado do Tocantins.

4. DAS PROPOSTAS
4.1Além das clausulas incluidas pela CPL, recomenda-se:
4.1.1Ser permitido o uso de expressoes técnicas de uso comum na lingua inglesa;

4.2Por ocasido da licitagdo, a empresa devera apresentar documento denominado “Declaragdo da Licitante”, afirmando possuir Central de Atendimento para
abertura de chamados de Garantia e Suporte Técnico por meio de niimero telefonico 0800 e e-mail.

5. DA MODALIDADE DE LICITACAO
5.1. Recomenda-se que esta licitagdo seja efetuada nos moldes de Prego Eletronico com Registro de Prego, pelos seguintes aspectos:.
5.1.1. Nao ha previsdo imediata de aquisi¢do para as quantidades registradas, considerando que os pedidos ocorrerdo mediante demanda da unidade requisitante;

5.1.2. Nos termos do §1° do art. 4° do Decreto 7.892/2013, ¢ inviavel a divulgagdo da Intengdo de Registro de Pregos — IRP em face da inviabilidade operacional
para participagdo de outros 6rgdos, bem assim em razao da inexisténcia de norma complementar para regulamentar o procedimento;

5.1.3. Apos o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado, sendo os
mesmos incluidos na respectiva Ata de Registro de Pregos na condigdo de cadastro de reserva ¢ mantida a ordem de classificagdo do certame, sem prejuizos para o
licitante melhor classificado (art. 10, caput e paragrafo Ginico, art. 11, caput, inciso I e §1° do Decreto 7.892/2013);

5.1.4. A figuragdo do licitante no cadastro de reserva ndo obriga a administragdo a contratagdo;

5.1.5. Cancelado o registro de preco em relagdo ao vencedor da licitagdo (§1° do art. 11 do Decreto 7.892/2013), os demais licitantes que constem do cadastro de
reserva poderdo ser convocados, na mesma ordem de classificagdo da fase competitiva, para prosseguir na execugao do servigo. Aceita a convocagdo ¢ cumpridos
os requisitos legais ¢ regulamentares, nova Ata de Registro de Pregos sera editada em favor do novo beneficiario, permanecendo na condigdo de cadastro de
reserva os licitantes integrantes da Ata original que permanecerdo na ordem de classificagdo antes estabelecida;

5.1.6. De acordo com os §§ 3° e 4° do art. 22 do Decreto 7.892/2013, concluida a licitagdo e realizado o Registro de Pregos, podero ser admitidas adesdes a Ata
de registro de pregos ndo podendo, no entanto, exceder na totalidade, o quintuplo dos montantes previstos de cada item registrado, e cada 6rgdo ou entidade que
aderir ndo podera exceder a 100% (cem por cento) dos quantitativos registrados.

6. CARACTERISTICAS DA REDE WAN
6.1Consideragdes Técnicas

6.1.1A solug@o devera obrigatoriamente ser disponibilizada sobre uma rede IP multiservigo que permita a criagdo de redes virtuais privadas (VPN) utilizando
protocolo de internet (IP), operando sobre tecnologia — Multi Protocol Label Switching (MPLS).

6.1.2Implementar uma rede de acesso IP multiservigo e uma arquitetura de rede que cumpra os requisitos técnicos especificados neste documento;

6.1.3A rede devera atender, a 03 (trés) segmentos, cujos enderegos de instalagio constam no Anexo I, formando uma infraestrutura com topologia IP VPN Full-
Mesh, também denominada “Layer 03 VPN” ou “IP/VPN MPLS”, tecnologia esta especificada na RFC 2547.

6.1.4Disponibilizar a rede WAN devidamente interconectada e interoperando com todas as atuais redes da CONTRATANTE (redes locais), até a interface LAN do
roteador.

6.1.5Implementar uma rede convergente e possibilitar roteamento de enderegos IPv4 (CIDR) por meio de tecnologias IP/VPN MPLS, utilizando a topologia Full-
Mesh.

6.1.6Possibilitar o roteamento de classes entre enderecos IPv4.

6.1.7Disponibilizar uma rede que cumpra com os requisitos técnicos para o transporte de todos os servigos atuais ¢ futuros usados pcla CONTRATANTE
cumprindo com a qualidade adequada de acordo com as especifica¢des solicitadas.

6.1.8Disponibilizar uma solugdo flexivel e escalavel, tanto em capacidade como em funcionalidades permitindo que a CONTRATANTE se adapte rapidamente a
eventuais aumentos ou diminui¢des de demanda, ou necessidade de provimento de novos servigos.

6.1.9Disponibilizar infraestrutura de hardware e software para gestdo dos servigos prestados;

6.1.10Implantar de forma a suportar o trafego de dados de aplica¢des do Tribunal respeitando quesitos de disponibilidade, integridade e confidencialidade dos
dados trafegados abrangendo aspectos técnicos do enlace de dados, como: tempo de chegada de pacotes (jitter) para o caso de utiliza¢@o de radios, tempo de atraso
(delay) para enlaces terrestres e satelitais, dentre outros, especificados no Anexo III — Caderno de Métricas e Niveis de Servigos.

6.2. Especificagdes Técnicas do Servigo de Geréncia de redes e Servigos
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6.2.1A CONTRATADA devera prover uma unica Solugido de Geréncia da Rede que contemple as areas funcionais de:
6.2.1.1Falhas;
6.2.1.2Desempenho (monitoragdo de desempenho, geréncia de trafego e administragdo de trafego);
6.2.1.3Configuracio;
6.2.1.4Seguranca e
6.2.1.5Nivel de Servigo.

6.2.2A Solugao de Geréncia da Rede devera disponibilizar a visualiza¢do de informagdes online da rede para o acompanhamento e monitora¢do do estado global e
detalhado do ambiente;

6.2.3A visualizagdo devera ser em tempo real ¢ de forma grafica;
6.2.4A Solugdo de Geréncia de Redes devera prover recursos para a abertura, acompanhamento e encerramento de chamados técnicos;

6.2.5Devera permitir a geragdo e emissdo de relatorios gerenciais que possibilitem o acompanhamento da qualidade dos servigos, dos niveis de servigos
contratados (ANS) para a validagdo das faturas;

6.2.6Deverdo abranger todos os itens (softwares e hardwares), independentemente de suas tecnologias, necessarios para a prestagdo de todos os servigos.

6.2.7Devera atuar de forma pro-ativa, antecipando-se aos problemas na rede e garantindo a qualidade do servigo estabelecida no Acordo de Nivel de Servigo
(ANS), realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos (Trouble Tickets) relacionados com indisponibilidade e desempenho nos
servigos de rede, gerenciamento da rede e seguranga, operando em regime 24 (vinte quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, todos os dias do ano;

6.2.8A CONTRATADA sera responsavel por fornecer, dimensionar, instalar, configurar e manter todos os equipamentos, sistemas e ferramentas necessarias para
provimento da Solugdo de Gerenciamento da Rede;

6.2.9A manutengdo preventiva e corretiva, a execu¢do de testes, a atualizagdo e o suporte técnico da infraestrutura de gerenciamento deverdo ser de
responsabilidade e expensas da CONTRATADA;

6.2.10A indisponibilidade dos dados de geréncia (coleta ndo realizada, dados ndo acessiveis) sera contabilizada como indisponibilidade do servigo, no periodo em
que os dados nao forem coletados ou ficarem inacessiveis, caso isto implique em perda de dados de gerenciamento;

6.2.11A CONTRATADA devera armazenar todos os dados coletados dos elementos gerenciados e as informagdes geradas para confecgdo dos relatdrios durante a
vigéncia do contrato, relativos aos servigos, devendo estar disponiveis a qualquer instante para analise dos enlaces de dados pela CONTRATANTE;

6.2.12A Solugdo de Geréncia da Rede sera de propriedade e de responsabilidade da CONTRATADA,;
6.2.13Devera ser escalavel, permitindo futuras amplia¢des no niimero de elementos de rede a serem gerenciados;

6.2.14Deveré permitir a defini¢ao de perfis de usudrios ¢ a atribuicdo de regras de gerenciamento a estes perfis ¢ o uso de senhas para controle do acesso as
informagoes;

6.2.15Devera permitir o acesso simultineo a suas funcionalidades, por meio do Portal de Atendimento, para acompanhamento e gestdo de todos os indicadores,
com mecanismos de valida¢do das informagoes disponibilizadas;

6.2.16A visualizagao das informagdes de gerenciamento providas pela Solugdo de Geréncia da rede devera ser feita através via interface web;
6.2.170 Portal de Geréncia devera ser acessado, pela CONTRATANTE, via Internet publica e protocolo HTTPS com certificacdo digital;

6.2.18A Solugdo de Geréncia da Rede devera possuir uma interface unica para acesso as suas funcionalidades independentemente dos equipamentos ou
tecnologias empregadas para a prestagdo dos servigos;

6.2.19A Solugdo de Geréncia da Rede devera disponibilizar funcionalidade para consulta da configuracao dos roteadores, especificamente as relativas a modelo de
equipamento, namero e tipo das interfaces e possibilidade de conexao aos mesmos;

6.2.19.1De forma a propiciar consulta a demais configuragdes dos roteadores, status das interfaces e outros, a CONTRATADA devera fornecer usuario e senha de
acesso para cada equipamento, com permissdes exclusivas de leitura (consulta);

6.2.20A Solugdo de Geréncia da Rede devera fornecer, através do portal, visualizagdo de informacgdes on-line (em intervalos de 05 (cinco) minutos e de forma
grafica) da rede que devera apresentar, no minimo, os seguintes itens para cada um dos elementos monitorados:

6.2.20.1Topologia da rede, incluindo os roteadores CE e seus enlaces, com visualizagdo do estado operacional de todos os elementos da rede (enlaces e
equipamentos). O estado operacional dos elementos da rede devera ser atualizado automaticamente na Solu¢do de Geréncia da Rede, sempre que os mesmos
sofrerem alteragdes;

6.2.20.2Alarmes e eventos ocorridos na rede com informagdes de data e hora de ocorréncia e identificag@o dos recursos gerenciados;

6.2.20.3Consumo de banda dos enlaces (entrada e saida) com os valores instantaneos, médios e de pico dos ltimos 30 (trinta) dias, separados por semana e dia,
com diferenciagdo de dias uteis e horario comercial;

6.2.20.40cupacdo de memoria e CPU dos roteadores CE;

6.2.20.5Estratificacdo de trafego (entrada e saida) classificado por tipo (IP de origem e de destino), portas (de origem e de destino), servigo, protocolos,
permitindo a sumarizagdo dos dados coletados;

6.2.20.6Visualizagao da quantidade de chamados registrados, em aberto, fechados e encerrados, dentro ou fora do prazo contratual, por tipo de problema,
permitindo acesso ao detalhamento dos chamados;

6.2.21Inventario dos equipamentos e enlaces da rede contendo, no minimo, as seguintes informagoes:

6.2.21.1Enlace: codigo de identificagdo, tecnologia e nivel de servigo;

6.2.21.2Roteador CE: fabricante e modelo, configuragéo fisica (tipos de placas, interfaces, memoria, slots, dentre outros);
6.2.21.3Enderegamento ldgico: enderegos IPs e mascaras das interfaces Wan;

6.2.220 intervalo de coleta dos dados para a exibigdo das informagdes devera ser configuravel, a critério da CONTRATANTE, sendo de, no maximo, 05 (cinco)
minutos;

6.2.23A visualizagdo das informagdes devera se referir a um elemento da rede ou a um grupo de elementos de uma maneira que melhor reflita a estruturagao das
unidades e da hierarquia administrativa da CONTRATANTE, servicos da CONTRATANTE e as tecnologias empregadas na rede;

6.2.24A Solugio de Geréncia da Rede devera registrar no log de historicos todos os acessos realizados, com autenticagido de usudrio, data e hora e devera permitir
a recuperagdo do registro de historico;

6.2.25A Solugdo de Geréncia da Rede devera realizar registro de todas as ocorréncias de alarmes/eventos em log de historicos e/ou em base de dados contendo
informagdes de data e hora de ocorréncia, identificando os recursos gerenciados;

6.2.26A Solugdo de Geréncia da Rede devera assegurar a continuidade da coleta dos dados de gerenciamento em casos de perda de comunicag@o entre o sistema
de geréncia e os elementos gerenciados, de maneira a garantir que ndo exista perda de informacao no gerenciamento dos recursos;

6.3 Abertura ¢ Acompanhamento de Chamados
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6.3.1A CONTRATANTE podera realizar a abertura de chamados técnicos ¢ solicitagdes de servigos para reparo da conectividade do enlace de dados. A abertura
destes chamados podera acontecer diretamente na Central de Atendimento;

6.3.2A Central de Atendimento devera ser acessada por um niimero unico nacional nio tarifado (0800) exclusivo para a CONTRATANTE ou corporativo com
chave de acesso exclusiva e devera atender 95% ( noventa e cinco por cento) das chamadas a elas destinadas, limitando o redirecionamento da liga¢do para area de
abertura de chamados apenas 01 (uma) vez, e a CONTRATANTE ndo podera esperar por mais de 60 (sessenta) segundos em linha para ser atendida, conforme
legislacdo brasileira;

6.3.3A CONTRATADA podera disponibilizar, complementarmente, Portal de Atendimento em dominio publico na internet para abertura de chamado
disponibilizando interface com campos para preenchimento da designacdo do circuito, para informagdes adicionais (com intuito de detalhar o problema
enfrentado), e campo contendo o enderego de e-mail do solicitante para recebimento do ticket de abertura do chamado;

6.3.4A CONTRATADA deve fornecer niimero de protocolo apds a abertura de chamado, considerando quaisquer das modalidades de abertura;

6.3.5A Central de Atendimento (0800) deve estar a disposigdo da CONTRATANTE para recebimento de reclamagdes ¢ solicitagdes de servigos no periodo de 24
(vinte quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, todos os dias do ano;

6.3.6As informagdes relativas aos chamados deverdo ser atualizadas automaticamente sempre que houver alguma alteragdo em sua situagdo. O tipo de informagao
a cerca do chamado deve obedecer: a Identificacdo do chamado (Id), Identificacdo do circuito e acesso, data e hora da abertura, Tipo da Ocorréncia
(indisponibilidade e retardo e taxa de erro e taxa de perda); No fechamento do chamado: Identificagdo do chamado (Id), Data e hora do fechamento, Indicativo de
procedéncia e improcedéncia; Em pendéncia: Identificagao do chamado (1d), Data e hora de inicio, Data e Hora de fim;

6.3.70 acompanhamento on-line da resolu¢do de chamados pela CONTRATANTE devera ser feito através do sistema de atendimento;

6.3.80 acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e através de relatérios gerados sob demanda para os chamados encerrados e devem fornecer
todas as informagdes de um chamado ou de um conjunto de chamados. Os relatorios devem apresentar informagdes historicas em base anual;

6.3.90s registros dos chamados deverdo conter todas as informagdes relativas ao chamado aberto, como tempo de inicio ¢ fim de atendimento, identificagdo do
clemento (equipamento, enlace ou servigo) afetado, nome, fone ¢ e-mail do contato na CONTRATANTE que foi posicionado acerca do reparo e restabelecimento
do servigo, descrigdo detalhada da resolu¢do do chamado com um cédigo associado e responsabilidades;

6.3.10Na ocorréncia de um problema que afete um conjunto de enlaces ou equipamentos de uma ou mais Unidades, deverdo ser gerados registros para cada um
dos elementos afetados. Nesta situagdo devera ser possivel a abertura ¢ fechamento de um tinico chamado que contemple, automaticamente, todos os registros
gerados.

6.4Relatorios Gerenciais

6.4.1Deverao estar disponiveis mensalmente 8 CONTRATANTE, para fins de gestdo, os relatorios especificados nos subitens a seguir, atendendo aos seguintes
requisitos:

6.4.1.1Relatorios de chamados ou conjunto de chamados contendo todas as informagdes relativas ao chamado:
6.4.1.1.1Relatorios de chamados abertos dentro e fora do prazo;

6.4.1.1.2Relatorios de chamados fechados e encerrados dentro e fora do prazo;

6.4.2Para acompanhamento dos servigos devera ser disponibilizado, no minimo, os seguintes relatorios:

6.4.2.1Descritivo de acordo de nivel de servico (ANS): contém para cada enlace os seus atributos, as ocorréncias de falhas e os valores mensais apurados para
cada indicador, comparando-os com os valores de referéncia.

6.4.2.2Sintético de ANS: ntiimero total de enlaces que ndo atingiram cada métrica definida no ANS;

6.4.2.3Relatorios especificos de acompanhamento para cada indicador a ser monitorado para o ANS: estes relatorios devem ser emitidos para circuitos individuais
da rede e para agrupamentos de circuitos, apresentando as informagdes em base didria, semanal ¢ mensal,

6.4.2.4Deverao ser fornecidos simultanea e mensalmente 8 CONTRATANTE, para fins de atesto das faturas, os seguintes relatérios de faturamento: prestagdo de
servigos, multas operacionais e descontos relativos ao contratado e estatisticos e gerenciais;

6.4.30 relatorio de multas operacionais e de descontos relativos ao contratado deve conter as seguintes informagdes:

6.4.3.1Designacdo dos enlaces, relagdo de cada indicador com os valores medidos e os parametros de contrato com indicagdo de violagdo, detalhamento de todos
os eventos, que implicaram ou ndo em glosas, com o niimero das ordens de servico, a responsabilidade, a descri¢ao do evento, a identificagdo do tipo de multa, os
valores das glosas, os valores de indicadores de qualidade cujas falhas do servigo sejam de responsabilidade da CONTRATADA e os valores de indicadores de
qualidade cujas falhas do servigo sejam de responsabilidade da CONTRATANTE;

6.4.3.20s relatorios deverao ser entregues ao CONTRATANTE previamente ao faturamento, visando homologagdo dos niveis de servigo indicados,
caracterizando-se como requisito obrigatério para fins de emiss@o da fatura, que ja devera contemplar eventuais glosas;

6.4.40s relatorios abaixo deverdo ser visualizados on-line com os dados em tempo real ou gerados sob demanda para os ultimos 06 (seis) meses:

6.4.4.1Relatérios de Disponibilidade: devem ser emitidos mensalmente e apresentar informagdes diaria, semanal e mensal. Devem conter a analise de tendéncia
quanto ao desempenho e a utilizagdo dos recursos da rede

6.4.4.2Relatérios de Trafego: relatorios diarios que apresentam o trafego de todos os circuitos, com suas séries histéricas, fornecendo subsidios para analisar o
desempenho e as tendéncias de aproveitamento dos recursos da rede. Devem demonstrar informagdes da banda utilizada e do volume de trafego.

6.4.4.3Relatério de Acompanhamento dos Chamados: relatério diario com todas as informagdes relativas ao chamado como data, hora, identificagdo do elemento
(circuito ou equipamento), descri¢do detalhada do chamado.

6.4.4.4Relatérios de Chamados: relatorio mensal de chamados abertos e encerrados.

6.4.4.5Relatério de Acompanhamento de SLA: descritivo de SLA, contendo para cada circuito as ocorréncias de falhas, caso tenham existido e os valores mensais
apurados para cada indicador referenciado no Caderno de Métricas e Niveis de Servigos;

6.4.4.6Relatério Especifico de SLA: relatério de acompanhamento de cada indicador a ser monitorado para o SLA. Estes relatorios devem ser emitidos
mensalmente.

6.5Acordo de nivel de servigo (SLA)

6.5.10s indicadores de qualidade de servigos e respectivos limiares relativos ao desempenho da CONTRATADA, no que diz respeito ao atendimento dos niveis de
servigo contratados, estdo estabelecidos no Anexo III - Caderno de Métricas;

6.5.2A CONTRATANTE, por meio de instrumento proprio da Solugdo de Geréncia da Rede, acompanhara a geréncia da rede, realizara auditoria, fara apuracgéo
dos indicadores de desempenho, validara as faturas ¢ gerenciara os contratos de prestagdo dos servigos;

6.5.3A CONTRATADA devera disponibilizar, a qualquer instante, sua base de dados de gerenciamento e de atendimento, conjuntamente com o modelo de dados,
para que a CONTRATANTE possa gerar relatorios com a finalidade de acompanhamento, averiguagio ou auditoria;

6.5.4A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela integridade dos dados coletados e armazenados em seus recursos relativos a geréncia e aos chamados
registrados;
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6.5.5Se houver modificagdes dos sistemas de chamados e de geréncia de rede, a CONTRATADA devera garantir as interfaces “on-line” disponibilizadas, tanto na
sua forma como no contcido dos dados;

6.5.6Analises de Disponibilidade e Trafego de cada localidade, como as descritas no item 6.4, poderdo ser realizados por meio de recursos proprios pelo
CONTRATANTE, caso haja divergéncias, o relatorio do CONTRATANTE prevalecera sobre o da CONTRATADA.

6.5.7A periodicidade de aferi¢do dos indicadores estabelecidos no acordo de nivel de servigo encontra-se no Anexo III - Caderno de Métricas.

6.6. Especificagdes Técnicas para a Rede WAN IP/VPN MPLS

6.6.1Implantac@o de acesso através de topologia Full-Mesh utilizando tecnologia IP/VPN MPLS, interligando a Sede da Justiga Federal do Tocantins em Palmas
as Subsecdes Judiciarias, incluindo todo o preparo para entrega de 03 (trés) enlaces de comunicagdo ao backbone relacionados no Item 07 — Localizagdo das
unidades e velocidades de acesso — Rede Wan;

6.6.2Instalagdo e configuragdo, em todos os sites, dos ativos fornecidos pela CONTRATADA, possibilitando a conexao entre as localidades indicadas no Item 07,
através de infra-estrutura utilizada pela prestadora de servigos;

6.6.3Servigos de infra-estrutura, nos quais todos os softwares, cabos, conectores e demais acessorios necessarios ao seu perfeito funcionamento do enlace de
dados, devam ser disponibilizados e dimensionados em quantidades e caracteristicas técnicas definidas pela CONTRATADA;

6.6.4Servigos de conexdo dos enlaces de dados aos roteadores das localidades do CONTRATANTE localizados nos respectivos centros de processamento de
dados (CPDs)

6.6.5Devera ser executado pela CONTRATADA, efetuando as passagens de cabos e/ou fibras necessarias devendo ser executados nos enderegos indicados no
Anexo [;

6.6.6Servigos de conexao dos sites do CONTRATANTE aos circuitos de alta velocidade que serdo empregados na prestagdo dos servigos objeto deste Termo de
Referéncia;

6.6.7Solugdo de geréncia da rede pro-ativa por parte da CONTRATADA, onde qualquer problema fisico ou logico no link deva ser imediatamente identificado
pela CONTRATADA, cabendo-a solucionar dentro de acordo de nivel de servigo (SLA) definido nos termos de referéncia do edital, Anexo III — Caderno de
métricas e niveis de servigos;

6.6.8Servigos de manutengao dos enlaces de dados;

6.7. Descri¢ao do modelo de topologia da Rede Wan Atual

6.7.1A Figura abaixo demonstra o modelo de topologia de infra-estrutura da rede a ser CONTRATADA, que sera formada por 03 (trés) segmentos, formando uma
topologia Full-Mesh IP/VPN MPLS multiservigo.

Secdional

REDE IPIVPN
WPLS
MULTISERVICO
(FULL-MESH)

Fig. 01 — Modelo de topologia da Rede Wan IP/VPN MPLS Full-Mesh

6.7.2Descrevendo a topologia da figura 01, todos os roteadores CEs estdo conectados na nuvem onde todas as localidades Seccionais e SSJs estdo interligados
entre si, formando uma rede IP/VPN MPLS Full-Mesh multiservigo. O roteamento padrao (default) desta topologia converge para o site principal na seccional.

6.7.3Todos os segmentos das localidades sdo passiveis de conectividade entre si, conforme modelo IP/VPN MPLS Full-Mesh (RFC 2547 bis);

6.7.4As classes de enderegamento IPv4 CIDR privadas, definidas na RFC1918, para todos as localidades serdo definidas pelo CONTRATANTE e informadas
(ap6s processo licitatorio) para a CONTRATADA para que a mesma inicie planejamento para implantagdo a partir de modelo de topologia descrito.

6.7.5As localizagdes das unidades, que serdo interligados ao backbone da CONTRATADA, estdo relacionadas no Item 07 - Localizagdo das unidades e
velocidades de acesso;

6.7.6Para execugdo da interligagdo de todas as localidades ao backbone da CONTRATADA, esta recebera uma planilha com os enderegos e contatos das unidades
junto ao Setor de Tecnologia de Informagdo do CONTRATANTE.

6.7.7No decorrer da vigéncia do contrato de prestagdo de servigo podera, eventualmente, haver mudanga de enderecos das unidades regionais relacionadas, adi¢ao
de novas unidades, assim como aumento ou redugdo de banda.

6.7.8As condigdes referentes a mudanga de enderecos das unidades regionais estdo especificadas no caderno de métricas.

6.7.9Para as mudangas solicitadas, sera realizado estudo de viabilidade técnico-financeira em acordo entre as partes para instalagdo dos enlaces nestas novas
unidades.

6.7.10Para aumento ou reduc@o de velocidade de acesso para quaisquer das localidades previstas em contrato, sera observado o fator de 1 (um) Mbps.

6.7.110s niveis de servi¢o dos enlaces de dados de cada localidade, que serdo interligados por meio da Rede IP/VPN MPLS, estdo relacionados no Item 07. As
velocidades de acesso listadas neste item servem apenas como referéncia, podendo ser reajustadas para mais ou para menos ao longo do contrato, em fungdo da
demanda de dados entre a CONTRATANTE e cada uma das localidades.

6.8. Especificacdes e caracteristicas gerais obrigatorias para os servigos da rede Wan IP/VPN MPLS
6.8.1A CONTRATADA obriga-se a prestar os servicos considerando as seguintes condigdes:

6.8.1.1A infra-estrutura de rede da CONTRATADA (backbones, pontos de presenga (POP), equipamentos internos roteadores, modems, radios, dentre outros)
devera estar sempre atualizada, dimensionada e preparada para suportar a totalidade dos servigos solicitados deste Termo de Referéncia, garantindo os niveis de
disponibilidade especificados no Anexo III — Caderno de métricas e niveis de servigo;
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6.8.1.2Dever4 realizar a conexdo das localidades do CONTRATANTE aos circuitos de alta velocidade que serdo empregados na prestagdo dos servigos, objeto
deste Termo de Referéncia;

6.8.1.3Planejar a instalagdo dos equipamentos ¢ a implantagdo dos servigos em consonancia com o Plano de Projeto aprovado, descrito no item 9;

6.8.1.4Permitir que o recebimento, transmissao ¢ entrega de sinais entre 0 CONTRATANTE e os diversos pontos que compde a rede, se realize por meio de
ligagdes dedicadas e com utilizagdo da tecnologia IP/VPN MPLS;

6.8.1.5Fornecer antecipadamente ao CONTRATANTE todos os requisitos para instalagdo dos equipamentos;

6.8.2A CONTRATADA devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar, monitorar, operar, gerenciar € manter os equipamentos € recursos que
forem necessarios (roteadores, modems, radios, estagdes de gerenciamento, meios de transmissdo, cabeamento WAN, dentre outros) para o provimento dos
servigos da rede Wan. Os equipamentos serdo de propriedade da CONTRATADA, que devera ser responséavel pelo suporte técnico dos mesmos, cumprindo com
os tempos de atendimento estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.8.30s roteadores serdo fornecidos pela CONTRATADA, sendo a ativagdo dos enlaces de dados, assim como a conexdo do roteador ao modem devam ser
executados pela CONTRATADA,;

6.8.40s materiais, insumos e produtos que a CONTRATADA empregara na execugdo dos trabalhos deverdo ser novos e de primeira qualidade, sendo vedado o
emprego de itens reciclados ou recondicionados.

6.8.5Realizar, de imediato, apds a instalag@o, os testes de aferi¢do e funcionamento da infra-estrutura, dos equipamentos e dos circuitos de alta velocidade por ela
disponibilizados para a prestagdo dos servigos, realizando um teste piloto envolvendo, por exemplo, o sitio da seccional, a Justica Federal do Tocantins (Palmas) e
uma Subsecdo Judiciaria;

6.8.6Nao implementar nenhum tipo de filtro de pacotes que possa incidir sobre o trafego originado ou destinado ao CONTRATANTE e/ou aos sites que compde a
rede contratada, respeitando a confidencialidade, disponibilidade, e integridade dos dados trafegados, a menos que exista expressa concordancia da Secretaria de
Tecnologia do CONTRATANTE.

6.8.7As especificagdes constantes deste Anexo consideram que as solugdes de telecomunicagdes a serem contratadas deverdo ter alta qualidade, disponibilidade,
desempenho, seguranga, atualizagdo tecnologica. Para isso, a rede da CONTRATADA devera seguir as melhores praticas de projeto e implementagdo, suporte e
operagdo de redes, seguindo os documentos de BCP (Best Current Practice) especificados pelo IETF nas RFCs correspondentes 2430 e 3785.

6.8.8A rede oferecida deve ser logicamente independente e isolada de qualquer outra rede, em especial do ambiente piblico da Internet. Essa garantia devera ser
implementada fim-a-fim pela CONTRATADA, de acordo com a RFC 2547.

6.9. Caracteristicas Técnicas dos Roteadores CE para todos os Segmentos Wan:
6.9.10s roteadores CE a serem disponibilizados pela CONTRATADA deverdo apresentar especificacdo que atenda ao circuito pedido;

6.9.2Deverdo ser non-blocking, com saida para a rede da CONTRATADA em porta ethernet com um minimo de 1000Mbits/s para Se¢des e 100/Mbits/s para as
Subsecdes;

6.9.30s roteadores deverdo também atender aos seguintes requisitos minimos:

6.9.3.1Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, enderego IP de origem, endereco IP de destino, porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP
de destino);

6.9.3.2Suportar classificacdo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, IP origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servico), em cada interface fisica
e logica (sub-interface);

6.9.3.3Suporte a qualidade de servigo (QoS), com prioriza¢do por protocolo, origem e destino;

6.9.3.4Suportar gerenciamento de filas com base em classes de trafego — qualidade de servigo (QoS) padrao DSCP (Diff Serv Code Point) RFC 2474;
6.9.3.5Suportar mecanismos de escalonamento de filas que permitam a reserva de largura de banda minima para cada fila;

6.9.3.6Suporte aos seguintes protocolos WAN: HDLC, PPP, X.25, LAPB, Frame Relay, MPLS;

6.9.3.7Deve possuir software de roteamento com suporte a compressdo de dados;

6.9.3.8Devera suportar os protocolos de roteamento (pardmetro de referéncia: RIPv1/v2, OSPFv3, IGRP, EIGRP, BGP ou equivalente);
6.9.3.9Devera possuir processador interno com arquitetura RISC;

6.9.3.10Suporte a Voice over IP (VoIP), ¢ Voice over Frame-Relay (VoFR) e Voice over MPLS (VoMPLS)

6.9.3.11Suporte a NAT (RFC1631) e suporte a VLANs (IEEE 802.1Q) com roteamento entre elas;

6.9.3.12Deverdo possuir no minimo capacidade de processamento de 170 mil pacotes por segundo (pps);

6.9.3.13Para o site concentrador: Sec¢do Judiciaria do Tocantins o roteador wan devera possuir no minimo capacidade de processamento de 350 mil pacotes por
segundo (pps);

6.9.3.14Suportar RFC791 (Internet Protocol);
6.9.3.15Deverdo suportar protocolo de redundancia VRRP (Virtual Router Redundancy Protocol) RFC 2338.

6.10. Requisitos de Segurancga da Rede em todos os Segmentos

6.10.1A CONTRATADA devera manter o controle da seguranca fisica e logica de seus ambientes operacionais, estabelecendo correta politica de seguranga
aplicada aos servigos de telecomunicagdes contratados. Essa agdo tem como intuito a prevengio de incidentes de forma a garantir niveis de seguranca adequados
aos ambientes de suas redes, por onde transitardo as informagdes da CONTRATANTE.

6.10.2A CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos de seguranga:

6.10.2.1Prover uma rede logicamente independente e isolada de qualquer rede de terceiros, inclusive da Internet. O isolamento devera ser realizado em nivel
l6gico do MPLS e em nivel 2 (do modelo OSI) para o acesso. Esta garantia devera ser implementada fim-a-fim em todos os roteadores CE. O intuito é evitar
interceptagao de trafego provenientes das redes de terceiros, ou internet.

6.10.2.2Caso solicitado pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera aplicar nos seus roteadores PE ou em outros equipamentos de suas redes, exclusivos
para prestacao de servicos 8 CONTRATANTE, implementagdes de seguranga tais como: autenticagdo de roteador CE, controle de acesso aos dispositivos ¢ listas
dc acesso;

6.10.2.3Devera ser empregado um esquema de autenticag@o no nivel de protocolo de roteamento, de forma que roteadores ndo autorizados ndo possam injetar ou
descobrir rotas da rede da CONTRATANTE;

6.11Padrdes de enderegamento IP, roteamento e interconex@o dos segmentos da Rede Wan:

6.11.1A CONTRATADA sera responsavel pelo mapa de enderegamento IP dos enlaces de dados a ser adotado na rede WAN da Justica Federal.
6.11.2A CONTRATADA devera utilizar no interior de sua rede o plano de enderegamento IP ndo aderente a RFC 1918.

6.11.3A CONTRATADA devera:
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6.11.3.1Projetar e implementar a solugdo de forma a permitir a utilizagdo do plano de enderegos (RFC 1918) fornecido pela CONTRATANTE nas redes locais dos
sitios;
6.11.3.2Projetar e implementar o plano de enderegamento de sua rede de forma a permitir a interconexdo entre os 03 (trés) segmentos de rede da CONTRATADA

através de equipamentos de interconexao, localizados nas localidades, que se conectardo aos roteadores CE distintos de cada segmento.

6.11.4A especificagio da arquitetura de roteamento entre roteadores PE (Provider Edge) ¢ CE (Customer Edge) sera definida pela CONTRATADA. E fortemente
descjavel que seja empregado um protocolo de roteamento dindmico com baixo tempo de convergéncia (<20s).

6.11.5A solugdo de roteamento devera ser projetada e implementada de forma escalavel permitindo a evolugdo e o crescimento da rede.

6.11.6A solugdo de roteamento devera permitir a convergéncia da rede em um tempo menor que 20 (vinte) segundos para o caso de mudanga topoldgica da rede
causada por falha(s) em enlace(s) ou equipamento(s).

6.11.7A CONTRATADA devera projetar uma soluc@o de roteamento dindmico para a rede Wan da Justi¢a Federal, conforme Modelo de topologia da Rede Wan
IP/VPN MPLS Full-Mesh da Justica Federal. A solugdo devera permitir a convergéncia de rotas para um tempo inferior a 20 (vinte) segundos em caso de
mudanga topoldgica da rede causada por falha(s) em enlace(s) ou equipamento(s).

7. DA LOCALIDADE DAS UNIDADES E VELOCIDADES DE ACESSO — REDE WAN

7.1As localidades constantes da tabela abaixo estardo sujeitas ao disposto no Item 6.6;

Localidade UF Sigla Site ‘;?j:i‘::g)e
Palmas TO PMJ SJ 30 Mbps
Araguaina TO ARN SSJ 15 Mbps
Gurupi TO GUR SSJ 15 Mbps

8. DO LOCAL DA EXECUCAO E/OU ENTREGA

9. DO PROCESSO DE IMPLANTACAO / MIGRACAO

9.1A CONTRATADA devera apresentar o Plano do Projeto contendo o cronograma de implantagdo e migragdo dos servigos em no maximo 15 (quinze) dias
corridos contados a partir da reunido de kick—off;

9.2Sera constituida pelo CONTRATANTE uma Comissdo de Implantagdo da Rede CONTRATADA, responsavel pela aprovagdo e gerenciamento do Plano do
Projeto;

9.30 Plano do Projeto de implantagdo e migragdo devera ser aprovado pela CONTRATANTE, 5 (cinco) dias corridos apds sua apresentagio;

9.40 Plano do Projeto de implantagdo ¢ migragéo devera ser elaborado de forma a ndo influenciar na rede de dados hoje instalada ¢ sem interrupgéo dos servigos
existentes;

9.50 Plano de Projeto devera contemplar cronograma estimativo das ativagdes dos circuitos, considerando os critérios a seguir:

9.5.1Prazo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos para implantacdo de toda a rede de dados, a partir da aprovacdo do Plano de Projeto e emissdo da(s) Ordem(s)
de Servigo.

9.60 periodo de teste de cada um dos circuitos ndo estara sujeito 4 remuneragdo de nenhum tipo, podendo estes ser utilizados até aceite final, observando os
critérios descritos no item 10

9.70 inicio da implantagdo dar-se-a somente apos a aprovagdo, pela CONTRATANTE do Plano do Projeto;

9.7.1Uma vez definidos os prazos de execugdo de cada uma das etapas, a CONTRATADA devera agendar com a Se¢do de Tecnologia do CONTRATANTE o
inicio dos trabalhos de conexdo da rede local do CONTRATANTE ao enlace de dados alocado para prestacdo dos servigos;

9.7.20 agendamento a que se refere o subitem anterior devera ser realizado com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis da data do inicio dos trabalhos;

9.8A CONTRATADA devera apresentar, semanalmente, relatérios de acompanhamento, nos quais deverdo constar as atividades realizadas e a duragdo de cada
uma;

9.9A CONTRATADA devera documentar, em forma grafica e em forma de relatdrio, o estado da infraestrutura fisica antes e depois das instalagdes realizadas;
9.10Este grafico ¢ o relatério deverdo ser entregues para a CONTRATANTE para a aceitagdo do servigo;

9.11A ndo aceitagdo pela CONTRATANTE das solugdes adotadas, devido a ndo conformidade com as exigéncias da Especificagdo Técnica, podera resultar em
rescisdo total ou parcial do contrato de prestagdo de servigos;

10. DOS TESTES DOS CIRCUITOS
10.1Ap0s a ativagdo de cada um dos circuitos terd a inicio a fase de testes, requisito para aceitacdo;
10.1.1Nao existe prazo definido para realizag@o dos testes, que poderdo se estender até perfeito funcionamento do circuito;

10.20s equipamentos serdo recusados caso sejam entregues com especificagdes diferentes das constantes do Edital ou da proposta da CONTRATADA ou quando
apresentarem defeito durante os testes de conformidade;

10.30s testes de aceitagdo dos servigos de rede serdo compostos, no minimo, por testes de:
10.3.1Conectividade/funcionais,

10.3.2Testes da solugdo de seguranga e

10.3.3Testes da solugdo de geréncia da rede;

10.4A aceitagdo ocorrera caso os resultados dos testes estejam conforme as especificagdes técnicas contidas neste Termo de Referéncia e vinculado a entrega de
100% (cem por cento) dos circuitos contratados.

10.5Um enlace da rede sera considerado aceito nos testes de conectividade, caso:

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10792141&infra_sis... 14/33



31/03/2020 SEI/TRF1 - 10014573 - Edital de Licitagdo

10.5.10 tempo de retardo da conexdo ¢ o desempenho do roteador CE estiverem dentro dos limites estabelecidos no Caderno de Métricas — Anexo III, por um
periodo de dois dias uteis;

10.5.2A taxa de erro estiver dentro dos limites estabelecidos no Caderno de Métricas — Anexo IIT;

10.6A transagdo padrdo de um sistema corporativo on-line, a ser definido pela CONTRATANTE, puder ser completada com sucesso, dentro das caracteristicas da
aplicagdo;
10.7For possivel a navegagdo pela Intranet da CONTRATANTE;

10.8Para o servigo de voz sobre IP (VoIP) for possivel originar e receber ligagdes, (atendendo aos parametros definidos no caderno de métricas) através dos
enlaces de dados entre todas as localidades garantindo a consisténcia, integridade e confiabilidade da comunicagdo Voip através do protocolo IP sobre tecnologia
IP/VPN MPLS, para correta negociagdo, sinalizagdo e transporte de midia VoIP, através dos protocolos (SIP, IAX, RTP, RTCP, SRTP) e codecs (G.723, G.729,
G.726, G.711 ulaw / alaw) da rede do CONTRATANTE;

10.9Possibilitar a visualizagdo do elemento gerenciado e tratado por todas as funcionalidades da Soluc@o de Geréncia das Redes;

10.10 Os servigos serdo recusados caso constatadas inadequagdes, falhas ou incorregdes na prestagdo dos mesmos, ficando a CONTRATADA obrigada a efetuar
as corregdes necessarias, sem 6nus para 0 CONTRATANTE;

10.11Caso haja rejei¢do na aceitagdo dos servicos do enlace, a CONTRATANTE podera solicitar a suspensdo da migragdo/implantagdo até que possiveis
problemas sejam sanados, sem que isso gere direito 8 CONTRATADA de protelar a implantagdo dentro dos prazos definidos;

11.DA ENTREGA E RECEBIMENTO

11.10s servigos/implantagao deverdo ser entregues no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos a partir da emissdo da ordem de servico, de forma a serem
recebidos pela Comissao de Implantagdo da Rede e condicionado a normalidade e funcionamento dos servigos;

11.1.10 prazo de entrega sera aferido quando da emissao do Termo de Aceite Definitivo referente a uma determinada Etapa;

11.1.2Este prazo nio se aplica para os circuitos pertencentes a etapas cuja ativagao ja tenha ocorrido, devendo para estes casos ser obervados os prazos constantes
no nivel de servi¢o “Prazo de Atendimento a Novos Enderegos (Ponto Novo ou Mudanga de Enderego)”;

11.2A emissao do Termo de Aceite Provisorio se dara por etapa, pela Comissdo de Implantagdo da Rede, satisfeitos os seguintes critérios:

11.2.1Cada etapa abrange todas as localidades pertencentes a uma determinada Ordem de Servigo;
11.2.2Adequagao de todos os servigos prestados as condigoes do Edital;

11.2.3Adequagdo dos circuitos aos critérios e limites estabelecidos no Plano de Projeto;

11.2.4Realizados os testes descritos no item 10 para cada um dos circuitos que compde determinada etapa;

11.2.5A emissdo do Termo de Aceite Provisorio de determinada ctapa ndo implica em débitos de qualquer espécie para 0 CONTRATANTE ¢ tampouco em
autorizagdo para inicio do faturamento;

11.3Apos aceitagdo provisoria tera inicio o Periodo de Funcionamento Experimental — PFE, periodo destinado a verificacdo do funcionamento dos servigos,
consistindo como requisito para aceitagdo definitiva;

11.3.10 PFE tera a duragao de até 10 (dez) dias corridos contados a partir da emissao do Termo de Recebimento Provisorio referente a determinada ctapa;

11.3.20 PFE Periodo “no-failures”: quando todas as pendéncias forem retiradas, sera marcado um periodo considerado parte do PFE que se estendera no maximo
a 5 dias corridos, no qual os circuitos envolvidos ndo deverdo apresentar falhas de projeto, especificagdo, desempenho ou falhas dos niveis de servigo;

11.3.3Na hipotese da CONTRATADA nao sanar as pendéncias relacionadas ao fornecimento ou ndo conseguir cumprir as exigéncias associadas ao periodo “no-
failures” até o término do PFE, serfo iniciados os procedimentos de penalidades previstas no contrato e contados a partir da data de comunicagdo feita pelo
Executor do Contrato;

11.4Critérios para a Aceitagdo Definitiva

11.4.1A aceitacdo definitiva referente a cada etapa se dard apds a verificacdo da correta operagdo do sistema apos o término do Periodo de Funcionamento
Experimental — PFE e vinculado a entrega de 100% (cem por cento) dos circuitos contratos para determinada etapa;

11.4.2A0 final do PFE, concluido com sucesso, sera emitido o Termo de Recebimento Definitivo pela Comissdo de Implantagdo da Rede do CONTRATANTE;

11.5Em virtude da necessidade de transigdo dos servigos, conforme descrito no item 12, fica estabelecido como data de inicio de faturamento dos circuitos que
compde determinada etapa, o 5° dia posterior a data de emiss@o do Termo de Aceite Definitivo referente aquela etapa;

11.5.10 inicio do faturamento de novos circuitos pertencentes a etapas ja entregues e aceitas anteriormente podera ocorrer na data de seu aceite;

11.60 Termo de Recebimento Definitivo nao isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens
oferecidas, estendendo-se a possibilidade de realizacdo de testes destas facilidades ao longo da prestagdo dos servigos;

12. DA TRANSICAO DOS SERVICOS

12.1Face a importancia que a rede de dados representa para a manutengao das atividades jurisdicionais, ¢ essencial que o contrato atual seja mantido até que cada
uma das ctapas desta nova contratagdo esteja apta para aceitacao;

12.2Desta forma, ¢ necessaria a coordenagdo das atividades de aceitagdo das etapas contratadas com a rescisdo destes circuitos do contrato vigente, de forma que
nio haja superposicdo de gastos com o mesmo objeto.

12.3Com vistas 4 operacionalizagdo da retirada dos circuitos referentes 4 cada uma das etapas do contrato vigente, foi estabelecido o prazo de 5 (cinco) dias para
inicio do faturamento de cada uma das etapas, periodo necessario para se dar ciéncia a contratada atual dos circuitos a serem retirados do contrato.

12.4A transicdo dos servigos sera conduzida de acordo com o seguinte plano:

FASE ACAO RESPONSAVEL
1 Assinatura do contrato. Contratante/ Contratada
2 Reunido de alinhamento de expectativas contratuais — KICK-OFFE. Contratante/ Contratada

Apresentagdo do Plano do Projeto.
3 . . . Contratada
Prazo: até 15 dias corridos apds a Reunido de Kick-Off.

Aprovagdo do Plano de Projeto de implantacdo e migracdo e emissdo da(s)

. tratant
Ordem(s) de Servigo. Contratante

Prazo: até 5 dias corridos apds a apresenta¢ao do Plano
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Implantagdo de toda a rede.
5 . . . Contratada
Prazo: até 60 dias corridos apds aprovagio do Plano de Projeto.

13.DA ALTERACAO DAS VELOCIDADES DOS ENLACES

13.1A qualquer momento 0 CONTRATANTE podera solicitar aumento ou redugao das velocidades contratadas de cada uma das localidades;
13.2Conforme descrito no item 6.7.10, as eventuais solicitagdes de alteracdo das velocidades dos enlaces contratados observardo o fator 1 Mbps;
13.3Serd observado o limite maximo de alteragdo da velocidade em 50% (cinquenta por cento) da velocidade inicialmente contratada por localidade;

13.40s valores dos circuitos para os quais sejam solicitadas alteragdes das velocidades serdo repactuados em comum acordo entre as partes, observando o limite
de 25% do valor total inicialmente contratado;

13.4.1Para os casos de ampliagdo das velocidades contratadas, devera ser observado como limite maximo para repactuagdes o custo por Mb do link inicialmente
contratado;

13.4.2Para os casos de reducdo das velocidades contratadas, devera ser observado como limite minimo para repactuagdes o custo por Mb do link inicialmente
contratado;

14.DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
14.1Além das obrigag0es previstas e descritas nos itens anteriores deste Termo de Referéncia, a CONTRATADA esta obrigada a:

14.1.1Fornecer todos os rotecadores necessarios, nos quantitativos, especificagoes técnicas ¢ condigdes exigidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos, cujo
custo deverd estar incluso no valor mensal a ser pago pela CONTRATANTE;

14.1.2Responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os equipamentos e meios necessarios para promover a interconexao entre a rede MPLS e o distribuidor geral
(DG), com exce¢do da infra da rede interna e do fornecimento de energia elétrica para alimentagdo dos equipamentos nas dependéncias das unidades e
climatizagdo das salas de equipamentos;

14.1.3Responsabilizar-se pela manutengao ¢ reposicao dos equipamentos ¢ infra-estrutura necessaria, como cabos, conectores, adaptadores, atendendo os indices
de disponibilidade e desempenho especificados no caderno de métricas — Anexo II1;

14.1.4Disponibilizar os servicos de comunicagio 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

14.1.5A empresa manterd, durante o periodo citado, um servi¢o de atendimento com ligagdo gratuita (0800), para registro, acompanhamento, resolugdo de
problemas e esclarecimento de duvidas;

14.1.6Cumprir fielmente o contrato, de modo que os servigos avengados se realizem com esmero e perfeigdo, executando-os sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade, conforme especificagdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia;

14.1.7Designar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos contados da reunido de kick-off preposto responsavel pelo atendimento a Justica Federal do
Tocantins, devidamente capacitado com poderes para decidir e solucionar questdes pertinentes ao objeto contratado;

14.1.8Acatar as exigéncias da Justica Federal do Tocantins quanto a execugdo dos servigos;
14.1.9Providenciar a imediata correcdo de deficiéncias apontadas pela Justica Federal do Tocantins quanto a execugdo do objeto do contrato;
14.1.10Comunicar de imediato e por escrito a Justica Federal do Tocantins, qualquer acidente ou ocorréncia relacionada com os bens sob sua responsabilidade;

14.1.11Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto contratado, cabendo-lhe integralmente o 6nus decorrente, obrigatoriamente ja incluidos no prego contratado,
independentemente da fiscalizagdo feita pela Justica Federal do Tocantins;

14.1.12Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado, inclusive a terceiros, pela execugdo inadequada dos servigos contratados, ficando a Justica Federal
do Tocantins desde ja autorizado a descontar o valor correspondente dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA ou da garantia;

14.1.13Responsabilizar-se por quaisquer despesas relativas a multas ou indeniza¢des impostas a Justica Federal do Tocantins por autoridade competente,
decorrentes da inobservancia por parte de seus empregados, de leis, decretos, normas de seguranga no trabalho, regulamentos e posturas;

14.1.14Responsabilizar-se por despesas relativas a seguros, impostos, taxas ¢ servigos, pagamentos de salarios, encargos sociais previstos na legislagdo trabalhista,
previdenciaria, fiscal e quaisquer outras despesas decorrentes de sua condigdo de empregadora, referentes aos servigos contratados.

15.DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

15.1Acompanhar e fiscalizar a execucgdo do objeto contratual;

15.2Agendar reunido de KICK - OFF com a CONTRATADA;

15.3Determinar o responséavel para o acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do objeto contratual;

15.4Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para a execugdo de servigos;

15.5Informar a CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos servigos prestados;

15.6Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execugio dos servigos pela CONTRATADA;

15.7Encaminhar a autoridade competente, em tempo habil para a adocdo das medidas cabiveis, as decisdes e providéncias que ultrapassarem sua competéncia;
15.8Avaliar todos os servigos prestados pela CONTRATADA;

15.9Responsabilizar-se pelos pagamentos dos servigos prestados pela CONTRATADA mediante a apresentagdo de Nota Fiscal, considerando-se o inicio do
faturamento dos servigos o dia da entrega do servigo pela CONTRATADA, entretanto com a fatura apresentada somente a partir do aceite definitivo estabelecido
no item 9.14.

15.10 Fornecer informagdes necessarias a completa instalag@o e operacionalizagao do objeto da licitacao;

15.11 Arcar com as despesas da CONTRATADA, quando decorrentes da paralisagdo dos trabalhos por determinagdo ou responsabilidade do Tribunal Regional
Federal da 1* Regido, sem culpa da CONTRATADA e devidamente comprovadas;

15.12 Comunicar & CONTRATADA, imediatamente ap6s o seu recebimento, qualquer reclamagao, interpelagdo ou agdo de terceiros, que de alguma forma
possam implicar em responsabilidade da CONTRATADA;

15.13 A Justica Federal do Tocantins devera autorizar o acesso de empregados da CONTRATADA ou pessoal indicado por ela, desde que devidamente
identificados e sujeitos as normas de seguranga deste Tribunal, e que a comunicagao tenha sido feita previamente ao contato da localidade descrita no Anexo I, a
area onde estiver ou for instalado algum equipamento, ou para efetuar inspe¢do remogao e manutengdo dos equipamentos da CONTRATADA ou de terceiros a ela
vinculados no fornecimento do servigo objeto deste contrato;

15.14 Providenciar espago, meios adequados no local da instalagdo para eficiente prestacdo dos servigos, e cooperar para a manutengdo de um registro de
atividades no local.
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16.DO FATURAMENTO
16.10 periodo de faturamento adotado sera o més calendario;

16.20 inicio do faturamento de quaisquer circuitos de comunicagdo se dard apenas no 5° dia posterior a data de emissao do Termo de Aceite Definitivo referente
aquela etapa ou circuito, conforme o caso;

16.3A CONTRATADA devera observar os valores contratuais de cada um dos circuitos de comunicagéo, ndo sendo aceito faturamento com valores maiores que
os contratuais, mesmo que compensando eventuais faturamentos a menor em outros circuitos de comunicagao;

16.40s valores dos circuitos faturados a menor ndo poderdo ter sua diferenga cobrada posteriormente;

16.5Quaisquer cobrangas retroativas referentes a circuitos de comunicacdo ativados e que ndo tenham sido faturados deverdo ser realizadas em faturamento &
parte com respectivo detalhamento e justificativa;

16.6As faturas deverdo estar obrigatoriamente acompanhadas dos Relatorios Gerenciais especificados no subitem 6.4;

16.70s valores faturados ja deverdo estar reduzidos das eventuais glosas por ndo atendimento dos niveis de servigo especificados e constantes do relatério de
multas operacionais e de descontos descrito no subitem 6.4.3;

16.8As faturas deverdo ser protocoladas no setor competente com antecipa¢ao minima de 15 dias tteis da data de pagamento, sendo o prazo de 5 (cinco) dias uteis
reservados para analise das faturas por parte do gestor do contrato e emissdo do aceite e o prazo de 10 (dez) dias uteis reservado para tramite do processo
administrativo.

16.8.1Faturas protocoladas em prazos inferiores ao previsto ou nas quais sejam constatadas impropriedades, deverdo ter seu prazo de pagamento estendido em 15
(quinze) dias uteis.

17.DO PLANO DE COMUNICACAO
17.1Da parte da CONTRATADA, o preposto responsavel descrito no item 14.1.7 devera ser o ponto focal de todo processo de comunicagao;
17.2Da parte do CONTRATANTE, o ponto focal de comunicagdo serd o gestor do contrato, seu substituto ou eventual fiscal designado;

17.3 Em até S (cinco) dias, ap6s assinatura do contrato, devera ocorrer reunido de kick-off, com presenca de todas os atores envolvidos na gestdo contratual, para
apresentacdo das partes, alinhamento das expectativas contratuais, revisdo dos entregaveis, prazos envolvidos e avaliagdo de riscos;

17.4Serdo aceitos como meios de comunicagdo oficios e mensagens eletronicas;

17.5As eventuais reunides deverdo observar necessidade de agendamento prévio, defini¢do de agenda e deverdo contar com ata contendo os assuntos deliberados
e decisoes acertadas;

18.DAS GLOSAS
18.1A CONTRATADA estara sujeita 4 aplicagdo das glosas descritas a seguir:

Fato Gerador / Indicador Glosa Meta
Implantacio de circuito  com L Tolerancia maxima de 50% da velocidade contratada.
velocidade inferior 4 50% sobre o valor mensal do circuito L. .
velocidade inferior a contratada Limite de 01 (um) més para regularizagao.

0,5% (meio décimo por cento) por décimo
Disponibilidade do Enlace porcentual abaixo da meta, calculado sobre o | 99,4% de disponibilidade
valor mensal do circuito

0,2% (dois décimos por cento) por hora de
atraso na solucdo do problema, calculado sobre
o valor mensal do circuito de comunicagdo
afetado.

Recuperagio do circuito eventualmente afetado a sua
condi¢do normal de operagdo em no maximo 4 horas
apos abertura de chamado pelo CONTRATANTE.

Perda de Pacotes

0,1% (meio décimo por cento) a cada 1 (um) | paimas: 50 ms
Tempo de Resposta ms de retardo médio mensal acima do limite

aceitavel Subsegdes: 50 ms

0,1% (um décimo por cento) por hora acima do
limiar de qualidade, calculado sobre o valor
mensal do circuito.

Prazo limite definido por localidade, conforme
definido no Anexo III

Prazo de Reparo / Restabelecimento
de Enlace

Prazo de Atendimento a Novos | 3% (trés por cento) por dia de atraso na
Enderecos (Ponto Novo ou Mudanga | ativagdo do circuito, calculado sobre o valor
de Enderego) mensal do circuito.

30 (trinta) dias corridos da data de solicitagdo ou da
data limite estabelecida pelo CONTRATANTE.

19.DAS PENALIDADES
19.1Pela inexecugdo total ou parcial desta Contratagdo, a CONTRATADA ficara sujeita as penalidades de:
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1. adverténcia,
2. multa,

3. impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até 05 (cinco) anos, conforme art. 7° da Lei 10.520/2002, regulamentados pelo art. 28 do
Decreto n. 5.450/2005.

[T

19.1.1As sang0es previstas nas alineas “a” e “c” do item 19.1 poderdo ser aplicadas juntamente com a da alinea “b” do mesmo item.

19.20 atraso injustificado na instalagao dos circuitos de dados contratados sujeitara a licitante a multa diaria de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor mensal
contratado do(s) circuito(s) de comunicag@o que compde determinada etapa entregue com atraso, até o limite de 90 (noventa) dias corridos;

19.3Para quaisquer outras infragdes contratuais, ndo mencionadas nos subitens 19.2 a 19.3, a Contratada pagara multa de 0,1% (um décimo por cento) por dia de
atraso, calculada sobre o valor mensal do contrato, até o limite de 60 (sessenta) dias;

19.4Para as obrigagdes em que ndo haja previsao de prazo para a sua realizagdo, o Contratante notificard a Contratada estabelecendo prazo para o scu
cumprimento e, vencido este prazo, a Contratada estard em mora, com a aplicagdo do disposto no subitem 19.1.

19.5Se em decorréncia de a¢do ou omissdo, pela Contratada, o cumprimento da obrigagdo inadimplida torna-se inutil em momento posterior, a Contratada esta
sujeita a multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato e por ocorréncia sem prejuizos das demais cominagdes contratuais e legais aplicaveis;

19.6A inexecugdo total ou parcial deste instrumento por parte da Contratada podera ensejar a rescisdo contratual, com cancelamento do saldo de empenho ¢ a
aplicacdo da multa no percentual de 15% (quinze por cento) sobre a parte ndo executada ou sobre o valor total contratado, respectivamente;

19.7A Contratada que nao puder cumprir os prazos estipulados para o cumprimento das obrigagdes decorrentes desta contratagdo, devera apresentar justificativa
por escrito, devidamente comprovada, acompanhada de pedido de prorrogacdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel,
estranho a vontade das partes, e que altere fundamentalmente as condi¢des do contrato ou que impega sua execugdo, por fato ou ato de terceiro reconhecido pela
Administra¢do, em documento contemporaneo a sua ocorréncia;

19.7.1A solicitag@o de prorrogagdo, com indicagdo do novo prazo de entrega, devera ser encaminhada ao CONTRATANTE até o vencimento do prazo de entrega
inicialmente estipulado, ficando a critério do CONTRATANTE a sua aceitacao;

19.7.20 pedido de prorrogacdo extemporaneo ou ndo justificado na forma disposta no subitem 19.7 sera prontamente indeferido, sujeitando-se a Contratada as
sangdes previstas neste instrumento.

19.8Vencidos os prazos sem o cumprimento da obrigagdo, 0 CONTRATANTE fixard data-limite para adimplemento da obrigagdo, sem prejuizo das multas
previstas nos subitens 19.2 a 19.4 desta clausula, conforme o caso;

19.9Em quaisquer das hipoteses previstas nos subitens 19.2 a 19.5, transcorrido o prazo limite, essa mora podera ser acrescida de 5% (cinco por cento) sobre o
valor da parte entregue com atraso ou sobre o valor mensal contratado, conforme parametro adotado para o calculo da multa;

19.10 As multas ou os danos/prejuizos apurados poderdo ser descontados dos pagamentos porventura ainda devidos, ou recolhidos ao tesouro nacional, no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data da notificacdo, ou descontados da garantia, ou, ainda, quando for o caso, cobrados judicialmente, nos termos do
art. 86 da Lei 8.666/93

19.11A aplica¢do de quaisquer das penalidades previstas neste instrumento sera precedida de regular processo administrativo, assegurados o contraditorio e a
ampla defesa;

19.11.10 Contratante promoveré o registro no SICAF de toda ¢ qualquer penalidade imposta a Contratada

19.11.2Caso a Contratada deixe de apresentar garantia ou de complementar o valor da garantia principal, dentro do prazo estabelecido, o Contratante podera
aplicar multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor da garantia ou do valor a ser complemento.

20.DA FORMA DE ADJUDICACAO
20.10s servigos constantes deste termo de referéncia deverdo ser feitos por ADJUDICACAO GLOBAL, devido a tecnologia empregada.

21.DO REAJUSTE

21.10 valores contratados poderdo ser reajustados, anualmente, de acordo com a variagio do IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo), calculado pelo
Instituto Brasileiro de Geogratfia ¢ Estatistica — IBGE ¢ disponibilizado no site IPEA (www.ipea.gov.br) ou Portal Brasil (portalbrasil.net).

21.1.1A periodicidade do reajuste sera contada a partir da data de apresentagao da proposta;
21.1.2Incumbe a Contratada a apresentagdo do pedido de reajuste acompanhado da respectiva memoria de célculo;

21.2Ap6s analise e aprovagdo da memoria de calculo, apresentada pela Contratada, aos setores competentes do Contratante, o reajuste contratual sera apostilado
nos termos do Artigo 65, § 8°, da Lei 8.666/1993.

22.DA ESTIMATIVA DE CUSTOS

22.10 custo total mensal estimado para contratagédo do objeto deste Termo de Referéncia é de R$ 9.144,23 (nove mil, cento e quarenta e quatro reais e vinte e trés
centavos), perfazendo o total anual de R$ 109.730,72 (cento e nove mil, setecentos e trinta reais e setenta e dois centavos).

22.20 custo para aquisi¢do dos servigos foi estimado com base no valor médio de cada um dos itens das propostas de duas empresas locais ¢ ainda o atual contrato
n°® 001/2018 (Prestagdo de servigos de Telecomunicagdes para interligagdo de rede Wan desta Segdo Judiciaria).

23.DA VIGENCIA
23.10 prazo de vigéncia do contrato de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura.

23.2A prestacdo dos servigos objeto da presente contratagdo podera ser prorrogada mediante termo aditivo por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60
(sessenta) meses, incluindo os primeiros 12 (doze) meses de vigéncia, na forma do art. 57, inciso II, da Lei n°® 8.666/93.

24. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO:

ELIS REGINA SOARES CARVALHO FRIAS (T0O20007)
Supervisora da SEINF-TO
Integrante Requisitante

YURI RIBEIRO DE CARVALHO (T0O20118)
Técnico Judiciario / Operador de Computador
Integrante Técnico
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SIDNEY MARTINS JALES (TO8903)
Supervisor da SELIT-TO
Integrante Administrativo

ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA

LOCALIZACAO DAS UNIDADES E RESPECTIVOS ENDERECOS DE

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10792141&infra_sis...

ATM - Asynchronous Transfer Mode
AS — autonomous systems

ASN — autonomous system number

BCP - Best Current Practice

BGP4 - Border Gateway Protocol Version 4
BOOTP - Bootstrap Protocol

CE - Customer Edge

CGlbr — comité gestor da internet brasileira
CJF - Conselho de Justiga Federal

CPE - Customer Premise Equipment

CPU - Central Processing Unit

DiffServ - Differentiated Services

DHCP - Dynamic Host Configuration Protocol
DSL - Digital Subscriber Line

FTP - File Transfer Protocol

HTTP - Hypertext Transfer Protocol

HTTPS - Hypertext Transfer Protocol Secure

IEEE - Institute of Electrical and Electronics Engineers

IETF - Internet Engineering Task Force

IP - Internet Protocol

IS-IS - Intermediate System to Intermediate System

IVR - Interactive Voice Response
LAN - Local Area Network

MAN — Metropolitan Area Network
MAC - Media Access Control

MIB - Management Information Base
MPLS - Multi Protocol Label Switching
NA - Nivel de Acesso

NAT - Network Address Translation
NP - Nivel Principal

NTP - Network Time Protocol

OSI - Open Systems Interconnection

INSTALACAO

LOCAL ENDERECO CONTATO
201 Norte, Conjunto 1, Lotes 3 ¢ 4

Palmas Palmas - TO (63) 3218-3857
CEP: 77.001-128
Avenida José de Brito Soares, Lote 05, Quadra M-12, Setor Anhanguera.

TO Araguaina (63) 2112-8201

CEP: 77.818-530
Avenida Sao Paulo, esquina com Rua 10, n° 1.680

Gurupi Gurupi - TO (63) 3301-3808
CEP 77.403-040

ANEXO 11 DO TERMO DE REFERENCIA
GLOSSARIO
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OSPF - Open Shortest Path First
PE - Provider Edge Router

PHB - Per-Hop Behaviour

POP - Ponto de Presenga

QoS - Qualidade de Servigo
RED - Random Early Detection
RFC - Request For Comment

RIP - Routing Information Protocol
RMON - Remote Network Monitoring
RTP - Real Time Protocol

ST - Se¢do Judiciaria

SSJ - Subsecéo Judiciaria

SLA - Service Level Agreement

SNMP - Simple Network Management Protocol

TCP - Transmission Control Protocol

TDM - Time Division Multiplexing

TolIP - Telephony over IP

TRF - Tribunal Regional Federal

UDP - User Datagram Protocol

VAD - Voice Activity Detection

VLAN - Virtual LAN

VoIP - Voice over Internet Protocol

VPN BGP/MPLS - Virtual Private Network baseada nas tecnologias BGP/MPLS
VPN - Virtual Private Network

VRF - VPN Routing and Forwarding Table
VRRP - Virtual Router Redundancy Protocol
VSAT - Very Small Aperture Terminal

WAN - Wide Area Network

WEFQ - Weighted Fair Queuing

WRED - Weighted Random Early Detection
WRR - Weighted Round-Robin

xDSL - Digital Subscriber Line

ANEXO III DO TERMO DE REFERENCIA

CADERNO DE METRICAS E NiVEIS DE SERVICOS

Indicador: Disponibilidade do enlace

Descrigdo  do

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operagdo, em que um enlace (incluindo o CE) venha a permanecer em

Indicador condigoes normais de funcionamento.
IDM=[(To-Ti)/To]*100
Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do enlace em %
To = periodo de operagdo (um més) em minutos.
Ti = somatorio dos tempos de inoperancia durante o periodo de operagdo (um més) em minutos.
No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do restabelecimento do enlace da ultima
Formula de | inoperancia, considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do enlace o inicio da primeira inoperancia até o final da ultima
Calculo inoperancia, quando o enlace estiver totalmente operacional.
A indisponibilidade de dados de geréncia (coleta ndo realizada, dados ndo acessiveis, etc.) sera considerada como
indisponibilidade do servigo, caso isto implique em perda de dados de gerenciamento.
Os tempos de inoperancia serdo os tempos em que os enlaces apresentarem problemas que serdo obtidos dos chamados abertos no
sistema de abertura de chamados técnicos (Trouble Ticket) e os tempos de indisponibilidade computados pela violagdo do
indicador de Retardo. Somente serdo desconsiderados os tempos de inoperancia, causados por manutengdes programadas com a
CONTRATANTE, ressalvados, contudo, os casos fortuitos e de forga maior.
Periodicidade Mensal
de Aferigdo
Limi?r de Disponibilidade mensal minima (em %) — 99,7%
Qualidade >
Pontos de | A CONTRATADA realizara, por meio da solugdo de gerenciamento, a coleta e o armazenamento de informacdes a respeito de
Controle todos os enlaces pelo tempo de duragdo do contrato.

Relatorios  de
Niveis de
Servigo (SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente 8 CONTRATANTE, relatorios com os indices apurados diariamente,
totalizados e apresentados mensalmente por enlace. Para todos os enlaces, inclusive para os que apresentarem operabilidade plena,
deverdo ser apresentados: o tempo de indisponibilidade (horas e minutos), o tempo de interrup¢des programadas e o tempo de
interrupgdes de responsabilidade da CONTRATANTE.
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A CONTRATADA devera disponibilizar relatorio analitico com os tempos de falhas (com hora de inicio ¢ fim da inoperancia),
minutos excedentes ao prazo maximo para reparo ¢ disponibilidade no periodo (més).

Glosa no caso
de
Inadimplemento

0,5% (meio por cento) por décimo porcentual de disponibilidade abaixo do maximo permitido no limiar de qualidade. Calculado
sobre o valor mensal do enlace.

Indicador: Perda de Pacotes

Descri¢ao  do

Representa a quantidade de pacotes perdidos fim-a-fim. E medida em percentual tomando como referéncia o volume total de
pacotes que alcancaram o destino (medido na interface LAN do CE do terminal de destino) dentre o volume total de pacotes

Indicador transmitidos (medido na interface LAN do CPE do terminal de origem).
TP = (NPyrigem — NPdestino) / NPorigem
Onde:
Formula de _ d dad
Caleulo TPP = Taxa de Perda de Pacotes
NPorigem = N° de pacotes na origem
NPdestino = N° de pacotes no destino
L. Recuperacdo do circuito eventualmente afetado a sua condigdo normal de operagdo em no maximo 4 horas apds abertura de
Llffil_zr . de | chamado pelo CONTRATANTE.
ualidade
d Considera-se como condi¢do normal de operagéo perdas de pacote de até 2% (dois por cento).
g(())rrlltt(r)zle de Medicdes a serem realizadas pelo Provedor, permitindo auditoria pela CONTRATANTE para aferi¢ao dos valores deste indicador.

Relatorios  de
Niveis de
Servigo (SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela

CONTRATANTE, relatorios com os valores das medigdes solicitadas, referentes ao percentual de perda de pacotes.

Glosa no caso
de
Inadimplemento

0,2% (dois décimos por cento) por hora de atraso na solu¢do do problema, calculado sobre o valor mensal do circuito de
comunicagao afetado. Fragdes de horas serdo consideradas como horas completas.

Indicador: Tempo de Resposta

Descri¢ao  do

Entende-se como tempo de resposta o tempo gasto entre a transmissdo de um pacote até a recepgao do acknowledge.

Indicador
A apuragdo do tempo de resposta na rede da CONTRATANTE sera efetuada com o envio de pacotes ICMP de tamanho fixo de 32
octetos de dados, entre terminais de origem e destino localizados em Unidades regionais da rede dentro do mesmo backbone
(principal ou regional) e retornando a origem onde serd realizada a medigdo do tempo de resposta destes pacotes.
qumula de O tempo de resposta limite a ser aguardado para cada pacote devera ser de 5 segundos. Valores superiores a este tempo serdo
Calculo . o o . . . .
considerados “timeout”. Portanto, na ocorréncia de timeout, devera ser considerado como tempo de resposta o valor de 6 segundos.
O CONTRATANTE, para efeito de auditoria, realizara a monitoria através do envio de | pacote ICMP por vez a cada cinco
minutos, com utilizagdo do aplicativo CACTI.
Pcr1od1c_:1<1adc Continua Mensal — do 1° ao Gltimo dia de cada més calendario
de Afericao
A média mensal dos retardos, ndo podera ultrapassar os seguintes limites:
Limiar de
Qualidade Enlaces de Palmas 50 ms
Enlaces das Subsegdes 50 ms
Pontos de | Medigdes a serem realizadas pela CONTRATADA, permitindo auditoria pela CONTRATANTE para afericdo dos valores deste
Controle indicador.

Relatorios  de
Niveis de
Servigo (SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente 8 CONTRATANTE um relatorio com os diversos valores apurados.

Os relatorios deverdo fornecer os valores diarios medidos e as médias de retardo para cada par de Unidades regionais escolhido, que
espelhem todas as condi¢des/medidas/resultados da formula de calculo. A CONTRATADA devera apresentar no prazo maximo de
24 (vinte ¢ quatro) horas apods a solicitagdgo da CONTRATANTE, relatorios diarios com os valores de Retardo para medigdo
realizada, com a finalidade de acompanhamento, averiguac@o ou auditoria.

Glosa no caso

de
Inadimplemento

3% (trés por cento) por indice de erro aferido acima do retardo maximo permitido no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor
mensal do enlace.
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Indicador: Prazo de reparo/restabelecimento de um enlace

Descrigao do
Indicador

Prazo limite para reparo/restabelecimento de um enlace (com 100% de operabilidade), na ocorréncia de inoperancia ou falha.

Formula de Calculo

Apuragdo do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de consulta na base de dados relativa a solugdo de gerenciamento
da CONTRATADA e comparagdo com o valor descrito no Limiar de Qualidade deste indicador.

Periodicidade de
Aferi¢do

Mensal

Limiar de Qualidade

1 hora, para a Justi¢a Federal do Tocantins (Palmas)

2 horas, para as Subsecdes Judiciarias de Araguaina e Gurupi

Pontos de Controle

Solicitagdes abertas na Central de Atendimento da CONTRATADA para reparo de um enlace.

Relatérios de Niveis
de Servigo (SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente 8 CONTRATANTE relatorio com os valores apurados, por enlace.

Os relatorios deverdo fornecer, para cada unidade predial, os valores de tempo de atendimento gasto para
reparo/restabelecimento do enlace com indicag@o das violagdes dos prazos.

Glosa no caso de
Inadimplemento

0,1% (um décimo por cento) por hora acima do limiar de qualidade, calculado sobre o valor mensal do circuito. Fragdes de horas
serdo consideradas como horas completas.

Indicador: Prazo de Atendimento a Novos Enderegos (Ponto Novo ou Mudanca de Endereco)

Prazo méaximo de atendimento a solicitacdes de servigos para futuros enderecos (nova unidade) ou mudanga de endereco da

Elfis;;lgz? do CONTRATANTE. O prazo de atendimento a novos enderecos devera incluir a atualizagdo das informagdes do enlace na solugdo de
geréncia.
Fé ) 4 Prazo decorrido entre a data da solicitagio 8 CONTRATADA e a data da efetiva ativagdo do circuito.
ormula e
Calculo Nos casos em que a solicitagdo for realizada em prazo superior a 30 dias, sera considerada a data limite para ativagdo do circuito

informada na solicitagdo.

Periodicidade de
Aferi¢ao

Quando solicitado

Solicitagdo de ativagdo de circuito para localidade ja prevista: 30 (trinta) dias corridos da data de solicitagdo ou a data limite

Niveis de Servigo

Limiar de | estabelecida pelo CONTRATANTE, quando da solicitagdo realizada com antecipagdo superior a 30 dias.

Qualidade Mudanga de enderego de circuito ja ativo: devera obedecer ao prazo maximo de 30 dias corridos ou data limite estabelecida pelo
CONTRATANTE.

Pontos de | Solicitagiio formal da CONTRATANTE & CONTRATADA.

Controle:
A CONTRATADA devera disponibilizar quinzenalmente a

Relatorios de

CONTRATANTE um relatério com os prazos apurados.

(SLR) Os relatorios deverao fornecer o tempo gasto para atendimento a novo enderego (ponto novo ou mudanga de enderego), o niimero do
documento de solicitagio e as datas de protocolo e de efetivagdo do atendimento realizado.

Glosa no caso de
Inadimplemento

3% (trés por cento) por dia de atraso na ativagao do circuito, calculado sobre o valor mensal do circuito.

ANEXO IV AO TERMO DE REFERENCIA

MODELO DE ORDEM DE SERVICO

IDENTIFICACAO DA ORDEM DE SERVICO

NUMERO DO CONTRATO: ORDEM DE SERVICO N°:
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°: ARP N°:

GESTOR DO CONTRATO:

FORNECEDOR:

AUTORIZAMOS A REALIZAGCAO DOS SERVICOS ABAIXO DISCRIMINADOS MEDIANTE CONDICOES CONSTANTES DO CONTRATO

REFERIDO.

DADOS
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DESCRICAO QTD.

LOCAL

CONTATO

DADOS DA AUTORIZACAO

Data da emissio da Ordem de Servigo: / /

Carimbo e assinatura do Gestor

Data de recebimento da Ordem de Servigo: / /

Carimbo e assinatura da Contratada

ANEXO 11

MODELO DE PROPOSTA

MODELO DE PLANILHA PARA FORMULACAO DE PRECOS

GRUPO UNICO: Valores Médios de Referéncia*

OBJETO: IMPLANTACAO (INSTALACAO E CONFIGURACAO), OPERACAO, MANUTENCAO E GERENCIAMENTO DE U
REDE IP MULTISSERVICOS, COM USO DA TECNOLOGIA MPLS, OBJETIVANDO A INTERLIGACAO DAS REDES LOCAIS
COMPUTADORES DA SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS, CONFORME DESCRITO NOS SEUS ANEXOS, PARA MELH

ATENDER A REDE MPLS.
Ttem Localidade UF | Velocidade do Link | Sigla Val"ai‘g)e“sa' Val"&‘;)‘“
01 Palmas TO 030 Mbps PMJ 3.667,60 440112
02 Araguaina TO 015 Mbps ARN 2.738,30 32.859,6
03 Gurupi TO 015 Mbps GUR 2.738,30 32.859,6
VALOR TOTAL DE REFERENCIA DO LANCE 9.144,20 109.730,¢

*Valor de Referéncia com base no valor médio das propostas estimativas de formacio do prego.

ENDERECO:
E-MAIL:

FONE/FAX:

PREGAO ELETRONICO N° 02/2020

REALIZACAO DA SESSAO PUBLICA - DATA: 16/04/2020 HORA: 14:00 h

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias
GARANTIA DOS SERVICOS: Conforme termo de referéncia
PRAZO DE ENTREGA DE EXECUCAO: Conforme termo de referéncia

Obs.: Todos os custos decorrentes da operagdo de venda, tais como: transporte, mado de obra, materiais/pegas e acessorios a serem empregados,
impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, embalagens, prémios de seguro, fretes, taxas e outras despesas
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incidentes ou necessarias a efetivagao dos fornecimentos na forma prevista neste Edital estao inclusos nos pre¢os acima ofertados.

Declaracgio de Vistoria: Declaro que néo vistoriamos o local, porém conhecemos todas as condigdes em que serdo executados os servigos, nao
sendo admitido, em hipdtese alguma, alegagdes de desconhecimento dos servigos/materiais/pecas/acessorios que serdo utilizados na execugdo do
contrato, ou ainda, de dificuldades técnicas ndo previstas.

Local e data

Assinatura e carimbo

(representante legal)

ANEXO III

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO N.° 783-40.2020.4.01.8014
PREGAO ELETRONICO SRP N° 02/2020
VALIDADE: 01 (um) ano

A0S oo dias do més de marco do ano de dois mil e vinte, a UNTIAO, por intermédio da JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU — SECAO
JUDICIARIA DO TOCANTINS, com sede na Quadra 201 Norte, Conjunto 01, Lote 2-A, CEP 77.001-128, em Palmas - TO, inscrita no CNPJ/MF sob n°
05.446.379/0001-81, neste ato representada pelo Diretor da Secretaria Administrativa RICARDO ANTONIO NOGUEIRA PEREIRA, conforme atribuigdes
conferidas pela Portaria n° 260, de 23/08/2011, da Diretoria do Foro da Seccional do Tocantins, a seguir denominada simplesmente ORGAO GERENCIADOR ¢ a
empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n° .................. , com sede NA .....ccoeeveevevrieieenens , fone: (xx) , neste ato,
representada pelo s6cio proprietario ST. ........cccceeenene , brasileiro, casado, empresario, portador da Cédula de identidade CI/RG n° ..., INSCrito no
CPF/MF sob o n° , residente e domiciliado em , daqui por diante, denominada simplesmente FORNECEDOR REGISTRADO,
resolvem instituir a presente Ata de Registro de Pregos (ARP), decorrente da licitagdo na modalidade Pregdo, forma Eletronica, sob o N° 02/2020, cujo objetivo
fora a formalizagdo de registro de precos para a contratagdo futura de empresa especializada para prestagdo de servigos de telecomunicagdes -
descentralizagdo/implantagdo de Rede Wan, a qual se constitui em documento vinculativo ¢ obrigacional as partes, conforme o disposto no art. 15, inc. II, da Lei
n° 8.666/93, regulamentado pelo Decreto n® 7.892/2013, e ainda, segundo as cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

A presente Ata tem por objeto o Registro de Pregos para a contratagdo futura de empresa especializada para execucdo de servigos continuados de
telecomunicagdes para implantacio (instalacdo e configuracio), operaciio, manutencio e gerenciamento de uma Rede IP Multisservigos, com uso da
Tecnologia MPLS, objetivando a interligacdo das redes (WAN IP/VPN MPLS) locais de computadores da sede da Secdo Judicidria do Tocantins em
Palmas com os das sedes das Subsec¢des Judicidrias de Araguaina e Gurupi-TO, para melhor atender a rede MPLS, conforme descrito no Termo de
Referéncia e seus anexos — Anexo I do Edital.

(QUADRO DE IDENTIFICACAO DO OBJETO - CONFORME RESULTADO DA LICITACAO )

. % VALOF
~ QUANT. ORGAO
ITEM ESPECIFICACAO UNID. GERENCIADOR REGI(SR"J
Implantacio / instalacio de rede WAN - Seccional Palmas - TO; e demais especificacdes
01 A o SVO 01
conforme Termo de Referéncia.
Implantacio / instalacio de rede WAN - Subse¢io de Araguaina - TO; e demais
02 . ~ A e SVO 01
especificacdes conforme Termo de Referéncia.
Implantacéo / instalaciio de rede WAN - Subseciio de Gurupi - TO; e demais especificacdes
03 A SvVo 01
conforme Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS ORGAOS INTEGRANTES

Integra a presente ARP a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU — SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS, localizada em Palmas - TO, na qualidade de
ORGAO GERENCIADOR;

Paragrafo Unico — qualquer 6rgio ou entidade de qualquer esfera da Administragio Publica poderé solicitar a utilizagdo da presente ARP, independentemente da
participagdo ou ndo na licitagdo em epigrafe, observadas as exigéncias contidas no art. 22 do Decreto n® 7.892/2013.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR
0 ORGAO GERENCIADOR, através da Se¢do de Material e Patrimonio, obriga-se a:

a) gerenciar a presente ATA, indicando, sempre que solicitado, os nomes dos fornecedores, os pregos, os quantitativos disponiveis e as especificagoes dos
materiais registrados, observada a ordem de classificagdo indicada na licitagao;

b) convocar os particulares, via fax, telefone ou e-mail, para assinatura da ATA e retirada da nota de empenho;

c) observar para que, durante a vigéncia da presente ata, sejam mantidas todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, bem assim, a
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, inclusive com solicitagdo de novas certiddes ou documentos vencidos;

d) conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociagdo do prego registrado, para fins de adequag@o as novas condigdes de mercado, e de aplicagdo
de penalidades;

e) realizar, quando necessario, prévia reunido com os licitantes objetivando a familiariza¢@o das peculiaridades do Sistema de Registro de Precos;
f) comunicar aos gestores dos 6rgdos participantes possiveis alteragdes ocorridas na presente ATA;

g) coordenar a qualificagdo minima dos respectivos gestores dos Orgéos participantes;
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h) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das condigdes ajustadas no edital da licitagdo, na presente ATA.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO ORGAO PARTICIPANTE E NAO PARTICIPANTE

0 ORGAO PARTICIPANTE e 0 ORGAO NAO PARTICIPANTE, através de gestor proprio indicado, obrigam-se a:

a) tomar conhecimento da presente ATA, inclusive as respectivas alteragdes, para fins de utilizagdo de forma correta da mesma;

b) consultar, previamente, o ORGAO GERENCIADOR objetivando a obtencéo das informagdes necessarias a aquisigao pretendida;

¢) O ORGAO NAO PARTICIPANTE devera contatar a empresa fornecedora que consta desta ARP quanto ao interesse em fornecimento dos bens, observando-se
que todo fornecimento nao podera prejudicar ao ORGAO GERENCIADOR sob qualquer pretexto;

d) verificar a conformidade das condigdes registradas na presente ATA junto ao mercado local, informando a0 ORGAO GERENCIADOR eventuais desvantagens
verificadas;

¢) encaminhar a0 ORGAO GERENCIADOR a respectiva nota de empenho;
f) enviar, no prazo méaximo de 05 (cinco) dias uteis, as informagdes sobre a contratagdo efetivamente realizada;

¢) acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento das obriga¢des contidas no edital da licitagio e na presente ATA, informando a0 ORGAO GERENCIADOR
qualquer irregularidade ou inadimplemento do particular.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DO FORNECEDOR REGISTRADO

O FORNECEDOR REGISTRADO obriga-se a:

a) assinar a ATA DE REGISTRO DE PRECO;

b) retirar a respectiva nota de empenho no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, contados da convocagao;

¢) executar os servigos solicitados nos prazos e condigdes estabelecidos no termo de referéncia (Anexo I do edital de licitagdo Pregdo Eletronico SRP n° 02/2020;
d) executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e preco registrado na presente ATA;

e) executar os servigos solicitados no respectivo enderego do 6rgdo gerenciador da presente ATA ou, se for o caso, de forma remoto;

f) providenciar a imediata corregdo de deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo ORGAO GERENCIADOR referentes as condigdes firmadas na
presente ATA;

g) fornecer, sempre que solicitado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, documentagdo de habilitagdo e qualificagdo cujas validades encontrem-se vencidas;
h) prover condigdes que possibilitem o atendimento das condig¢oes firmadas a partir da data da assinatura da presente ATA;

i) ressarcir os eventuais prejuizos causados aos orgdos Gerenciador e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execucdo das
obrigag¢des assumidas na presente ATA;

j) pagar, pontualmente, ao fornecedor e cumprir com as obrigagdes fiscais, relativos aos servigos prestados, com base na presente ATA, exonerando a
Administragdo Publica de responsabilidade solidaria ou subsidiéria por tal pagamento;

k) manter, durante e vigéncia da presente ata, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo;
1) arcar com as despesas com materiais, seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios e demais despesas envolvidas na execugdo dos
Servigos.

m) outras obrigagdes previstas no Decreto n® 7.892/2013.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

A presente Ata de Registro de Prego tera validade de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, vigorando até o dia .../04/2021.

CLAUSULA SETIMA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento seré efetuado conforme disposi¢des constantes de clausula especifica do contrato - Anexo IV do Edital

CLAUSULA OITAVA - DA CONDICAO ESPECIFICA

A existéncia desta ATA nio obriga 0 ORGAO GERENCIADOR a firmar a futura contratagio, sendo-lhe facultada a realizagdo de procedimento especifico para
mesma contratacdo, assegurada a preferéncia ao particular cujo prego foi registrado, em caso de igualdade de condigdes.

CLAUSULA NONA — DA PUBLICIDADE

O prego, o fornecedor e as especificacdes resumidas do objeto, como também as possiveis alteragdes da presente ATA, serdo publicadas no Diario Oficial da
Unido, Sec¢do 3, na forma de extrato, em conformidade com o disposto no paragrafo tnico do artigo 61 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — DA REVISAO DO PRECO

O prego registrado nesta ATA sera fixo durante a sua vigéncia, podendo, entretanto, ser admitida a revisao, na forma disciplinada no Decreto 7.892/2013.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

Conforme condig¢des estabelecidas pelo contrato - Anexo IV do Edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR

O FORNECEDOR REGISTRADO tera seu registro cancelado nos seguintes casos:

I - Por iniciativa da Administra¢ao, quando:

a) ndo cumprir as exigéncias do instrumento convocatério da licitagdo supracitada e as condi¢des da presente ATA;

b) recusar-se a retirar a nota de empenho no prazo estabelecido, salvo por motivo devidamente justificado e aceito pela Administracao;
¢) der causa a rescisdo administrativa decorrente desta ATA;

d) em qualquer das hipoteses de inexecugdo total ou parcial relativa a presente ATA;
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¢) ndo manutengio das condi¢oes de habilitagdo ¢ compatibilidade;

f) em razdes de interesse publico, devidamente justificadas.
IT — Por iniciativa do proprio FORNECEDOR REGISTRADO, observadas as disposi¢des contidas nos arts. 18 e 19 do Decreto n® 7.892 de 23 de janeiro de 2013.

Paragrafo Unico — o cancelamento da ATA, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, deveré ser formalizado mediante competente processo administrativo
com despacho fundamentado do Juiz Federal Diretor do Foro do ORGAO GERENCIADOR.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

Em casos de inexecug@o parcial ou total das condigdes pactuadas na presente ATA, garantida a prévia defesa e o contraditorio, ficara o particular sujeito as
seguintes sangdes, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que seu (s) ato (s) ensejar

(em):
a) adverténcia, nos casos de infragdes de menor gravidade que ndo ensejem prejuizos a Administragdo;

b) multa de 7% (sete por cento) calculada sobre o valor total registrado em favor do particular inadimplente, para os casos de reincidéncia em infragdes
anteriormente punidas com pena de adverténcia;

¢) multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total registrado em favor do particular inadimplente, nos casos de infragdes graves que acarretem o
cancelamento ou suspensdo do presente Registro de Pregos;

d) suspensdo temporaria de participagdo em certame licitatério e impedimento de contratar com o 6rgio gerenciador e participante deste Registro de Precos pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, na hipdtese prevista na alinea anterior

(cumulativamente);

Paragrafo Unico — os valores resultantes da aplicagéo de multas serdo cobrados pela via administrativa, devendo ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data de recebimento da comunicag@o, ou, se ndo atendido, judicialmente, pelo rito ¢ com os encargos da execugdo fiscal, assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA DOCUMENTACAO

A presente ATA vincula-se as disposi¢oes contidas nos documentos a seguir especificados, cujos teores sdo conhecidos e acatados pelas partes:
a) PAE-SEI N° 783-40.2020.4.01.8014;

b) Edital do Pregao Eletrénico SRP N° 02/2020 e anexos;

¢) Proposta Comercial da FORNECEDORA, com data de ../04/2020;

d) Ata da sessdo do Pregdo Eletronico SRP N° 02/2020.

Paragrafo Unico — os casos omissos deste ajuste serdo resolvidos de acordo com os termos da legislagao pertinente a contratagdes firmadas pela Administragio
Publica, vigente a época.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
Fica eleito pelas partes o Foro Federal de Palmas - TO para dirimir toda e qualquer diivida oriunda deste instrumento, com rentincia de qualquer outro.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam eletronicamente o presente instrumento para um so teor e forma e produza os efeitos legais.

Palmas — TO, ... de abril de 2020.

Pelo ORGAO GERENCIADOR RICARDO ANTONIO NOGUEIRA PEREIRA
Diretor da Secretaria Administrativa

Pelo FORNECEDOR REGISTRADO | oeeeeeeemsmmseneeeess e e
Sécio Proprietario

ANEXO IV

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° __ /2020 DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICACOES -
IMPLANTACAO/INSTALACAO DE REDE WAN PARA A JUSTICA FEDERAL - TO QUE ENTRE
SI CELEBRAM A UNIAO, POR MEIO DA JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - SECAO
JUDICIARIA DO TOCANTINS E A EMPRESA
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A0S ..o dias do més de marco do ano de dois mil e vinte, a Unido, por meio da JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU — SECAO JUDICIARIA DO
TOCANTINS, inscrita no CNPJ sob o n° 05.446.379/0001-81, com sede na Avenida Joaquim Teotonio Segurado, Quadra 201 Norte, Conjunto 01, Lote 2-A,
CEP 77.001-128, em Palmas - TO, neste ato representado pelo Diretor da Secretaria Administrativa, RICARDO ANTONIO NOGUEIRA PEREIRA, no uso das
atribuicdes legais que lhe sdo conferidas pela Portaria n° 260, de 23/08/2011, da Diretoria do Foro da Seccional do Tocantins, doravante denominada
CONTRATANTE, e a Empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , estabelecida na , neste ato representada por , CPF/MF n° , Como
CONTRATADA, tém entre si justo e avencado e celebram o presente contrato de prestaciio de servicos de telecomunicagdes, observado o disposto nos autos do
PAE-SEI n° 00783-40.2020.4.01.8014, Edital de Pregdo Eletronico SRP N° 02/2020 e seus Anexos, Lei n® 10.520/2002, Lei n® 8.666/1993, Decreto n°
3.555/2000, Decreto n° 10.024/2019, Decreto n® 7.892/2013 e as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagdo de Servigos de Telecomunicagdes, em carater continuado, para implantacgiio (instala¢do e configuragio),
operaciio, manutenciio e gerenciamento de uma Rede IP Multisservicos, com uso da Tecnologia MPLS, objetivando a interligacdo das redes (WAN
IP/VPN MPLS) locais de computadores da sede da Sec¢do Judiciiria do Tocantins em Palmas com os das sedes das Subsec¢des Judiciarias de Araguaina e
Gurupi-TO, para melhor atender a rede MPLS, conforme Termo de referéncia e seus anexos — Anexo I do Edital.

CLAUSULA SEGUNDA — DA FINALIDADE

A presente contratagdo tem por finalidade a descentralizagdo da contratagdo de servicos de Rede Wan para a interligacdo da Secdo Judiciaria do Tocantins,
localizada em Palmas/TO e das Subsegdes Judiciarias de Araguaina e Gurupi, com o objetivo de melhoria na transmissdo de dados, voz e video entre as
localidades.

CLAUSULA TERCEIRA — DA LICITACAO

A prestacdo dos servigos de acesso a internet ora contratados foram objeto de licitagdo realizada na modalidade Pregdo, forma Eletronica, sob o n® 02/2020, tipo
menor prego, por execugao indireta, adjudicagdo global, cujo Termo integra os autos do Processo Eletronico citado. O presente contrato vincula-se ao referido
certame, bem como a proposta apresentada pela CONTRATADA em _ / /2020, ¢ no que ao presente instrumento ndo contraditar.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto contratual;

4.2. Agendar reunido de KICK - OFF com a CONTRATADA;

4.3. Determinar o responsavel para o acompanhamento e fiscalizacdo da execug@o do objeto contratual;

4.4. Estabelecer normas e procedimentos de acesso as suas instalacdes para a execucdo de servigos;

4.5. Informar a CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente nos servigos prestados;

4.6. Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na execug@o dos servigos pela CONTRATADA;

4.7. Encaminhar a autoridade competente, em tempo hébil para a adog¢do das medidas cabiveis, as decisdes e providéncias que ultrapassarem sua competéncia;
4.8. Avaliar todos os servigos prestados pela CONTRATADA,;

4.9. Responsabilizar-se pelos pagamentos dos servigos prestados pela CONTRATADA mediante a apresentagdo de Nota Fiscal, considerando-se o inicio do
faturamento dos servigos o dia da entrega do servigo pela CONTRATADA, entretanto com a fatura apresentada somente a partir do aceite definitivo estabelecido
no item 11.4 do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

4.10. Fornecer informagdes necessarias a completa instalagdo e operacionalizagdo do objeto da licitagao;

4.11. Arcar com as despesas da CONTRATADA, quando decorrentes da paralisagdo dos trabalhos por determinagdo ou responsabilidade do Tribunal Regional
Federal da 1* Regido, sem culpa da CONTRATADA e devidamente comprovadas;

4.12. Comunicar 8 CONTRATADA, imediatamente apds o seu recebimento, qualquer reclamacdo, interpelagdo ou acdo de terceiros, que de alguma forma
possam implicar em responsabilidade da CONTRATADA;

4.13. A Justica Federal do Tocantins devera autorizar o acesso de empregados da CONTRATADA ou pessoal indicado por ela, desde que devidamente
identificados e sujeitos as normas de seguranga deste Tribunal, e que a comunicacao tenha sido feita previamente ao contato da localidade descrita no Anexo I, a
area onde estiver ou for instalado algum equipamento, ou para efetuar inspe¢do remog¢do e manutenc¢ao dos equipamentos da CONTRATADA ou de terceiros a ela
vinculados no fornecimento do servigo objeto deste contrato;

4.14. Providenciar espago, meios adequados no local da instalagdo para eficiente prestacdo dos servigos, e cooperar para a manutencdo de um registro de
atividades no local.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
5.1Além das obrigagdes previstas e descritas nos itens anteriores do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital , a CONTRATADA esta obrigada a:

5.1.1. Fornecer todos os roteadores necessarios, nos quantitativos, especificagdes técnicas e condigdes exigidas neste Termo de Referéncia e seus Anexos, cujo
custo deverd estar incluso no valor mensal a ser pago pela CONTRATANTE;

5.1.2. Responsabilizar-se pelo fornecimento de todos os equipamentos e meios necessarios para promover a interconexao entre a rede MPLS e o distribuidor geral
(DG), com excegdo da infra da rede interna e do fornecimento de energia elétrica para alimentacdo dos equipamentos nas dependéncias das unidades e
climatizagdo das salas de equipamentos;

5.1.3. Responsabilizar-se pela manutengdo e reposi¢do dos equipamentos e infra-estrutura necessaria, como cabos, conectores, adaptadores, atendendo os indices
de disponibilidade e desempenho especificados no caderno de métricas — Anexo III;

5.1.4. Disponibilizar os servigos de comunicagio 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

5.1.5. A empresa mantera, durante o periodo citado, um servigo de atendimento com ligagdo gratuita (0800), para registro, acompanhamento, resolu¢do de
problemas e esclarecimento de duvidas;

5.1.6. Cumprir fielmente o contrato, de modo que os servigos avengados se realizem com esmero e perfei¢do, executando-os sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade, conforme especificagdes técnicas constantes neste Termo de Referéncia;

5.1.7. Designar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos contados da reunido de kick-off preposto responsavel pelo atendimento a Justica Federal do
Tocantins, devidamente capacitado com poderes para decidir e solucionar questdes pertinentes ao objeto contratado;

5.1.8. Acatar as exigéncias da Justica Federal do Tocantins quanto a execugdo dos servigos;
5.1.9. Providenciar a imediata corre¢do de deficiéncias apontadas pela Justica Federal do Tocantins quanto a execugéo do objeto do contrato;

5.1.10. Comunicar de imediato e por escrito a Justi¢ca Federal do Tocantins, qualquer acidente ou ocorréncia relacionada com os bens sob sua responsabilidade;
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5.1.11. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto contratado, cabendo-lhe integralmente o 6nus decorrente, obrigatoriamente ja incluidos no prego contratado,
independentemente da fiscalizagdo feita pela Justiga Federal do Tocantins;

5.1.12. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado, inclusive a terceiros, pela execugdo inadequada dos servicos contratados, ficando a Justica Federal
do Tocantins desde ja autorizado a descontar o valor correspondente dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA ou da garantia;

5.1.13. Responsabilizar-se por quaisquer despesas relativas a multas ou indenizagdes impostas a Justica Federal do Tocantins por autoridade competente,
decorrentes da inobservancia por parte de seus empregados, de leis, decretos, normas de seguranga no trabalho, regulamentos ¢ posturas;

5.1.14. Responsabilizar-se por despesas relativas a seguros, impostos, taxas e servigos, pagamentos de salarios, encargos sociais previstos na legislagdo trabalhista,
previdenciaria, fiscal e quaisquer outras despesas decorrentes de sua condigdo de empregadora, referentes aos servigos contratados.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Toda informagdo referente 4 Justica Federal - TO que a CONTRATADA ou seus prepostos vieram a tomar conhecimento por
necessidade da execugo dos servigos ora contratados nio podera, sob nenhuma hipotese, ser repassada a terceiros.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA devera providenciar autorizacdes dos 6rgdos competentes (por exemplo: Prefeitura, CREA, Corpo de
Bombeiros), se necessario, para execugdo das obras.

CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

O acompanhamento do contrato sera de responsabilidade da Justica Federal, que designard um servidor ou comissdo para acompanhar a execugdo dos servigos
contratados, cabendo a este(s) anotar (em) em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a prestagao dos servigos, determinando o que for necessario
a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE reserva-se o direito de rejeitar no todo ou em parte os servigos prestados, se em desacordo com as
especificagdes fornecidas e exigir a substitui¢do de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA que, a seu critério, venha a prejudicar o bom andamento
dos servicos.

PARAGRAFO SEGUNDO: O acompanhamento de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados a
Justiga Federal ou a terceiros, decorrentes de ato ilicito na execu¢do do contrato, ou por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, ndo implica em
coresponsabilidade da Justi¢a Federal.

PARAGRAFO TERCEIRO: As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato serdo solicitadas a autoridade competente, em
tempo habil, para a adogao das medidas cabiveis.

CLAUSULA SETIMA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

A CONTRATADA observara, para o cumprimento das obrigagdes, as disposi¢des contidas no Item 06 — Caracteristicas da Rede WAN e no Item 09 - Do Processo
de Implantagdo / Migragdo, conforme o Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO

Pelo cumprimento do objeto deste Contrato a CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA o valor mensal de RS..... e o valor anual de RS............ , conforme
quadro abaixo:

Ttem Localidade UF Velocidade do Link Sigla V“"’%‘)e““' Va"’&‘;)““a'
01 | Palmas TO 030 Mbps PMJ
02 | Araguaina TO 015 Mbps ARN
03 | Gurupi TO 015 Mbps GUR
VALOR TOTAL

PARAGRAFO UNICO: Nos precos constantes desta clausula estdo incluidos todos os custos como: impostos, taxas, transportes, seguros, frete ¢ demais
encargos, bem como, deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

CLAUSULA NONA — DO REAJUSTE

O valor mensal da prestagdo dos servigos objeto deste contrato podera ser reajustado, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses contados da
data limite para apresentagdo da proposta.

PARAGRAFO PRIMEIRO: S3o nulos de pleno direito qualquer apuragdo de indice de reajuste que produza efeito financeiro equivalente aos de reajuste de
periodicidade inferior a anual.

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica estabelecido para efeito de negociagdo do reajuste de que trata esta Clausula, a variagdo do Indice de Servicos de
Telecomunicagio — IST, publicado pela ANATEL, ou na hipdtese de extingdo deste por outro indice que venha a substitui-lo, contada a partir da data de
apresentacdo da proposta, conforme o caput desta Clausula, observando que esta variagdo podera ser pro-rata em funcao da data da proposta.

PARAGRAFO TERCEIRO: Cabera 3 CONTRATADA solicitar o reajustamento do valor mensal e demonstrar a variagio, mediante apresentagio da respectiva
planilha, bem como, apresentar a documentagdo comprobatoria do seu pleito.
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PARAGRAFO QUARTO: No caso de eventual prorrogagio contratual, nos reajustamentos subseqiientes ao primeiro, o valor do contrato seré reajustado apos o
interregno de um ano, que sera contado a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao tltimo reajuste.

a) As alteragdes decorrentes de reajustamentos serdo formalizadas mediante Termo de Apostilamento.

PARAGRAFO QUINTO: Para fins de concessio do reajuste poderdio ser realizadas diligencias visando conferir a variagio de custos alegada pela
CONTRATADA, considerando-se:

a) Os precos praticados no mercado e em outros contratos da Administragdo Publica;
b) As particularidades deste contrato;
¢) Indicadores setoriais, valores oficiais de referéncia, tarifas puiblicas ou outros equivalentes; ¢,

d) A disponibilidade orgamentaria da Justiga Federal de Primeiro Grau em Minas Gerais.

PARAGRAFO SEXTO: O prazo para a CONTRATADA solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogagio/término de vigéncia do contrato, obedecendo ao
seguinte:

a) Caso a CONTRATADA ndo solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrera a preclusio do direito ao reajuste;

b) Nessas condig¢des, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste sé podera ser pleiteado apos o decurso de novo interregno minimo de 1 (um)
ano, contado da prorrogagao contratual;

¢) Se até a data da prorrogagao contratual, ainda ndo tiver sido solicitado/concedido o reajuste, cabera a CONTRATADA solicitar reserva de seu direito para ser
exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo, com vistas a inclusdo de clausula no termo aditivo de prorrogagdo para resguardar o
direito futuro ao reajuste.

PARAGRAFO SETIMO: Os novos valores contratuais reajustados produzirdo efeitos:
a) A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste;

b) Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessao dos proximos reajustes.

PARAGRAFO OITAVO: Os reajustamentos ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengdo do equilibrio econémico
financeiro do contrato, com base no disposto no art. 65, I1, “d”, da Lei 8666/93.

CLAUSULA DECIMA — DOS PRAZOS DE EXECUCAO E DO RECEBIMENTO

A CONTRATADA devera entregar os servicos objeto da presente contratacdo no prazo de até 90 (noventa) dias corridos, apds a emissdo da Ordem de
Fornecimento.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A entrega dos equipamentos/servicos devera ser realizada nos enderecos descritos no Anexo I do Termo de Referéncia -
Localizacao das Unidades e Respectivos Enderecos.

PARAGRAFO SEGUNDO: O recebimento do objeto desta contratacio sera promovido conforme estabelece o Item 11 - Da Entrega e Recebimento do Anexo I
do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO: Apbs a aceitagio provisoria tera inicio o Perfodo de Funcionamento Experimental — PFE, destinado & verificagio do funcionamento
dos servigos, consistindo como requisito para aceitagdo definitiva do objeto.

PARAGRAFO QUARTO: O PFE ter4 duragdo de 10 (dez) dias corridos contados a partir da emissdo do Termo de Recebimento Provisério.

PARAGRAFO QUINTO: No decorrer do PFE sera marcado um periodo “no-failures” considerado como parte do PFE, que se estendera no méximo a 5 (cinco)
dias corridos. Neste periodo, o circuito ndo devera apresentar falhas de projeto, especificacdo, desempenho ou falhas dos niveis de servigo.

PARAGRAFO SEXTO: O servigo serd aceito definitivamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos contados a partir da emissdo do Termo de
Recebimento Provisorio, mediante Termo de Recebimento Definitivo, assinado pelas partes ¢ apds verificagdo que comprove a adequagdo dos servigos as
clausulas contratuais.

PARAGRAFO SETIMO: O recebimento definitivo consiste na verificagio da adequagio dos servigos as exigéncias do contrato e concluso o PFE.

PARAGRAFO OITAVO: O objeto sera recusado caso a CONTRATADA execute os servicos de forma adversa e que ndo esteja em conformidade com as
exigéncias do contrato.

PARAGRAFO ONZE: Caso o objeto venha a ser recusado, a CONTRATADA ter4 o prazo de 3 (trés) dias corridos para sanear as desconformidades.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MULTA MORATORIA

A CONTRATADA, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para o cumprimento das obrigagdes decorrentes desta contratagdo, deverd apresentar
justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada de pedido de prorrogagdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou
imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condi¢des deste contrato, ou que impeca a sua execugdo, por fato ou ato de terceiro
reconhecido pela Justica Federal de Primeiro Grau do Tocantins, em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A solicitagio de prorrogagdo, contendo o novo prazo para execugio deverd ser encaminhada 8 CONTRATANTE até o vencimento
do prazo inicialmente estipulado, ficando exclusivamente a critério desta a sua aceitagao.
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PARAGRAFO SEGUNDO: O pedido de prorrogagio extemporaneo ou no justificado na forma disposta nesta clausula serd prontamente indeferido, sujeitando-
sec a CONTRATADA as sangdes previstas neste instrumento.

PARAGRAFO TERCEIRO: Descumprida a obrigagio no prazo fixado, podera a CONTRATANTE, por exclusiva vontade, estabelecer data-limite para seu
cumprimento, hipotese que ndo elidird a multa moratoria aqui prevista.

PARAGRAFO QUARTO: Nos termos do art. 86 da Lei n. 8.666/93, 0 atraso no cumprimento dos prazos estabelecidos para a execugio do objeto do contrato,
sem justificativa apresentada por escrito e aceita pela CONTRATANTE, ensejara aplicagdo da multa moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) ao dia
sobre o valor total do contrato, limitada a 30 (trinta) dias de atraso. Apds este prazo, a CONTRATADA ficard sujeita as penalidades cominadas na Clausula
Dezesseis, no que couber.

PARAGRAFO QUINTO: Incorrendo em mora a CONTRATADA reconhece a multa como prontamente exigivel e dedutivel do pagamento devido, apés regular
processo administrativo.

PARAGRAFO SEXTO: Ocorrendo o pagamento sem a dedugdo da multa devida ou inexistindo crédito em favor da CONTRATADA, esta ser4 notificada para,
no prazo de 5 (cinco) dias uteis, recolhé-la através de G.R.U. (Guia de Recolhimento da Unido), sob pena de cobranga judicial.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PAGAMENTO

Prestados os servigos mensais, 0 pagamento sera realizado pela CONTRATANTE em até 05 (cinco) dias uteis, para valor igual ou inferior a R$8.000,00 (oito mil
reais), ou em até 10 (dez) dias uteis, para valor superior, por meio de crédito em conta corrente bancaria designada pela CONTRATADA, ou quitagdo bancaria
através de codigo de barras (boleto). O prazo serd contado da aceitagdo da nota fiscal/fatura, emitida sem incorre¢des e conforme a nota de empenho,
condicionado ao atesto da execucdo dos servigos pelo gestor do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O pagamento do valor referente ao servigo contratado sera feito apés o Recebimento Definitivo do objeto ¢ atesto da nota fiscal
respectiva pelo gestor do contrato, considerando os prazos e condigdes estabelecidas no caput.

PARAGRAFO SEGUNDO: Havendo erro na nota fiscal ou outra circunstincia que obste a quitagdo da despesa, a mesma ficara pendente ¢ o pagamento
suspenso, até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, qualquer onus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO: O valor pago fora do prazo sera corrigido pro rata die, considerando-se o periodo entre a data final prevista para o pagamento e a
de sua efetivagdo, com base em indice publicado pela Fundagdo Getllio Vargas que represente o menor valor acumulado no periodo, desde que a CONTRATADA
nio tenha sido responsavel no todo ou em parte pelo atraso no pagamento.

PARAGRAFO QUARTO: Para fins de pagamento, serd conferida a regularidade da CONTRATADA para com as obrigacdes sociais: CRF - Certificado de
Regularidade do FGTS; CND - Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido — RFB/PGFN, ¢ CNDT — Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas.

PARAGRAFO QUINTO: Caso a CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES” devera apresentar, também, original da Declaragdo de Opgio pelo recolhimento
de impostos naquela modalidade, assinada por seu representante legal.

PARAGRAFO SEXTO: Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estardo sujeitos & retengio na fonte, quando couber, dos seguintes
tributos:

1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRPJ, Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido — CSLL, Contribui¢ao para o Financiamento da Seguridade Social —
COFINS, e Contribui¢do para os Programas de Integracdo Social e de Formagdo do Patrimdnio do Servidor Publico — PIS/PASEP, na forma da Instrugdo
Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

2. Contribuigdo previdencidria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instrugdo Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme
determina a Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991; e 3. Imposto Sobre Servi¢os de Qualquer Natureza — ISSQN, na forma da Lei Complementar n° 116, de 31 de
julho de 2003, combinada com a legislagdo municipal e/ou distrital sobre o tema.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS GLOSAS
A CONTRATADA estara sujeita a aplicacdo das glosas descritas a seguir:

Fato Gerador / Indicador Glosa Meta

Implantagio  de  circuito  com Tolerancia maxima de 50% da velocidade contratada.

p - N 50% sobre o valor mensal do circuito
velocidade inferior a contratada

Limite de 01 (um) més para regularizagdo.

0,5% (meio décimo por cento) por décimo
porcentual abaixo da meta, calculado sobre o | 99,7% de disponibilidade
valor mensal do circuito

Disponibilidade do Enlace

0,2% (dois décimos por cento) por hora de
atraso na solugdo do problema, calculado sobre
o valor mensal do circuito de comunicagdo

Recuperagdo do circuito eventualmente afetado a sua

Perda de Pacotes condi¢do normal de operagdo em no maximo 4 horas

afetado.

apos abertura de chamado pelo CONTRATANTE.

Tempo de Resposta

0,1% (meio décimo por cento) a cada 1 (um)
ms de retardo médio mensal acima do limite
aceitavel

Palmas: 50 ms

Subsegdes: 50 ms

Prazo de Reparo / Restabelecimento
de Enlace
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Prazo de Atendimento a Novos | 3% (trés por cento) por dia de atraso na
Enderecos (Ponto Novo ou Mudanga | ativagdo do circuito, calculado sobre o valor
de Enderego) mensal do circuito.

30 (trinta) dias corridos da data de solicitagdo ou da
data limite estabelecida pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa oriunda deste Contrato correrd a conta do Programa de Trabalho (PTRES ) e Natureza de Despesa

PARAGRAFO UNICO: foi emitida em _/ /2020 a nota de empenho n° , no valor de R$ ( ), para atender a despesa oriunda desta

contratagdo no exercicio em curso, correndo as despesas dos exercicios subseqiientes a conta das respectivas dotagdes orgamentarias.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PRESTACAO DE GARANTIA
A CONTRATADA devera apresentar a Administragdo da CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado da data da assinatura do contrato,

comprovante de prestacdo de garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, no montante de R$ __ (__ ), podendo
esta optar por caugdo em dinheiro, titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria, devendo a mesma vigorar pelo periodo de _ / / a
) (3 meses contados do término de vigéncia do contrato).

PARAGRAFO PRIMEIRO: A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b) prejuizos causados diretamente & Administragdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e

d) obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

",

PARAGRAFO SEGUNDO: A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados nas alineas "a” a "d" do paragrafo
anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

PARAGRAFO TERCEIRO: A garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal — PAB/Justica Federal - TO, com corre¢do monetaria,
tendo a Justiga Federal de Primeiro do Tocantins como beneficiaria.

PARAGRAFO QUARTO: A inobservéncia do prazo fixado para apresentagio da garantia acarretara a aplicagio de multa de 0,07% sete centésimos por cento)
do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

PARAGRAFO QUINTO: O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragio a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e IT do art. 78 da Lei n°® 8.666/93.

PARAGRAFO SEXTO: O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos do edital e das cldusulas contratuais.
PARAGRAFO SETIMO: A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

PARAGRAFO OITAVO: O garantidor ndo & parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Justica Federal - TO com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangdes 8 CONTRATADA.

PARAGRAFO NONO: Ser4 considerada extinta a garantia:

a) com a devolug@o da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato, em especial, as verbas
rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagdo, e caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual, a
garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela Administragao, observada a legislagdo que rege a matéria;

b) no prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

PARAGRAFO DEZ: ISENCAO DE RESPONSABILIDADE DA GARANTIA: A CONTRATANTE néo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipoteses:

a) caso fortuito ou for¢a maior;

b) alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes contratuais;

¢) descumprimento das obriga¢des pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos praticados pela Administragao;
d) atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administragao.

net

PARAGRAFO ONZE: Cabera  propria Administragio apurar a isengdo da responsabilidade prevista nas alineas e "d" do paragrafo anterior, ndo sendo a

entidade garantidora parte no processo instaurado pela CONTRATANTE.
PARAGRAFO DOZE: Nio serdio aceitas garantias que incluam outras isencdes de responsabilidade que néo as previstas nesta clausula.

PARAGRAFO TREZE: No caso de aumento do preco contratado em conseqiiéncia de reajuste, de reequilibrio contratual ou de acréscimo de quadro, a
CONTRATADA providenciara a prestagdo de garantia complementar, calculada segundo o percentual de 5% (cinco por cento) sobre o acréscimo verificado.
Prorrogando-se a vigéncia deste Contrato deverda a CONTRATADA prestar garantia em igual prazo e segundo o mesmo percentual.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — PENALIDADES
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O descumprimento reiterado de clausulas, condi¢des ou prazos estabelecidos caracterizara a inexecugdo prevista no paragrafo primeiro desta clausula, implicando
cumulagio das penalidades proprias da espécie com aquelas outras ali cominadas:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Pela inexecugdo, total ou parcial, das condigdes estipuladas neste Contrato a CONTRATADA ficard sujeita as seguintes
penalidades, nos termos do artigo 87 da Lei n° 8.666/93 e no art. 7° da Lei n® 10.520/2002:

a) adverténcia;

b) multa;

¢) suspensdo tempordria de participagdo em licitagcdo e impedimento de contratar com a Administracdo por até 2 (dois) anos.
d) descredenciamento do SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagdes legais.

¢) declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
PARAGRAFO SEGUNDO: As sangdes previstas nas alineas “a”, “c”, “d” e “e” poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, & pena de multa.

PARAGRAFO TERCEIRO: As penalidades previstas nas alineas “c”, “d” e “¢” acima também poderdo ser aplicadas & CONTRATADA, caso tenha sofrido
condenagdo definitiva por fraudar recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitagdo ou demonstrar ndo possuir idoneidade para
contratar com a Administragdo.

PARAGRAFO QUARTO: O valor das multas podera ser deduzido dos créditos existentes em favor da CONTRATADA, descontado da garantia contratual ou
devera ser recolhido ao Tesouro Nacional através de G.R.U. (Guia de Recolhimento da Unido), no prazo de 5 (cinco) dias uteis apos notificagdo, sob pena de
cobranca judicial.

PARAGRAFO QUINTO: A CONTRATADA reconhece tais multas e dedugdes como prontamente exigiveis.

PARAGRAFO SEXTO: Sujeitam-se os CONTRATANTES, no que couber, a aplicacio das penas de detengdo e multa caso incorram nos crimes previstos na
Segao III, do Capitulo IV, da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO SETIMO: A aplicacio das penalidades previstas nesta clausula sera precedida de processo administrativo mediante o qual se garantird o
contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - ALTERACOES QUANTITATIVAS/QUALITATIVAS

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato;
fica facultada a supressdo acima deste limite, mediante acordo entre as partes, nos termos do disposto nos §1° e 2°, inciso II, do art. 65, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA VIGENCIA
18.1. O prazo de vigéncia do contrato de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assinatura.

18.2. A prestagdo dos servigos objeto da presente contratagdo podera ser prorrogada mediante termo aditivo por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60
(sessenta) meses, incluindo os primeiros 12 (doze) meses de vigéncia, na forma do art. 57, inciso

11, da Lei n°® 8.666/93.

PARAGRAFO UNICO: caso a CONTRATADA nio tenha interesse em prorroga-lo devera notificar, por escrito, 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima
de 90 (noventa) dias do término de cada periodo contratual vigente.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA RESCISAO

A inadimpléncia das condigdes estabelecidas neste Contrato, por parte da CONTRATADA, assegura 8 CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, nos termos ¢ nas
condicdes previstas nos artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.

PARAGRAFO UNICO: este contrato podera ser rescindido amigavel ou judicialmente, consoante o disposto no art. 79, incisos II ¢ I1I da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA - PUBLICACAO

Este Contrato ser publicado em forma de extrato na Imprensa Oficial, na conformidade do disposto no Paragrafo Unico do art. 61 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito pelas partes o Foro Federal da Se¢do Judiciaria do Tocantins em Palmas-TO para dirimir quaisquer duvidas decorrentes do presente contrato, com
rentincia de qualquer outro.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam eletronicamente o presente instrumento, para um so teor ¢ forma e produza os efeitos legais.

Palmas-TO, __ de margo de 2020

Pela CONTRATANTE

Pela CONTRATADA
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.:‘)el! d Documento assinado eletronicamente por Sidney Martins Jales, Supervisor(a) de Se¢do, em 30/03/2020, as 16:44 (horario de Brasilia), conforme art. 1°, TIT, "b",
assinaturs =~ | da Lei 11.419/2006.

eletrdnica

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://portal.trf1.jus.br/portaltrfl/servicos/verifica-processo.htm informando o codigo verificador
10014573 e o codigo CRC EFBFF9BF.
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