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SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS

EDITAL DE LICITACAO

Senhor Licitante,

Solicito a V.S* preencher o recibo de entrega de editais abaixo, remetendo-o a Se¢do de Compras e Licitagdes, por meio do e-mail selit.to@trf1. jus.br .

A ndo remessa de recibo exime o Pregoeiro da comunicagdo de eventuais retificagdes ocorridas no instrumento convocatorio, bem como de quaisquer informagdes adicionais, que serdo divulgadas no sife da Sec¢ao Judiciaria do Tocantins na Internet

(www.to.trfl.gov.br) na opgao consulta “transparéncia - licitagdes”.

Palmas - TO, 16 de dezembro de 2021.

Sidney Martins Jales

Pregoeiro

PREGAO ELETRONICO SRP N° 11/2021
PAe n° 2583-74.2018.4.01.8014
Razdo Social:
CNPJ:
Endereco:
Cidade: Estado: Telefone: Fax:

E-mail para cont@to:

Nome do Representante para contato:

[rah)

Assinale com “x”, no paréntese abaixo, o site pelo qual recebeu copia do instrumento convocatério acima identificado:
() www.to.trfl.jus.br

() www.comprasgovernamentais.gov.br

Data de retirada: / /

Assinatura / CNPJ

PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU
SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS

PREGAO ELETRONICO SRP N° 11/2021
PAe n° 2583-74.2018.4.01.8014

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15891500&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002288&infra_hash=f1f652...
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A JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS, por seu Pregoeiro ¢ Equipe de Apoio designados pela Portaria n® 62/2021 ( 14578838 ), de 03 de margo de 2021, torna publico que sera realizada licitagdo, sob a
modalidade PREGAO, forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO, visando a formacdo de REGISTRO DE PRECOS, regida pelas disposigdes contidas na Lei 10.520/2002, no Decreto 7.892/2013 c/c o Decreto 9.488/2018, no Decreto no Decreto
3.555/2000, no Decreto 10.024/2019, na Lei Complementar n® 123/2006 e subsidiariamente as disposi¢des da Lei n° 8.666/1993 ¢ suas alteragdes, demais normas que regem a matéria, pelas condi¢des e exigéncias constantes do presente Edital.

1- DA ABERTURA

1.1 - No dia, hora ¢ local abaixo indicados se fara a abertura do certame:
DATA: 18/01/2022

HORA: 09h00m (horario de Brasilia/DF)

LOCAL: www.gov.br/compras

1.2 - Nao havendo expediente na data marcada, ficara a reunido adiada para o primeiro dia util subseqiiente, mantidos o mesmo horario e local, salvo disposi¢ao em contrario;

1.3 - O Edital estara disponivel no site da Justi¢a Federal — TO, na Internet (www.to.trf1.jus.br), na op¢do consulta “licitagdes” e no www.gov.br/compras.

2-DO OBJETO

2.1 - A presente licitagdo tem por objeto a formacio de registro de precos, visando a eventual e futura contratagdo de empresa especializada para, em carater continuado, prestar Servi¢os de Suporte Técnico e Manutencio, sob demanda, do Sistema de Telefonia
VOIP da Secio Judiciaria do Tocantins, em Palmas-TO e das Subse¢des Judiciarias de Araguaina e Gurupi-TO, conforme especifica¢des técnicas constantes do Termo de Referéncia - Anexo I deste Edital.

2.3 - Nao havendo expediente na data marcada, ficara a reunido adiada para o primeiro dia til subsequente, mantidos 0 mesmo horario e local, salvo disposi¢do em contrario;

3 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 - Poderio participar deste Pregdo Eletrénico os interessados que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagao, constantes deste Edital e seus anexos, e que estiverem devidamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, no site: www.comprasgovernamentais.gov.br.

3.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
3.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuigéo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.
3.3 - O credenciamento junto ao comprasgovernamentais implica a responsabilidade legal da licitante ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao Pregdo Eletronico.

3.4 - O uso da senha de acesso ao sistema eletronico ¢ de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transagéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a Sec¢do Judiciaria do Tocantins responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5 - Néo ser4 permitida a participa¢do de empresas:

1. reunidas em consorcio ou que sejam controladoras, coligadas ou subsididrias entre si;
2. concordatarias ou com faléncia decretada, sob concurso de credores, em dissolugéo ou em liquidagdo;

3. que estejam com o direito de licitar e contratar com a Administragdo suspensos ou que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou para contratar com a Administragdo Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, por
meio de ato publicado no Diario Oficial da Unido, do Estado ou do Municipio, pelo 6rgdo que o praticou, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao;

4. Empresas estrangeiras que ndo funcionem no pais;

5. que ndo atendam as condig¢des deste Edital e seus(s) anexo(s)

3.6 - Como condi¢do para a participacio neste Pregio Eletronico, a licitante devera, em campo proprio do sistema eletronico, no ato da elaboracio e envio da proposta de precos, efetuar as seguintes declaragdes:

3.6.1. Inexisténcia de fato superveniente que o impega de participar do certame;

3.6.2. Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢do Federal;

3.6.3. Concordancia com as condig¢des estabelecidas neste Edital e que atende aos requisitos de habilitagdo;

3.6.4. Atendimento aos requisitos do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, no caso de microempresas e empresas de pequeno porte;

3.6.5. Elaboragéo independente de proposta, consoante Instru¢do Normativa n° 02, de 17 de setembro de 2009.

3.6.6. Relativo a empregados ndo executando trabalho degradante, nos termos do inciso IIT ¢ IV do art. 1° e no inc. III do art. 5° da CF.

3.6.7. informando se os servigos sdo produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

3.7 - A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigéo sujeitara o licitante as sangdes previstas em lei e neste Edital.

4. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1. Para participar do Pregdo Eletrénico, a licitante deveré se credenciar no sistema “PREGAO ELETRONICO” através do site www.comprasgovernamentais.gov.br .

4.1.1. O credenciamento far-se-a pela atribuigdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletronico.

4.1.2. O credenciamento da licitante, bem como a sua manutengdo, dependera de registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira — ICP - Brasil, que também sera requisito obrigatorio para fins de habilitagdo.
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4.1.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este Pregao Eletronico.

4.2. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico ¢ de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a Justica Federal — Se¢do Judiciaria do
Tocantins, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5- DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo a proposta com a descrigdo do objeto ofertado e o preco, exclusivamente por meio do sistema eletronico, concomitantemente com os documentos de habilitacio exigidos no edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura
da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacio exigidos neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.
5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.
5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentag@o de habilitagdo, ainda que haja alguma restrigdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao publica do Pregio, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negocios, diante da inobservéncia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexio.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilita¢io anteriormente inseridos no sistema;
5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apos o encerramento do envio de lances.

6 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA:

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

1. De forma clara e detalhada as especificagdes e condigdes em que se propde a prestar os servigos referidos no Anexo I deste Edital, ndo se admitindo propostas alternativas;

2. Preco unitirio e total de cada item e total do respectivo lote ¢ total do Grupo Unico, em moeda corrente nacional, em algarismos, com duas casas decimais, e por extenso, compativeis com os pregos correntes no mercado. Em caso de divergéncia
entre 0 prego unitario e o total, prevalecerd o primeiro e entre os valores em algarismos e os expressos por extenso, serdo levados em conta estes ultimos;

3. No prego deverdo estar incluidas todas as despesas que influam no custo, tais como: custos operacionais, custos dos materiais (pegas e acessorios), encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagdo do servico;

4. Prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sessdo deste pregdo eletronico. As propostas que omitirem o prazo de validade serdo entendidas como validas pelo periodo supracitado;

5. Conter os seguintes dados da licitante: Razdo Social, enderego, telefone/fax, nimero do CNPJ/MF, e-mail, se houver, Banco, agéncia, nimero da conta-corrente e praga de pagamento;

6.2. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.3. Nao sendo assinado o contrato ou emitida a Nota de Empenho dentro do prazo de validade da proposta vencedora, esta podera ser prorrogada por até 60 (sessenta) dias se o proponente, consultado pela Justi¢a Federal, assim concordar.

7. DA ABERTURA DA SESSAO E DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitag@o.
7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8. DA FORMULACAO DOS LANCES
8.1. Iniciada a etapa competitiva (sessdo publica), os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.
8.2. Os lances deverdo ser formulados pelo VALOR TOTAL GLOBAL proposto para a soma dos Lotes 1, 2 e 3, agrupados no GRUPO UNICO.

7.2.1 - VALOR ESTIMADO TOTAL GLOBAL ANUAL DO GRUPO UNICO: R$270.751,21 (Lote 01: R$88.030,98/ano + Lote 02: R$94.868,75 + Lote 03: R$87.851,48)

8.3. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos.
8.4. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema.

8.5. O intervalo minimo de diferenga de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser 0,5% (zero virgula cinco por cento),conforme artigo 31, paragrafo tinico
do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019.
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8.6. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos ¢ o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.
8.7. Sera adotado para o envio de lances deste pregio eletronico o MODO DE DISPUTA “ABERTO”, em que os licitantes apresentario lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.
8.8. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apés isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragio da sessiio publica.
8.9. A prorrogacio automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogac¢io, inclusive no caso de lances intermediarios.
8.10. Nio havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo puiblica encerrar-se-a automaticamente.
8.11. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagio automatica pelo sistema, podera o Pregoeiro, assessorado pela Equipe de Apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecugio do melhor preco.
8.12. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a Secretaria de Gestao do Ministério da Economia;
8.12.1. Na hipétese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proprio do sistema.
8.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
8.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.
8.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

8.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo plblica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgagao.

9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
9.1. O Critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL PARA O GRUPO UNICO, conforme definido neste Edital e seus anexos.
9.2. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

9.3. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em
coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45
da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

9.2. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

9.3. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma tltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao
automatica para tanto.

9.4. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

9.5. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

9.6. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia em relagéo ao produto estrangeiro, o critério de desempate sera aplicado exclusivamente entre as propostas que fizerem jus as margens de preferéncia, conforme regulamento.
9.7. A ordem de apresentacdo pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado..
9.8. Havendo eventual empate entre propostas ou lances , o critério de desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens produzidos:
- no pais;
- por empresas brasileiras;
- por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
- por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo.
9.9. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas empatadas.

9.10. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo piblica, o pregoeiro deverd encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des
diferentes das previstas neste Edital.

9.10.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

9.10.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

9.11. Apds a negociacdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no paragrafo unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

10.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar prego final superior ao prego maximo fixado (Acérddo n° 1455/2018 -TCU - Plenario), ou que apresentar prego manifestamente inexequivel.

10.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da
licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

10.3. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;
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10.4. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo piblica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

10.5. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas) horas,sob pena de nao aceitagéo da proposta.

10.6. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

10.7. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

10.8. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obten¢do de melhor preco, vedada a negociagdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.
10.8.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego melhor.
10.8.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

10.9. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10.10. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagao do licitante, observado o disposto neste Edital.

11. DA HABILITACAO

11.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagéo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condigdes de participagéo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que
impeca a participa¢do no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

11.1.1. SICAF;

11.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https:/certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

11.1.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

11.1.3.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
11.1.3.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
11.1.3.3. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagdo.

11.1.4. Constatada a existéncia de san¢a@o, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condigdo de participagao.

11.1.5. No caso de inabilitagdo, havera nova verifica¢ao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

11.2. Caso atendidas as condigdes de participacao, a habilitagdo do licitantes sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitagao
técnica, conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

11.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

11.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessio publica, ou encaminhar, em conjunto com a apresentagio da proposta, a respectiva documentagio atualizada.

11.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do
Decreto 10.024, de 2019.

11.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas)
horas, sob pena de inabilitagdo.

11.4. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver diivida em relagéo a integridade do documento digital.
11.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

11.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

11.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.
11.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital, a documentaciio relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagio:

11.8. Habilitac¢do Juridica:
11.8.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
11.8.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigéo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagéo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

11.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio
de seus administradores;

11.8.4. Inscrigéo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;
11.8.5. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus administradores;

11.8.6. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagao;
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11.9. Regularidade Fiscal e Trabalhista: verificada na consulta SICAF - item 11.1.1.
11.10. Qualificagiio Econdmico-Finaceira: Certidiao negativa de feitos sobre faléncia, recuperagio judicial ou recuperaciio extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

11.11. Qualificac¢io Técnica:

a) ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA, fornecido por pessoa juridica de direito piblico ou privado, comprovando que a licitante ja prestou (ou estd prestando) servigos de suporte técnico e manutencio de sistema de telefonia IP-
VOIP, conforme especificagdes constantes do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

a.1) o aludido atestado devera ser comprovado por meio de copia do respectivo contrato de prestacio do servigo.

12. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
12.1. Qualquer pessoa até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica podera solicitar esclarecimentos referentes ao processo licitatorio.

12.2. Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados ao pregoeiro exclusivamente por meio eletronico via internet, através do e-mail selit. to@trf1.jus.br.

12.3. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias tteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos.

12.3.1. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a administragao.

13. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO
13.1. Qualquer pessoa até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica podera impugnar o ato convocatorio do pregdo eletronico.
13.2. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnagao no prazo de até dois dias uteis contados da data de recebimento da impugnagao.

13.3. Acolhida a peti¢do contra o ato convocatério, sera definida e publicada nova data para a realiza¢do do certame.

14. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

14.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessdo publica, de forma imediata, em campo proprio do sistema, manifestar sua intengdo de recorrer.

14.2. As razdes do recurso de que trata o caput deverdo ser apresentadas no prazo de trés dias.

14.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de trés dias, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

14.4. A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer, nos termos do disposto no caput, importara na decadéncia desse direito, e o pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.
14.4.1. Intengdo motivada de recorrer ¢ aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que a licitante pretende que sejam revistos pela autoridade superior aquela que proferiu a decisdo.

14.5. O recurso contra decisdo do Pregoeiro ndo tera efeito suspensivo.

14.6. O acolhimento do recurso importaré a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.7. Se ndo reconsiderar sua decisdo o Pregoeiro submetera o recurso, devidamente informado, a consideragdo da Diretoria do Foro da Justi¢a Federal — Se¢do Judiciaria do Tocantins, que proferira decisdo definitiva antes da homologagdo do procedimento.

14.8. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente fara a adjudicag¢do do objeto e homologara o procedimento licitatorio.

15. DO REGISTRO DE PRECOS
15.1 - O Sistema de Registro de Pregos (SRP) ¢ um conjunto de procedimentos para registro formal de pregos relativos a prestagéo de servigos e/ou aquisi¢do de bens, para contratagdes futuras da Administragdo Publica.

15.2 - A Ata de Registro de Precos (ARP), contida no Anexo III, ¢ um documento vinculativo, obrigacional, com as condi¢des de compromisso para a futura contratagao, inclusive com pregos, especificacdes técnicas e fornecedores, conforme as disposi¢des contidas
neste instrumento convocatdrio e nas respectivas propostas aduzidas.

15.3 - Orgdo Gerenciador — 6rgdo ou entidade da Administragio Piiblica responsavel pela condugdo do conjunto de procedimentos do presente certame licitatério, bem como, pelo gerenciamento da futura Ata de Registro de Pregos.
15.4 - Orgdo Participante é todo 6rgdo ou entidade da Administragdo Piblica que participa da presente licitagdo.

15.5 - O Orgéo Gerenciador do presente SRP sera a propria Justica Federal de Primeiro Grau — Segio Judiciria do Tocantins, através da designagdo de um gerente.

16. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Os licitantes classificados deverdo assinar a Ata de Registro de Pregos no prazo de cinco dias uteis, contados da data do recebimento da convocagdo, na forma eletronica, por representante legal, diretor ou socio da empresa, devidamente acompanhado de
procuragdo ou contrato social e cédula de identificagéo.

16.2. O prazo para a assinatura da Ata de Registro de Precos podera ser prorrogado por uma tinica vez, desde que solicitado formalmente durante o prazo transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela Administragao.
16.3. A existéncia de pregos registrados nio vincula a Administra¢do a firmar contratagdes que deles possam advir, ndo gerando as licitantes direito a indenizagdes de quaisquer espécies.

16.4. Respeitada a legislagdo pertinente as licitagdes e ao registro de pregos, fica facultada a Administragdo a realizagdo de certame especifico para a aquisi¢do pretendida, assegurando-se ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condigdes.
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16.5. A ata do registro de preco tera validade de 12 (doze) meses, conforme art. 12 do Decreto n® 7.892/2013.

16.6. Durante o prazo de validade do registro de pregos, a Justi¢a Federal de Primeiro Grau - Se¢do Judiciaria do Tocantins ndo ficara obrigada a contratar o objeto deste pregdo exclusivamente pelo SRP, podendo realizar licitagdes ou proceder a outras formas de
aquisi¢do quando julgar conveniente, desde que obedecida a legislagdo pertinente as licitagdes, ficando assegurado aquele que realizou o registro a preferéncia em igualdade de condigdes.

16.6.1. O direito de preferéncia de que trata este subitem podera ser exercido pelo beneficiario do registro quando a Justi¢a Federal de Primeiro Grau - Se¢do Judiciaria do Tocantins optar pela contratagdo por meio legalmente permitido e o prego cotado neste for igual
ou menor aquele registrado.

16.7. Em regra, O prego constante da ARP sera fixo e irreajustavel durante toda a sua vigéncia, podendo, entretanto, ser admitida a revisdo, na forma disciplinada no Decreto 7.892/2013.

16.8. O gerenciador da ARP acompanhara a evolugdo dos pregos de mercado, com a finalidade de verificar sua compatibilidade com aqueles registrados na ata, sendo que serdo considerados compativeis com os de mercado, os pregos registrados que foram iguais ou
inferiores a média daqueles apurados pela Justi¢a Federal de Primeiro Grau - Se¢do Judiciaria do Tocantins.

16.9. Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao 6rgao gerenciador promover as negociagdes junto aos fornecedores,
observadas as disposi¢des contidas na alinea “d” do inciso II do caput do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.10. Caso seja constatado que o prego registrado na ata seja superior a média dos pregos de mercado por motivo superveniente, o 6rgdo gerenciador convocara o fornecedor, mediante correspondéncia, para negociar a reducdo dos pregos aos valores praticados pelo
mercado.

16.11. Caso o fornecedor ndo concorde em reduzir o preco, a Administragdo libera-lo-a do compromisso assumido, sem aplicacao de penalidade, convocando os demais fornecedores, visando igual oportunidade de negociagao.

16.12. Caso o prego de mercado se torne superior ao prego registrado e o fornecedor, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir o compromisso, o 6rgdo gerenciador podera:

1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

2. Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagéo.

16.13. Nao havendo éxito nas negociagdes, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogagido da ARP, adotando as medidas cabiveis pra obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

16.14. A empresa classificada em primeiro lugar, declarada vencedora, sera convocada para assinar a Ata de Registro de Preg¢os, conforme minuta do ANEXO III, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da notificagdo, podendo este ser prorrogado, a
pedido da adjudicataria, em conformidade com o art. 64, § 1° da Lei n° 8.666/93. Nao o fazendo, aplicar-se-do as disposigdes contidas no art. 64, § 2° da mesma lei;

16.15. Ao assinar a ARP, a empresa adjudicataria obriga-se a prestar o servico a ela adjudicado, conforme especificagdes e condigdes contidas neste edital e em seus anexos e também na proposta apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificagdes e
condigdes do edital.

16.16. E facultado a Administragdo, quando o fornecedor convocado ndo apresentar situagdo regular no ato da assinatura da ARP, ou recusar-se a assina-la no prazo e nas condi¢des estabelecidas, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para
fazé-lo em igual prazo, ou revogar a licitagdo, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes administrativas previstas neste edital, e legais cabiveis a recusante.

16.17. Em face da especificidade do objeto da presente licitagdo, ndo serdo permitidos eventuais pedidos de adesdo a ARP formalizada.
16.18. O fornecedor tera seu registro cancelado quando:
a) descumprir as condigdes da Ata de Registro de Pregos.
b) ndo cumprir a Solicitagdo de Fornecimento e a Nota de Empenho no prazo estabelecido, sem justificativa aceitavel;
¢) ndo aceitar a redugéo do preco registrado, na hipotese de este se tornar superior aqueles praticados no mercado;
d) presentes razdes de interesse publico.
16.18.1. O cancelamento do Registro do fornecedor ou de item constante da ata sera formalizado por despacho do Ordenador de Despesa, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
16.18.2. O fornecedor registrado em ata podera solicitar o cancelamento do seu registro de prego na ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execugao contratual decorrente de caso fortuito ou forga maior, devidamente comprovado.

16.20. As alteragdes serdo procedidas mediante Termo Aditivo, que fardo parte da Ata, como se nela estivessem transcritos.

17. DA CONTRATACAO

17.1. Firmada a Ata de Registro de Pregos e, havendo a necessidade de contratagdo dos servigos, bem como da confirmagdo da prévia disponibilidade orgamentaria, sera formalizado o contrato, ocasido em que o fornecedor registrado sera convocado para assinar o
contrato, cujas obrigagdes da contratante ¢ da contratada e das condi¢des de pagamento estdo dispostas na minuta de contrato - Anexo IV do edital.

17.2. A licitante vencedora/fornecedor registrado tera o prazo de 05 (cinco) dias tteis, apos a convocagdo, para assinatura do contrato.
17.2.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela vencedora/fornecedor registrado durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragéo.

17.3. Se a licitante vencedora/fornecedor registrado nao apresentar situagao de regularidade documental, no ato da assinatura do contrato, ou recusar-se injustificadamente a assinar o mesmo no prazo estabelecido, os demais licitantes serdo convocados para celebrar o
Contrato, observada a ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.

18. DAS PENALIDADES

18.1. A licitante que ensejar o retardamento da execugdo do certame, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo inidoneo, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida no certame, cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citagdo e da
ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a Administra¢ao, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

18.1.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensao de licitar, a licitante devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominagdes legais.
18.2. As sangdes deverdo ser aplicadas de forma gradativa, obedecidos os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.
18.3. As sangdes serdo aplicadas apos regular processo administrativo com garantia de defesa prévia.
18.4. Configurado o descumprimento da obrigac¢o contratual, sera o contratado notificado da infragdo e da penalidade correspondente, para, no prazo de cinco dias uteis, apresentar defesa.

18.5. Recebida a defesa, o Diretor do Foro da Se¢do Judiciaria do Tocantins devera manifestar-se, motivadamente, sobre o acolhimento ou rejeigdo das razdes apresentadas, para concluir pela imposi¢ao ou ndo da penalidade.

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15891500&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002288&infra_hash=f1f652... 7/31



15/12/2021 13:40 SEI/TRF1 - 14680337 - Edital de Licitagdo

18.6. A inexecugdo total ou parcial do fornecimento do objeto, assim como a execugdo irregular, ou com atraso injustificado, sujeitara o contratado, garantida a prévia defesa, a aplica¢ao das seguintes sangdes:
1 —adverténcia;
II - multa;
III - suspensdo temporaria de participagéo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

IV - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.

18.7. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar, aceitar ou retirar o contrato ou instrumento equivalente dentro do prazo estabelecido pela Administragdo ensejara a multa correspondente a 20% do valor a ele adjudicado.
18.8. A inexecugdo total do contrato ensejara a aplicagdo de multa de 30% do valor do ajuste.
18.9. As multas por atraso serdo aplicadas na seguinte conformidade:
I— atraso de até 15 dias: multa de 0,2% x dias de atraso x valor referente as obrigagdes ndo cumpridas.
II - atraso de 16 até 30 dias: multa de 0,3% x dias de atraso x valor referente as obriga¢des ndo cumpridas.
III - atraso de 31 até 60 dias: multa de 0,4% x dias de atraso x valor referente as obrigagdes ndo cumpridas.
IV — atraso superior a 60 dias sera considerado inexecug@o total do ajuste.
18.10. As sangdes sdo autdnomas e a aplicagdo de uma néo exclui a outra.
18.11. Podera ser prorrogado o prazo de entrega do objeto desde que a contratada apresente justificativa devidamente fundamentada e por escrito, nos casos previstos pelo art. 57, § 1°, incisos I a VI, da Lei N. 8.666/93, e alteracdes posteriores.

18.12. A solicitagéo de prorrogacdo, contendo o novo prazo para entrega do objeto, devera ser dirigida a Secretaria Administrativa — SECAD — e protocolizada na Se¢do de Protocolo e Arquivo Administrativo — SECAM — desta Seccional, no horario de 9h as 18h
(horario local), até a data de vencimento do prazo de entrega inicialmente estipulado, ficando a critério da Se¢do Judiciaria a sua aceitagdo.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS
19.1. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e a seguranga da contratagéo.
19.2. A critério do Juiz Federal Diretor do Foro da Se¢do Judiciaria do Tocantins a presente licitagdo podera ser:
19.2.1. Adiada, por conveniéncia exclusiva da Administragao;
19.2.2. Revogada, a juizo da Administragdo, se considerada inoportuna ou inconveniente ao interesse publico, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta;
19.2.3. Anulada, se houver ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.
19.3. A anulagdo do procedimento licitatério induz a da contratagdo.
19.4. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase desta licitagio, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrugio de assunto relacionado ao presente Edital.
19.5. A licitante ¢ responsavel administrativa, civil e penalmente pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitagao.
19.6. Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-ao os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

19.7. Cépia do edital e seus anexos poderdo ser obtidos nos horarios de 9h as 18h (horario local), junto a Se¢do de Compras e Licitagdes ( SELIT - fone: (63)3218-3858 ) ou ainda através da internet nos sites www. gov.br/compras ou www.to.trf1.jus.br ou pelo e-mail
selit.to@trf1.jus.br.

19.8. Independentemente de declaragdo expressa, a simples participacdo neste certame implicara na aceitagdo plena das condigdes estipuladas no presente Edital e submissdo as normas nele contidas.

19.9. Sdo partes integrantes deste Edital os seguintes documentos:

a) Anexo I - Termo de Referéncia

b) Anexo II - Modelo de Proposta

¢) Anexo 111 - Minuta de ARP

d) Anexo IV | - Minuta de Contrato

19.10. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que decidira com base na legislagdo em vigor.

19.11. Maiores informagdes acerca da presente licitagdo e/ou quaisquer dados necessarios a complementagdo das especificagdes poderdo ser obtidos junto a Secdo de Compras e Licitagdes (SELIT), no edificio sede da Segao Judiciaria do Tocantins, situado na Av.
Teotonio Segurado, Quadra 201 Norte, Conjunto 1, Lote 2-A, Palmas (TO), ou pelo fone (63) 3218 3858, nos dias uteis, das 9h as 18h (horario local).

Palmas(TO), 16 de dezembro de 2021.

Sidney Martins Jales

Pregoeiro
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUCAO

Referéncia Normativa | Resolugéo 182 de 2013 do Conselho Nacional de Justiga e do Modelo de Contratagdes de Tecnologia da Informagéo da Justi¢a Federal - MCTI-JF.

Responsabilidade Equipe de Planejamento da Contratagao

1- OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestar servigo de suporte e manutengdo na Telefonia VOIP da Segdo
Judiciaria do Tocantins, Palmas e das Subse¢des Judiciarias de Araguaina e Gurupi, de acordo com condigdes, especificagdes e quantidades constante deste Termo e seus
Anexos.

2 - FINALIDADE

2.1. Essa demanda visa, manter a disponibilidade do servigo, moderniza-lo, considerando ser um importante canal de comunicagdo da Seg¢éo Judiciaria do Tocantins, Palmas,
e das Subsegdes Judiciarias de Araguaina e Gurupi com o publico interno e externo.

3 - JUSTIFICATIVA

3.1. No ambito da Justica Federal de 1° Grau no Tocantins, as atividades administrativas sdo amparadas fortemente no uso de solu¢des de Tecnologia da Informagéao (TT) —
equipamentos, softwares e sistemas de informagéo — que se tornaram vitais para o funcionamento e melhoria dos servigos prestados.

3.2. Tem crescido nos ultimos anos as demandas dos diversos orgdos integrantes da estrutura do JF1 por solugdes de Tecnologia da Informagéo (TI), tornando-se necessaria a
busca por solugdes que proporcionem uma infraestrutura tecnologica robusta, escalavel, corporativa e atualizada com o mercado.

3.3. O uso da Tecnologia da Informagdo ¢ uma ferramenta para otimizacdo das atividades tanto de cunho administrativo quanto jurisdicionais; pois, possibilita tanto a
modernizacdo da prestagdo jurisdicional quanto viabiliza o incremento de procedimentos mais ageis, seguros, integrados e acessiveis aos jurisdicionados e demais cidaddos.
Esta contratagéo visa manter a disponibilidade do servigo de Telefonia VOIP desta Se¢do Judiciaria e das Subsecdes Judiciaria de Araguaina e Gurupi, além de moderniza-la..

3.4. Beneficios Diretos e Indiretos:

3.4.1. Atualizagdo tecnologica, de forma a proporcionar maior eficiéncia em relagao aos trabalhos essenciais no dambito da JF1.

3.4.2. Garantir continuidade dos servigos com qualidade.

3.4.3. Atendimento a politica de nivelamento de infraestrutura de TI

3.5. A contratagdo pretendida visa atender aos objetivos desta Segdo Judiciaria e Subsegdes, em especial aos objetivos estratégicos de TI constantes do PETI-JF.

3.6. A presente contratagdo encontra-se em consonancia com o planejamento existente e as diretrizes dos macrodesafios do Poder Judiciario, no aperfeigoamento da gestao de
custos e melhoria da qualidade dos gastos publicos.

3.7. Por fim, cabe destacar, ainda, que este Termo de Referéncia foi elaborado seguindo o Decreto n® 7174/2010, a Resolugdo 182/2013 do CNJ e a Resolugdo 279/2013 do
CJF. A Segéo de Tecnologia da Informagao-SEINF, realiza as suas aquisi¢des de equipamentos, materiais e servigos de Tecnologia da Informagédo (TT) com base no PDTI e
demais planos, conforme item 3.1.3 do Alinhamento Estratégico. Os artefatos que embasam a contratagdo foram elaborados em conformidade com o MCTI-JF e Instrugdo
Normativa 01 de 2019 e alteracdes, quais sejam: estudo técnico preliminar e analise de riscos.

4 - ALINHAMENTO ESTRATEGICO E CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

4.1. A agio, objeto deste termo, esta alinhada com os seguintes planos:
4.1.1. Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2015/2020, instituida pela Resolugdo 198/2014-CNJ.
4.1.2. Plano Estratégico da Justica Federal PEJF 2015/2020, aprovado pela Resolugao N. CJF-RES-2014/00313.
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4.1.3. Plano Diretor de Tecnologia da Informagao da Justica Federal da Primeira Regido — PDTI-TRF1 2018/2020, aprovado pelo CGTI-JF1, conforme consta na ata de reunido
realizada de 26 de novembro de 2018, Pae 0004687-23.2014.4.01.8000 - SEI — (id 7259808).

4.2. Classificagdao Orgamentaria:
4.2.1. Fonte: MTGI/AI

4.2.2. Valor: R$ 270.751,22 (duzentos e setenta mil setecentos e cinquenta e um reais e vinte e dois centavos)

5- BASE LEGAL

5.1. Modalidade de Licita¢ao

5.1.1. Recomenda-se que esta licitagdo seja efetuada nos moldes do Pregdo Eletronico conforme disposto na Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, regulamentada pelo Decreto n.
10.024, de 20 de Setembro de 2019, visto se tratar de aquisi¢do de bem comum, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital, por meio
de especificagdes usuais de mercado.

5.2. Adjudicacio

5.2.1. Propomos que o certame seja feito pelo menor valor global anual, considerando que hé interdependéncia entre os mesmos.

5.3. Registro de Precos

5.3.1. Devera ser adotado o Sistema de Registro de Pregos, uma vez que a presente contratagdo se amolda a previsdo contida no inciso II do Art. 3° do Decreto 7.892, de 23 de
janeiro de 2013, pelos seguintes aspectos:

5.3.1.1. Pela conveniéncia do objeto vir a atender a SITO e as Subsecdes Judiciarias de Araguaina e Gurupi;

5.3.1.2. Nos termos do §1° do art. 4° do Decreto 7.892/2013, é invidvel a divulgacdo da Intenciio de Registro de Precos — IRP em face da inviabilidade operacional para
participaciio de outros 6rgios, bem assim em razdo da inexisténcia de norma complementar para regulamentar o procedimento;

5.3.1.3. No ato da homologagdo o sistema convocara as licitantes remanescentes, que poderdo reduzir seus pregos ao valor da proposta da licitante mais bem classificada, para
formagao do cadastro reserva.

5.3.1.4. A apresentagdo de novas propostas ndo prejudicara o resultado do certame em relagdo a licitante mais bem classificada (art. 10, caput e paragrafo tinico, art. 11, caput,
inciso I e §1° do Decreto 7892/2013).

5.3.1.5. A figuragdo do licitante no cadastro de reserva ndo obriga a administragéo a contratagio;

5.3.1.6. Cancelado o registro de preco em relagdo ao vencedor da licitagdo (§1° do art. 11 do Decreto 7.892/2013), os demais licitantes que constem do cadastro de reserva
poderio ser convocados, na mesma ordem de classificagdo da fase competitiva, para prosseguir na execucdo do servigo. Aceita a convocagio e cumpridos os requisitos legais e
regulamentares, nova Ata de Registro de Precos sera editada em favor do novo beneficiario, permanecendo na condi¢do de cadastro de reserva os licitantes integrantes da Ata
original que permanecerdo na ordem de classificagdo antes estabelecida;

5.3.1.7. Nao serdo admitidas adesdes a Ata de Registro de Precos por orgdos ndo participantes, em face da especificidade do objeto a ser contratado e ainda em razdo da
inexisténcia de norma complementar para regular o procedimento

5.4. Do ()rgﬁo Gerenciador e ()rgﬁos Participantes
5.4.1. O Orgdo Gerenciador sera a Segdo Judiciaria do Tocantins.

5.4.2. Dos Orgios Participantes: sem opgio de adesdo.

5.5. Do Direito de Preferéncia

5.5.1. Sera assegurada preferéncia na contratagdo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991, regulado pelo art. 5°, do Decreto n°® 7.174/2010, para fornecedores
de bens e servigos, observada a seguinte ordem:

5.5.1.1. Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;
5.5.1.2. Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais;

5.5.1.3. Bens e servigos produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6 - DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI E QUANTITATIVOS

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15891500&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002288&infra_hash=f1f65...

10/31



15/12/2021 13:40

SEI/TRF1 - 14680337 - Edital de Licitagdo

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15891500&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002288&infra_hash=f1f65...

6.1. Prestagdo de servigo de manutengdo na Telefonia VOIP da Segdo Judiciaria do Tocantins, Palmas, e das Subsegdes Judiciarias de Araguaina e Gurupi, preferencialmente
através da modalidade Suporte Remoto e caso haja necessidade, “On-Site”.
6.2. A contratada devera manter o ambiente atualizado relacionado a seguranga e paths.
6.3. Segue abaixo a planilha contendo os itens e quantitativos a serem registrados:
6.3.1. Secdo Judiciaria do Tocantins - Palmas
- UNIDADE
ITEM | DESCRICAO DO SERVICO DE QUANTIDADE
MEDIDA

01 Bloqueio de ramal SVo 10
02 Desbloqueio de ramal svVo 10
03 Alteragio de perfil SVo 05
04 Configuragéo de ramais sVo 10
05 Configuragao de rotas SVo 10
06 Configuragdo de Fax Virtual sVo 03
07 Configuracao de integracdo de entroncamento de telefonia SVo 06
08 Configuragéo de trunks svVo 05
09 Configuragao avangada (Total) da Telefonia VoIP, conforme Anexo 1 - Projeto Bésico) SVo 03
10 Configuragio de Gateway E1 on-site (conforme Anexo 1 - Projeto Basico) svVo 03
11 Configuragdo de Gateway Analogico FXS (conforme Anexo 1 - Projeto Basico) SVO 02
12 Configuragdo de Call Center, aonde o operador atenda a ligagdo que caia na fila, ao invés de ficar com a ligag@o aberta na central o 02

enquanto as chamadas entram automaticamente.
13 Configuragéo de URA (unidade de resposta audivel) svVo 04
14 Configurar DHCP no servidor svVo 04
15 Alteragdo do IP do servidor svVo 04

Emissao de Relatorios para Central de Servigo de TI

Indicador 06 - indice de Ligagdes Telefonicas Atendidas em 20 segundos (ILTA).

As ligagdes telefonicas deverdo ser atendidas em, no maximo, 20 (vinte) segundos, contabilizadas na central telefonica, contados do
16 momento do recebimento da ligacdo até o atendimento por algum atendente, desconsiderando quaisquer agdes automatizadas. 02

Indicador 07 - indice de Ligagdes Telefonicas Perdidas (ILTP).

Do total de ligagdes recebidas na central telefonica serdo contabilizadas as ndo atendidas, desconsiderando quaisquer agdes

automatizadas.
17 Emissao de Relatorios personalizados svVo 05
18 Realizagdo das configuragdes necessarias, quando da substitui¢do do Entroncamento E1 para SIP svVo 02
19 Upgrade de sistema para versdo mais recente (FreePBX, Sistema Operacional e Asterisk). svVo 02

Caso a solugdo exija que seja habilitado algumas funcionalidades para atender o SLA, o software devera vir licenciado pela

contratada.

Devera além de manter as configuragdes do Projeto Basico, englobar as seguintes caracteristicas:

1 - Provisionamento de Ramais
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2 - Call Center, aonde o operador atenda a ligacdo que caia na fila, ao invés de ficar com a liga¢do aberta na central enquanto as
chamadas entram automaticamente.
3 - Emissao de Relatorios para Central de Servigo de TI implantada na Seccional.
3.1.Indicador 06 - indice de Ligagdes Telefonicas Atendidas em 20 segundos (ILTA).
3.1.2. As ligagoes telefonicas deverdo ser atendidas em, no maximo, 20 (vinte) segundos, contabilizadas na central telefonica,
contados do momento do recebimento da ligagdo até o atendimento por algum atendente, desconsiderando quaisquer agdes
automatizadas.
3.2. Indicador 07 - indice de Ligagdes Telefonicas Perdidas (ILTP).
3.2.1 Do total de ligagdes recebidas na central telefonica serdo contabilizadas as ndo atendidas, desconsiderando quaisquer
acdes automatizadas.
4. Configuragdo de Fax Virtual
6.3.2. Subsecio Judicidria de Araguaina
- UNIDADE
ITEM | DESCRICAO DO SERVICO DE QUANTIDADE
MEDIDA
01 Bloqueio de ramal SVO 10
02 Desbloqueio de ramal sVo 10
03 Alteragio de perfil SVO 05
04 Configuragéo de ramais sVo 10
05 Configuragao de rotas SVo 10
06 Configuragdo de Fax Virtual svVo 03
07 Configuracao de integracdo de entroncamento de telefonia SVO 06
08 Configuragéo de trunks svVo 05
09 Configuragao avangada (Total) da Telefonia VoIP, conforme Anexo 1 - Projeto Bésico) SVo 03
10 Configuragio de Gateway E1 on-site (conforme Anexo 1 - Projeto Basico) sVo 03
11 Configuragdo de Gateway Analogico FXS (conforme Anexo 1 - Projeto Basico) SVO 02
12 Configuragéo de Call Center, aonde o operador atenda a ligagdo que caia na fila, ao invés de ficar com a ligag@o aberta na central o 02
enquanto as chamadas entram automaticamente.
13 Configuragéo de URA (unidade de resposta audivel) svVo 04
14 Configurar DHCP no servidor SVo 04
15 Alteragédo do IP do servidor svVo 04
Emissdo de Relatérios para Central de Servigo de TI
Indicador 06 - indice de Ligagdes Telefonicas Atendidas em 20 segundos (ILTA).
As ligagdes telefonicas deverdo ser atendidas em, no maximo, 20 (vinte) segundos, contabilizadas na central telefonica, contados do
16 momento do recebimento da ligacdo até o atendimento por algum atendente, desconsiderando quaisquer agdes automatizadas. 02
Indicador 07 - indice de Ligagdes Telefonicas Perdidas (ILTP).
Do total de ligagdes recebidas na central telefonica serdo contabilizadas as ndo atendidas, desconsiderando quaisquer agdes
automatizadas.
17 Emissao de Relatorios personalizados SVo 05
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18 Realizagdo das configuragdes necessarias, quando da substitui¢do do Entroncamento E1 para SIP SVO 02
Upgrade de sistema para versao mais recente (FreePBX, Sistema Operacional e Asterisk).
Caso a solugdo exija que seja habilitado algumas funcionalidades para atender o SLA, o software devera vir licenciado pela
contratada.
Devera além de manter as configuragdes do Projeto Basico, englobar as seguintes caracteristicas:
1 - Provisionamento de Ramais
2 - Call Center, aonde o operador atenda a ligacdo que caia na fila, ao invés de ficar com a ligagdo aberta na central enquanto as
chamadas entram automaticamente.
19 3 - Emissao de Relatorios para Central de Servigo de TI implantada na Seccional. o 02
3.1.Indicador 06 - indice de Ligagdes Telefonicas Atendidas em 20 segundos (ILTA).
3.1.2. As ligagoes telefonicas deverdo ser atendidas em, no maximo, 20 (vinte) segundos, contabilizadas na central telefonica,
contados do momento do recebimento da ligagdo até o atendimento por algum atendente, desconsiderando quaisquer agdes
automatizadas.
3.2. Indicador 07 - indice de Ligagdes Telefonicas Perdidas (ILTP).
3.2.1 Do total de ligagdes recebidas na central telefonica serdo contabilizadas as ndo atendidas, desconsiderando quaisquer
acdes automatizadas.
4. Configuragdo de Fax Virtual
6.3.3. Subsecao Judiciaria de Gurupi
< UNIDADE DE
ITEM | DESCRICAO DO SERVICO MEDIDA QUANTIDADE
01 Bloqueio de ramal svVo 10
02 Desbloqueio de ramal svVo 10
03 Alteragao de perfil svVo 05
04 Configuragéo de ramais svVo 10
05 Configuragao de rotas svVo 10
06 Configuracao de Fax Virtual svVo 03
07 Configuracio de integracdo de entroncamento de telefonia svVo 06
08 Configuragéo de trunks svVo 05
09 Configuragao avangada (Total) da Telefonia VoIP, conforme Anexo 1 - Projeto Basico) SVo 03
10 Configuragéo de Gateway E1 on-site (conforme Anexo 1 - Projeto Basico) svVo 03
11 Configura¢do de Gateway Analogico FXS (conforme Anexo 1 - Projeto Basico) svVo 02
12 Configuragéo de Call Center, aonde o operador atenda a ligagdo que caia na fila, ao invés de ficar com a ligagdo aberta na o 02
central enquanto as chamadas entram automaticamente.
13 Configura¢ao de URA (unidade de resposta audivel) SVO 04
14 Configurar DHCP no servidor sVo 04
15 Alteragéo do IP do servidor sVo 04
16 Emissao de Relatorios para Central de Servigo de TI 02
Indicador 06 - indice de Ligagdes Telefonicas Atendidas em 20 segundos (ILTA).
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As ligagdes telefonicas deverdo ser atendidas em, no maximo, 20 (vinte) segundos, contabilizadas na central telefonica,
contados do momento do recebimento da ligagdo até o atendimento por algum atendente, desconsiderando quaisquer agdes
automatizadas.

Indicador 07 - indice de Ligagdes Telefonicas Perdidas (ILTP).

Do total de ligagdes recebidas na central telefonica serdo contabilizadas as ndo atendidas, desconsiderando quaisquer agdes

automatizadas.
17 Emissdo de Relatorios personalizados svVo 05
18 Realizagdo das configuragdes necessarias, quando da substituigdo do Entroncamento E1 para SIP svVo 02

Upgrade de sistema para versdo mais recente (FreePBX, Sistema Operacional e Asterisk).

Caso a solugdo exija que seja habilitado algumas funcionalidades para atender o SLA, o software devera vir licenciado pela
contratada.

Devera além de manter as configura¢des do Projeto Basico, englobar as seguintes caracteristicas:
1 - Provisionamento de Ramais

2 - Call Center, aonde o operador atenda a ligagdo que caia na fila, ao invés de ficar com a ligagdio aberta na central enquanto
as chamadas entram automaticamente.

19 3 - Emissdo de Relatorios para Central de Servigo de TI implantada na Seccional.
3.1.Indicador 06 - indice de Ligagdes Telefonicas Atendidas em 20 segundos (ILTA).

svo 02

3.1.2. As ligagdes telefonicas deverdo ser atendidas em, no maximo, 20 (vinte) segundos, contabilizadas na central
telefonica, contados do momento do recebimento da ligagdo até o atendimento por algum atendente, desconsiderando
quaisquer agdes automatizadas.

3.2. Indicador 07 - Indice de Ligagdes Telefonicas Perdidas (ILTP).

3.2.1 Do total de ligagdes recebidas na central telefonica serdo contabilizadas as ndo atendidas, desconsiderando
quaisquer agdes automatizadas.

4. Configuragdo de Fax Virtual

6.4. Suporte Remoto

6.4.1. Caracteriza-se modalidade de suporte remoto suporte prestado de forma remota pela CONTRATADA ao PABX IP da CONTRATADA localizado na Se¢do ou Subsegido
Judiciaria. A conexdo a ser estabelecida devera ocorrer através de meio publico, Internet, tendo destino o PABX IP localizado na rede privada do CONTRATANTE.

6.4.2. O tipo de acesso através da Internet ao PABX IP da CONTRATADA localizado na rede privada do CONTRATANTE devera ser feito através de NAT, com IP e portas de
acesso a serem definidas pelo CONTRATANTE. A CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE um IP estatico valido devidamente registrado no NIC.BR, para que
seja efetuado cadastro de regra no firewall.

6.4.3. A quantidade de acessos pela CONTRATADA ao PABX IP ¢ limitada, com ressalva, onde toda conexao inicial da sessdo remota/dia, devera passar por anuéncia da equipe
de seguranga da informagéo localizada no TRF da 1. Regido.

6.5. Suporte “On-Site”

6.5.1. Havendo necessidade e ndo sendo possivel o restabelecimento do servigo de telefonia através da modalidade Acesso Remoto a contratada devera fazer o suporte “On-Site”
nos locais indicados no item 8.

6.6. Plataforma atual

6.6.1. Central Telefonica baseada em Asterisk, Gateway El, Gateway Analogico FXS, Fax Virtual, Protocolo SIP, Protocolo IAX e demais especificagdes utilizadas para a
configuracdo na telefonia VoIP da Segdo Judiciaria do Tocantins, Palmas, e de Palmas e das Subsec¢des Judiciarias de Araguaina e Gurupi constantes do Projeto Basico - Anexo 1
a este Termo de Referéncia.

6.6.2. Para 0 uso de equipamentos IP: As centrais, gateways e telefones IPs da CONTRATADA deverdo usar enderegamento de rede informado pelo CONTRATANTE, através de
vlan especifica para uso da telefonia. A VLAN da telefonia sera separada da VLAN de dados da Justica Federal por meio de firewall. E responsabilidade da CONTRATADA a
distribui¢ao de IPs (DHCP) para os telefones e demais equipamentos nesta VLAN.

6.7. Equipamentos instalados

6.7.1. Se¢do Judiciaria do Tocantins
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Quantidade: 01

Central PABX IP

Marca/Tipo: Maquina Virtual

Sistema de Geréncia Web do Asterisk: FreePBX

Tipo de Entroncamento: SIP

6.7.2. Subsecio Judicidria de Araguaina:
Central PABX IP

Quantidade: 01

Marca: Netscience

Modelo: IPABX 1000

Sistema de Geréncia Web do Asterisk: Elastix

Tipo de Entroncamento: E1

Quantidade: 01 - Araguaina
Gateway E1
Marca: Ag 30 Plus

Modelo: Ag 30 Plus 2E1 com cancelamento de eco

Quantidade: 01

Gateway Analogico FXS
Marca: Grandstream
Modelo: GXW-4108

6.7.3. Subsecio Judiciaria de Gurupi:
Central PABX IP

Quantidade: 01

Marca: Netscience

Modelo: IPABX 1000

Sistema de Geréncia Web do Asterisk: Elastics

Tipo de Entroncamento: E1

Quantidade: 01
Gateway E1
Marca: Redfone

Modelo: Fonebridge2 2E1 com cancelamento de eco

6.8. O estudo que definiu os quantitativos apresentados neste termo foram realizados em conformidade com a estimativa de cada servigo realizada no contrato anterior,
considerando que a contratagdo sera sob demanda, ou seja, o servigo sera realizado de acordo com a demanda de cada localidade.

7 - PROPOSTA DAS LICITANTES

7.1. Sera permitido o uso de expressdes técnicas de uso comum na lingua inglesa

7.2. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada em formulario personalizado da empresa, datada e assinada na tltima folha e rubricada nas demais pelo
representante legal da empresa;
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7.3. Conter especificagdes claras e detalhadas do objeto licitado;

7.4. Conter o valor unitario e total do item, bem como o valor global da proposta, expresso em algarismo e por extenso.

7.5. Consignar prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias, contados a partir da entrega da mesma, encerrando-se sempre em dia util;

7.6. Indicar razdo social, CNPJ, endereco, telefone, fax e dados bancarios (banco, agéncia e respectivos codigos);

7.7. Consignar prazo para execugdo dos servigos de conformidade com o estabelecido no Item 9 deste Termo de Referéncia;

7.8. No prego incluir todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos (traslados, seguros, etc.), tributos incidentes e outros que se fizerem necessarios.

7.9. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia deverao ter garantia de 90 dias

8 - LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

UNIDADE / UASG / LOCAL DE ENTREGA CONTATO

SECAO JUDICIARIA DE TOCANTINS UASG 90038

(63) 3218-3857
Quadra 201 Norte, Conjunto 01, Lotes 02A - Bairro Plano Diretor Norte - CEP: 77001-128 - Palmas/TO CNPJ: 05.446.379/0001-81

SUBSECAO JUDICIARIA DE ARAGUAINA

(63) 2112-8201
Avenida José de Brito, Lote 05, Quadra M-12, Setor Anhanguera, CEP: 77.818 -530, Araguaina - TO - CNPJ: 05.446.379/0001-81

SUBSECAO JUDICIARIA DE GURUPI

Av. Sao Paulo, esquina com Rua 10, n° 1.680 - CEP: 77.403-040 - Gurupi-TO (63) 3301-3808

CNPJ: 05.446.379/0001-8

9 - DO PRAZO PARA ATENDIMENTO DA SOLUGCAO

9.1. Suporte Remoto

9.1.1. O inicio do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo de 02 (duas) horas corridas contada a partir da solicitagéo efetuada pelo Contratante, por meio de carta, telegrama,
telefax, pagina na Internet, ou e-mail a central de atendimento, a ser informada pela Contratada, no horario compreendido entre 08:00 e 18:00 horas em dias uteis;

9.1.2. Entende-se por inicio do atendimento o primeiro contato do técnico da Contratada com as equipes técnicas do Contratante;
9.1.3. O prazo de término do atendimento sera contado a partir da solicitagdo efetuada pelo Contratante, ndo podendo ultrapassar a 04 (quatro) horas corridas;
9.1.4. O acompanhamento da prestacdo de servi¢o devera ser realizado mediante um namero de protocolo fornecido pela Contratada, no momento da abertura da solicitagao;

9.1.5. Entende-se por término do atendimento a disponibilidade do servigo em perfeitas condigdes de funcionamento no local onde estiver instalado, estando condicionado a
aprovagdo do Contratante, pelo setor competente.

9.2. On-Site

9.2.1. O inicio do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo de 02 dias tteis contados a partir da solicitagdo efetuada pelo Contratante, por meio de carta, telegrama, telefax, pagina
na Internet, ou e-mail a central de atendimento, a ser informada pela Contratada, no horario compreendido entre 08:00 e 18:00 horas em dias uteis;

9.2.2. Entende-se por inicio do atendimento o primeiro contato do técnico da Contratada com as equipes técnicas do Contratante;

9.2.3. O prazo de término do atendimento sera contado a partir da chegada do técnico ao local, ndo podendo ultrapassar a 10 (dez) horas corridas, podendo ser prorrogado caso haja
necessidade.

9.2.4. O acompanhamento da prestagéo de servigo devera ser realizado mediante um numero de protocolo fornecido pela Contratada, no momento da abertura da solicitagéo;

9.2.5. Entende-se por término do atendimento a disponibilidade do servigo em perfeitas condigdes de funcionamento no local onde estiver instalado, estando condicionado a
aprovagdo do Contratante, pelo setor competente.
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10 - CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

10.1. A presente contratagdo nao se aplicam os critérios de sustentabilidade ambiental.

11 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigagdes constantes neste termo, no edital, seus anexos e sua proposta, assumindo exclusivamente os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto.

11.2. Prestar o servi¢o no prazo e locais estabelecidos nos itens 9 e 8, respectivamente, deste Termo de Referéncia;

11.3. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, podendo o
CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir as respectivas comprovagdes.

11.4. Responsabilizar-se pela qualidade dos servigos prestados, que deverdo ser de boa qualidade;
11.5. Responsabilizar-se pelos danos causados, direta, ou indiretamente, & administragdo ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execugdo dos servigos.

11.6. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, de todos os dados ou informagdes do CONTRATANTE ou suas representagdes obtidas em funcdo da
prestagdo do objeto contratado, além de qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste
Contrato, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

11.7. Ao final de cada servi¢o executado, a contratada devera realizar a transferéncia de conhecimento em todas as Subsegdes e Sec¢do da seguinte forma:

ITEM | TIPO DE TRANSFERENCA

1a19 | Remotamente ou on-site

12 - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

12.1. Acompanhar e fiscalizar os servigos;
12.2. Proporcionar as condigdes para que a contratada possa cumprir as obrigagdes pactuadas.
12.3. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, necessarios ao cumprimento do objeto do Contrato.

12.4. Comunicar 8 CONTRATADA qualquer irregularidade verificada no cumprimento do objeto do contrato, determinando, de imediato, a adogao de medidas necessarias a solugao
dos problemas.

12.5. Comunicar, por escrito, a contratada o ndo-atendimento do servigo, apontando as razdes, quando for o caso, da sua ndo-adequagdo aos termos contratuais;

12.6. Fornecer informagdes necessarias a completa operacionalizagdo do objeto da licitagao.

12.7. Informar a contratada sobre as normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para realizagao dos servigos e as eventuais alteragdes efetuadas em tais preceitos;
12.8. Recusar o recebimento do objeto que ndo estiver em conformidade com as especificagdes constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA.

12.9. Anotar em registro proprio e comunicar, de imediato a CONTRATADA, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do objeto e funcionamento da solugdo, determinando
o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados.

12.10. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato deverdo ser solicitadas a autoridade competente, em tempo habil, para a adogdo das
medidas cabiveis.

12.11. O Executor do Contrato devera comunicar a autoridade superior, em tempo habil e por escrito, as situagdes que impliquem em atraso e descumprimento de clausulas
contratuais, para adogdo dos procedimentos necessarios a aplicagdo das sangdes contratuais cabiveis, resguardados os Principios do Contraditério e da Ampla Defesa, bem como as
situagdes que impliquem em prorrogagdes/alteragdes contratuais, para autorizagio e demais providéncias a celebragdo do termo aditivo.

12.12. Exigir, sempre que necessario, a apresentagdo, pela CONTRATADA, da documentagdo comprovando a manutengdo das condigdes que ensejaram a sua contratagéo.

12.13. Efetuar os pagamentos devidos nas condi¢des estabelecidas neste termo.

13 - PAGAMENTO

13.1. O pagamento sera efetuado através de ordem bancaria, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a contar do atesto da Nota Fiscal/Fatura. Para tanto, o EXECUTOR FORNECEDOR
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REGISTRADO devera apresentar Nota Fiscal/Fatura com indicagdo da conta corrente e respectiva agéncia bancaria, a qual devera ser atestada pelo(a) Supervisor(a) da Secdo de
Servigos Gerais desta Se¢do Judiciaria, ou outro servidor designado

13.1.1. PARAGRAFO PRIMEIRO - na forma do disposto na Instrugdo Normativa SRF n° 480, de 15 de dezembro de 2004, alterada pelas Instrugdes Normativas SRF n°s 539, 706,
765 e 791, respectivamente, de 25/abril/2005, 09/janeiro/2007, 02/agosto/2007 ¢ 10/dezembro/2007, serdo retidos, na fonte, o imposto sobre a renda da pessoa juridica -IRPJ, bem
assim a contribui¢do sobre o lucro liquido, a contribuigdo para a Seguridade Social -COFINS e a contribui¢do para o PIS/PASEP, sobre o pagamento efetuado ao (s) FORNECEDOR
(ES). Outros tributos também poderdo ser retidos, de acordo com a legislagdo em vigor, se for o caso;

13.1.2. PARAGRAFO SEGUNDO - caso o FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICOS REGISTRADO seja optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagio de Tributos
e Contribui¢des devidas pelas Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES NACIONAL, este néo ficara sujeito a retengdo prevista no subitem anterior. Para tanto, devera
apresentar declaragao na forma do anexo IV da Instrugdo Normativa SRF n° 480, de 15 de dezembro de 2004, em duas vias assinadas pelo seu representante legal, ao tempo que sera
verificado por servidor da Justi¢a Federal — TO, junto ao sitio da Secretaria da Receita Federal do termo de opgéo de que trata a Instru¢do Normativa SRF n° 608, de 09/janeiro/2006, a
fim de evitar a retengdo na fonte dos tributos e contribuigdes, conforme legislagdo em vigor.

13.1.3. PARAGRAFO TERCEIRO - o pagamento da fatura/nota fiscal s6 se efetivara depois de confirmada a situagio de regularidade fiscal para com a seguridade social (INSS),
com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e com a Fazenda Federal através da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido;

13.1.4. PARAGRAFO QUARTO — havendo atraso no pagamento de suas obrigagdes a Justica Federal — TO procedera 4 atualizagio financeira diria de seus débitos, através da média
de indices de pregos de abrangéncia nacional, na forma da regulamentagdo baixada pelo Poder Executivo (Decreto n.° 1.544, de 30.06.95) “pro rata”, tendo como base o dia limite para
pagamento e como data final o dia anterior ao da emissio da ordem bancéria, ou pelo indice que venha a substitui-lo.

Para fins de calculos de utilizagdo de corregdo, por atraso, utilizar-se-a a seguinte formula:
R=V x I onde: R = valor da corre¢do procurada;

V = valor inicial do contrato;

1 =média aritmética simples do INPC(IBGE) e do IGP-DI(FGV) dos ultimos 12 meses.

13.1.5. PARAGRAFO QUINTO — o pagamento seré condicionado ao cumprimento das obrigagdes fixadas na presente ATA, c/c o disposto no item 17.0 do edital de licitagio Prego
Eletronico SRP N° 07/2016;

13.1.6. PARAGRAFO SEXTO — nenhum pagamento ser4 efetuado enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo, por parte do FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICOS
REGISTRADO, sem que isso gere direito a alteragdo de precos ou compensagao financeira.

14 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sangdes:
a) Adverténcia;
b) Multa, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da comunicagio oficial, nas seguintes hipoteses:

b.1) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso injustificado e por descumprimento das obrigagdes estabelecidas neste Edital, at¢ o maximo de 10% (dez por cento) sobre o
valor total do valor a ser Contratado;

b.2) 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugdo total e 5%(cinco por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugdo parcial do objeto
adquirido;
¢) Suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

d) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o Contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sansdo aplicada com base no inciso anterior;

14.1.1. PARAGRAFO PRIMEIRO - A multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderé o contratado pela sua diferenca, que ser4 descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragéo ou cobrados judicialmente;

14.1.2. PARAGRAFO SEGUNDO - As sangdes previstas nas alineas ‘a’, ‘¢’ e ‘d’ do caput desta Clausula poderdo ser aplicadas juntamente com a alinea ‘b’, facultada a defesa prévia
do interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis;

14.1.3. PARAGRAFO TERCEIRO - A sangio estabelecida na alinea ‘d’” do caput desta Clausula é de competéncia exclusiva do Ministro de Estado, facultada a defesa do interessado
no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitagdo ser requerida apods (dois) anos de sua aplicagéo.

14.1.4. PARAGRAFO QUARTO - Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520/20 02; do Decreto n° 3.555/2000; e do Decreto n° 5.450/2005; ficando impedida de
licitar, de contratar com a Unido e sendo descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito & ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas e demais
cominagdes legais, aquele que:

a) Apresentar documentagao falsa;
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b) Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
¢) Nao mantiver a sua proposta dentro do prazo de validade;
d) Comportar-se de modo inidoneo;

e) Cometer fraude fiscal;

f) Fizer declaragao falsa;

g) Ensejar o retardamento da execugado do certame;

h) Nao assinar o contrato;

i) Falhar ou fraudar na execugéo do contrato.

15 - DA VIGENCIA

15.1. A presente Ata de Registro de Prego tera validade de 01 (um) ano, a contar da data da sua assinatura, e havendo a efetiva contrata¢@o, o contrato firmado tera vigéncia de 60 meses,
conforme art. 57 da Lei 8.666/1993.

16 - DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO

16.1. Procedimento para Levantamento de Custos:

16.1.1. Cumpre informar que foram realizadas pesquisas no Painel de Pregos e Banco de Precos conforme documentos 14088479, 14107752, ndo tendo sido encontradas contratagdes
similares suficientes, cujos valores pudessem ser utilizados como referéncia na pesquisa. Posteriormente foi realizada pesquisa junto aos fornecedores, tendo sido obtidas
03 propostas 14526873, 14526876 ¢ 14526887 .

16.1.2. Diante da conclusdo da pesquisa foi elaborado o mapa de precos (14538516).

16.1.3. Os custos para a contratagdo obedecem a regra de adogdo do preco médio como valor estimado, conforme Instru¢do Normativa n° 5, de 27 de junho de 2014 e alteragdes. Por
oportuno, destaca-se ndo foram detectados quaisquer indicadores que pudessem ensejar inadequagéo ou riscos inerentes & adogdo do preco médio, tendo em vista a compatibilidade
e contemporaneidade da pesquisa de pregos em relagdo aos valores praticados no mercado. Dessa forma a equipe se manifesta pela exequibilidade do valor estimado.

16.1.4. Deste modo, a pesquisa de pregos observou a recomendagdo contida no Acordao 1.445/2015-Plenario, quanto a hierarquia de consulta, tendo sido consultado o Painel de Pregos
do Governo Federal, contratagdes ptblicas similares, bancos de pregos e fornecedores.

16.1.5. Destarte, seguem abaixo os valores estimados para a Se¢do Judiciaria do Tocantins, Palmas, e das Subsec¢des Judiciarias de Araguaina e Gurupi para presente contratagéo:

tem | Descricio Medida | Quantidade | Valor Estimado (Média)

01 Suporte e Manutencao da Telefonia VOIP de Palmas e das Subseg¢des Judiciaria de Araguaina e Gurupi. | Svo 01 R$270.751,22

17 - QUALIFICACAO TECNICA

17.1. A empresa proponente devera apresentar o seguinte atestado técnico que comprove que a mesma possui experiéncia e capacidade técnica para a execugdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia:

e Termo de Qualificagdo Técnica emitido por empresa na qual a proponente tenha prestado servico semelhante ao objeto deste Termo de Referéncia.

ANEXO 11

MODELO DE PROPOSTA
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EMPRESA:
ENDERECO:
E-MAIL:
FONE/FAX:
PREGAO ELETRONICO N° xx/2020

REALIZACAO DA SESSAO PUBLICA - DATA: xx/03/2020

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias
GARANTIA DOS SERVICOS: ........ccceuue. meses (minimo)
PRAZO DE ENTREGA DE EXECUCAO: ... (........ ) dias corridos, contados a partir do dia subsequente ao do recebimento da convocagio para execugio.

PLANILHA DE FORMACAO DE PRECO
LOTE N° 01 — Servigos a serem prestados na SECAO JUDICIARIA EM PALMAS - TO:

HORA: 14:00 h

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=15891500&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110002288&infra_hash=f1f65...

Item Quantid. Unid | DESCRICAO Valor Valor
Estimada Unitario Total
01 10 Serv Bloqueio de ramal
02 10 Serv | .... Conforme Termo de Referéncia
03 05 Serv
Serv
19 02 Serv
VALOR TOTAL DO LOTE N° 01 - SECAO JUDICIARIA — PALMAS/TO
LOTE N° 02 — Servigos a serem prestados na SUBSECAO JUDICIARIA DE ARAGUAINA - TO:
Ttem Quantid. Unid DESCRICAO Valor Valor
Estimada Unitario Total
01 10 Serv Bloqueio de ramal
02 10 Serv ... Conforme Termo de Referéncia
03 05 Serv
Serv
19 02 Serv
VALOR TOTAL DO LOTE N° 02 —- SUBSECAO JUDICIARIA DE ARAGUAINA/TO
LOTE N° 03 — Servigos a serem prestados na Subsec¢io Judiciiria de Gurupi — TO:
Item Quantid. Unid | DESCRICAO Valor Valor
Estimada Unitario Total
01 10 Serv | Bloqueio de ramal
02 10 Serv | .... Conforme Termo de Referéncia
03 05 Serv
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Serv

29 02 Serv

VALOR TOTAL DO LOTE N° 03 - SUBSECAO JUDICIARIA DE GURUPI - TO

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA ( LOTE 01 + LOTE 02 + LOTE 03): R$ ,00 (... VALOR POR

EXTENSO...)
Obs.: Todos os custos decorrentes da operagdo de venda, tais como: transporte, mao de obra, materiais/pegas e acessorios a serem empregados, impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, embalagens, prémios de
seguro, fretes, taxas e outras despesas incidentes ou necessarias a efetivagdo dos fornecimentos na forma prevista neste Edital estdo inclusos nos pregos acima ofertados.
Local e data
Assinatura e carimbo
(representante legal)
ANEXO III
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO N.® 2583-74.2018.4.01.8014
PREGAO ELETRONICO SRP N° 11/2020
VALIDADE: 01 (um) ano
A0S e dias do més de janeiro do ano de dois mil e vinte e dois, a UNIAQ, por intermédio da JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU — SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS, com sede na Quadra 201 Norte, Conjunto 01, Lote 2-A, CEP
77.001-128, em Palmas - TO, inscrita no CNPJ/MF sob n° 05.446.379/0001-81, neste ato representada pelo Diretor da Secretaria Administrativa RICARDO ANTONIO NOGUEIRA PEREIRA, conforme atribui¢des conferidas pela Portaria n® 260, de 23/08/2011, da
Diretoria do Foro da Seccional do Tocantins, a seguir denominada simplesmente ORGAO GERENCIADOR e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n° ..........c.c...... , cOm S€de NA ...c.eueveveniririieinne , fone: (XX) .oovevnee. ,e-maill e, , neste
ato, representada pelo sOcio proprietario ST. ..........cccccceevene , brasileiro, casado, empresario, portador da Cédula de identidade CI/RG n° ........cccoueueeee , inscrito no CPF/MF sob o n°® , residente e domiciliado em , daqui por diante,

denominada simplesmente FORNECEDOR REGISTRADO, resolvem instituir a presente Ata de Registro de Precos (ARP), decorrente da licitagdo na modalidade Pregao, forma Eletronica, sob o N° 11/2021, que teve por objeto a formagao de registro de precos para a
contratagdo eventual e futura de empresa especializada para prestagdo de servigos de suporte técnico e manutengéo do sistema de telefonia IP-VOIP, o qual se constitui em documento vinculativo e obrigacional as partes, conforme o disposto no art. 15, inc. II, da Lei
n° 8.666/93, regulamentado pelo Decreto n° 7.892/2013, e ainda, segundo as clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

A presente Ata tem por objeto o Registro de Pregos para a contratagdo eventual e futura de empresa especializada para execugdo de servigos continuados de suporte técnico e manutengdo do sistema de telefonia IP-VOIP da Se¢do Judiciaria do Tocantins em Palmas,
bem como das Subsecdes Judiciarias de Araguaina e de Gurupi-TO, conforme descrito no Termo de Referéncia e seus anexos — Anexo I do Edital.

( QUADRO DE IDENTIFICACAO DO OBJETO - CONFORME RESULTADO DA LICITACAO )

LOTE N° 01 — Servicos a serem prestados na SECAO JUDICIARIA EM PALMAS - TO:

Quantid 5 Valor Valor
Ttem | oo ictra d.a Unid | DESCRICAO Unitario Total

g Registrado | Registrado
01 10 Serv Bloqueio de ramal
02 10 Serv ... Conforme Termo de Referéncia
03 05 Serv
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Serv

19 02 Serv

VALOR TOTAL DO LOTE N° 01 - SECAO JUDICIARIA — PALMAS/TO

LOTE N° 02 — Servigos a serem prestados na SUBSECAO JUDICIARIA DE ARAGUAINA - TO:

Quantid . Valor Valor
Item Resistra d-a Unid | DESCRICAO Unitario Total
g Registrado Registrado
01 10 Serv Bloqueio de ramal
02 10 Serv ... Conforme Termo de Referéncia
03 05 Serv
Serv
19 02 Serv
VALOR TOTAL DO LOTE N° 02 - SUBSECAO JUDICIARIA DE ARAGUAINA/TO
LOTE N° 03 — Servigos a serem prestados na Subsec¢io Judiciiria de Gurupi — TO:
Quantid ~ Valor Valor
Item Registra d.a Unid | DESCRICAO Unitario Total
g Registrado Registrado
01 10 Serv Bloqueio de ramal
02 10 Serv ... Conforme Termo de Referéncia
03 05 Serv
Serv
29 02 Serv
VALOR TOTAL DO LOTE N° 03 - SUBSECAO JUDICIARIA DE GURUPI - TO

CLAUSULA SEGUNDA - DOS ORGAOS INTEGRANTES

Integra a presente ARP a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU — SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS, localizada em Palmas - TO, na qualidade de ORGAO GERENCIADOR;

Paragrafo Unico — E vedada a participagdo de outros 6rgios na presente ata de registro de pregos.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR
0 ORGAO GERENCIADOR, através da Segdo de Material e Patriménio, obriga-se a:

a) gerenciar a presente ATA, indicando, sempre que solicitado, os nomes dos fornecedores, os pregos, os quantitativos disponiveis e as especificagdes dos materiais registrados, observada a ordem de classifica¢do indicada na licitagao;

b) convocar os particulares, via fax, telefone ou e-mail, para assinatura da ATA e retirada da nota de empenho;

SEI/TRF1 - 14680337 - Edital de Licitagdo

c) observar para que, durante a vigéncia da presente ata, sejam mantidas todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, bem assim, a compatibilidade com as obrigagdes assumidas, inclusive com solicitagdo de novas certiddes ou documentos

vencidos;

d) conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociagdo do prego registrado, para fins de adequagao as novas condigdes de mercado, e de aplicagdo de penalidades;

e) realizar, quando necessario, prévia reunido com os licitantes objetivando a familiarizagdo das peculiaridades do Sistema de Registro de Pregos;
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f) comunicar aos gestores dos 0rgéos participantes possiveis alteragdes ocorridas na presente ATA;
g) coordenar a qualificagdo minima dos respectivos gestores dos 6rgaos participantes;

h) acompanhar e fiscalizar o cumprimento das condigdes ajustadas no edital da licitagdo, na presente ATA.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO FORNECEDOR REGISTRADO

O FORNECEDOR REGISTRADO obriga-se a:

a) assinar a ATA DE REGISTRO DE PRECO;

b) retirar a respectiva nota de empenho no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da convocagio;

¢) executar os servigos solicitados nos prazos e condi¢des estabelecidos no termo de referéncia (Anexo I do edital de licitagdo Pregdo Eletronico SRP n° 11/2021;

d) executar os servigos conforme especificagdes e preco registrado na presente ATA;

) executar os servicos solicitados no respectivo endereco do 6rgao gerenciador da presente ATA ou, se for o caso, de forma remoto;

f) providenciar a imediata corregio de deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo ORGAO GERENCIADOR referentes as condigdes firmadas na presente ATA;

g) fornecer, sempre que solicitado, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, documentagdo de habilitagdo e qualificac@o cujas validades encontrem-se vencidas;

h) prover condi¢des que possibilitem o atendimento das condigdes firmadas a partir da data da assinatura da presente ATA;

i) ressarcir os eventuais prejuizos causados aos orgaos Gerenciador e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execugdo das obrigagdes assumidas na presente ATA;
j) pagar, pontualmente, ao fornecedor e cumprir com as obrigacdes fiscais, relativos aos servigos prestados, com base na presente ATA, exonerando a Administragao Piblica de responsabilidade solidaria ou subsidiaria por tal pagamento;
k) manter, durante e vigéncia da presente ata, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

1) arcar com as despesas com materiais, seguros, transporte, fretes, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios e demais despesas envolvidas na execugdo dos servigos.

m) outras obrigagdes previstas no Decreto n® 7.892/2013.

CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA

A presente Ata de Registro de Prego terd validade de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, vigorando até o dia .../0../2023.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado conforme disposi¢des constantes de clausula especifica do contrato - Anexo IV do Edital

CLAUSULA SETIMA - DA CONDICAO ESPECIFICA

A existéncia desta ATA nio obriga 0 ORGAO GERENCIADOR a firmar a futura contratagio, sendo-lhe facultada a realizagio de procedimento especifico para mesma contratagio, assegurada a preferéncia ao particular cujo prego foi registrado, em caso de igualdade
de condigdes.

CLAUSULA OITAVA - DA PUBLICIDADE

O preco, o fornecedor e as especificagdes resumidas do objeto, como também as possiveis alteragdes da presente ATA, serdo publicadas no Diario Oficial da Unido, Secdo 3, na forma de extrato, em conformidade com o disposto no paragrafo tinico do artigo 61 da Lei
n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DA REVISA0 DO PRECO

O prego registrado nesta ATA sera fixo durante a sua vigéncia, podendo, entretanto, ser admitida a revisdo, na forma disciplinada no Decreto 7.892/2013.

CLAUSULA DECIMA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

Conforme condigdes estabelecidas pelo contrato - Anexo IV do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DO FORNECEDOR

O FORNECEDOR REGISTRADO tera seu registro cancelado nos seguintes casos:

I - Por iniciativa da Administragdo, quando:

a) ndo cumprir as exigéncias do instrumento convocatério da licitagdo supracitada e as condi¢des da presente ATA;

b) recusar-se a retirar a nota de empenho no prazo estabelecido, salvo por motivo devidamente justificado e aceito pela Administragao;

¢) der causa a rescisdo administrativa decorrente desta ATA;
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d) em qualquer das hipéteses de inexecuc@o total ou parcial relativa a presente ATA;
¢) ndo manutengdo das condigdes de habilitagdo e compatibilidade;

f) em razdes de interesse publico, devidamente justificadas.
II - Por iniciativa do proprio FORNECEDOR REGISTRADO, observadas as disposi¢des contidas nos arts. 18 e 19 do Decreto n° 7.892 de 23 de janeiro de 2013.
Paragrafo Unico — o cancelamento da ATA, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, devera ser formalizado mediante competente processo administrativo com despacho fundamentado do Juiz Federal Diretor do Foro do ORGAO GERENCIADOR.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS PENALIDADES

Em casos de inexecugdo parcial ou total das condig¢des pactuadas na presente ATA, garantida a prévia defesa e o contraditorio, ficara o particular sujeito as seguintes sangdes, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que seu (s) ato (s) ensejar
(em):

a) adverténcia, nos casos de infragdes de menor gravidade que ndo ensejem prejuizos a Administragéo;

b) multa de 7% (sete por cento) calculada sobre o valor total registrado em favor do particular inadimplente, para os casos de reincidéncia em infragdes anteriormente punidas com pena de adverténcia;

¢) multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total registrado em favor do particular inadimplente, nos casos de infragdes graves que acarretem o cancelamento ou suspensdo do presente Registro de Pregos;

d) suspensdo temporaria de participagdo em certame licitatorio e impedimento de contratar com o 6rgéo gerenciador deste Registro de Pregos pelo prazo de até 05 (cinco) anos, na hipotese prevista na alinea anterior

(cumulativamente);

Paragrafo Unico — os valores resultantes da aplicagdo de multas serdo cobrados pela via administrativa, devendo ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data de recebimento da comunicagéo, ou, se ndo atendido, judicialmente, pelo rito e

com os encargos da execugdo fiscal, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA DOCUMENTACAO

A presente ATA vincula-se as disposigdes contidas nos documentos a seguir especificados, cujos teores sdo conhecidos e acatados pelas partes:
a) PAE-SEI N° 2583-74.2018.4.01.8014;

b) Edital do Pregdo Eletronico SRP N° 11/2021 e anexos;

¢) Proposta Comercial da FORNECEDORA, com data de ../0../2022;

d) Ata da sesséo do Pregéo Eletronico SRP N° 11/2021.

Paragrafo Unico — os casos omissos deste ajuste serdo resolvidos de acordo com os termos da legislagdo pertinente a contratagdes firmadas pela Administragdo Piblica, vigente a época.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO FORO
Fica eleito pelas partes o Foro Federal de Palmas - TO para dirimir toda e qualquer duvida oriunda deste instrumento, com renuncia de qualquer outro.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam eletronicamente o presente instrumento para um so teor e forma e produza os efeitos legais.

Palmas — TO, ... de .....cocoevevrenennen. de 2022.

Pelo ORGAO GERENCIADOR RICARDO ANTONIO NOGUEIRA PEREIRA
Diretor da Secretaria Administrativa

Pelo FORNECEDOR REGISTRADO o S
Sécio Proprietario

ANEXO IV

MINUTA DO CONTRATO
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CONTRATO N° __ /2022 DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E
MANUTENCAO DO SISTEMA DE TELEFONIA IP-VOIP DA SECAO E SUBSECOES
JUDICIARIAS DO TOCANTINS QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR MEIO DA JUSTICA
FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS E A EMPRESA

A0S .o dias do més de .......... do ano de dois mil e vinte e dois, a Unido, por meio da JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU — SECAO JUDICIARIA DO TOCANTINS, inscrita no CNPJ sob o n° 05.446.379/0001-81, com sede na Avenida Joaquim
Teotdnio Segurado, Quadra 201 Norte, Conjunto 01, Lote 2-A, CEP 77.001-128, em Palmas - TO, neste ato representado pelo Diretor da Secretaria Administrativa, RICARDO ANTONIO NOGUEIRA PEREIRA, no uso das atribui¢des legais que lhe sdo conferidas
pela Portaria n° 260, de 23/08/2011, da Diretoria do Foro da Seccional do Tocantins, doravante denominada CONTRATANTE, e a Empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , estabelecida na , neste ato representada por , CPF/MF n° , como
CONTRATADA, tém entre si justo e avengado e celebram o presente contrato de prestacio de servicos de suporte técnico e manutenciio de sistema de telefonia, observado o disposto nos autos do PAE-SEI n° 002583-70.2018.4.01.8014, Edital de Pregdo
Eletronico SRP N° 11/2021 e seus Anexos, Lei n° 10.520/2002, Lei n® 8.666/1993, Decreto n® 3.555/2000, Decreto n® 10.024/2019, Decreto n® 7.892/2013 e as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagdo de Servigos de Suporte Técnico e Manutenciio do Sistema de Telefonia IP-VOIP, em carater continuado, sob demanda, da Se¢io Judicidria do Tocantins, em Palmas-TO, bem como das Subsec¢des Judiciarias
de Araguaina e Gurupi-TO, conforme Termo de referéncia e seus anexos — Anexo I do Edital.

UNIDADE / UASG / LOCAL DE ENTREGA CONTATO

SECAO JUDICIARIA DE TOCANTINS UASG 90038

Quadra 201 Norte, Conjunto 01, Lotes 02A - Bairro Plano Diretor Norte - CEP: 77001-128 - Palmas/TO CNPJ: 05.446.379/0001- | (63) 3218-3857
81

SUBSECAO JUDICIARIA DE ARAGUAINA
Avenida José de Brito, Lote 05, Quadra M-12, Setor Anhanguera, CEP: 77.818 -530, Araguaina - TO - CNPJ: 05.446.379/0001-81

(63) 2112-8201

SUBSECAO JUDICIARIA DE GURUPI
Av. Sao Paulo, esquina com Rua 10, n° 1.680 - CEP: 77.403-040 - Gurupi-TO (63) 3301-3808
CNPJ: 05.446.379/0001-8

CLAUSULA SEGUNDA - DA FINALIDADE

A presente contratacdo tem por finalidade manter a disponibilidade do servigo, moderniza-lo, considerando ser um importante canal de comunicagéo da Se¢do Judiciaria do Tocantins, Palmas, ¢ das Subse¢des Judiciarias de Araguaina e Gurupi com o publico interno e
externo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA LICITACAO

A prestag@o dos servigos ora contratados foram objeto de licitagdo realizada na modalidade Pregéo, forma Eletronica, sob o n° 11/2021, tipo menor prego, por execucdo indireta, adjudica¢do global, cujo Termo integra os autos do Processo Eletronico citado. O presente
contrato vincula-se ao referido certame, bem como a proposta apresentada pela CONTRATADA em _ /_ /2022, e no que ao presente instrumento ndo contraditar.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

4.1. Acompanbhar e fiscalizar os servigos;

4.2. Proporcionar as condi¢des para que a contratada possa cumprir as obrigagdes pactuadas;

4.3. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, necessarios ao cumprimento do objeto do Contrato;

4.4. Comunicar a CONTRATADA qualquer irregularidade verificada no cumprimento do objeto do contrato, determinando, de imediato, a adogdo de medidas necessarias a solugéo dos problemas;

4.5. Comunicar, por escrito, a contratada o ndo-atendimento do servigo, apontando as razdes, quando for o caso, da sua ndo-adequagdo aos termos contratuais;

4.6. Fornecer informagdes necessarias a completa operacionaliza¢do do objeto da licitagdo;

4.7. Informar a contratada sobre as normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para realizagdo dos servigos e as eventuais alteragdes efetuadas em tais preceitos;

4.8. Recusar o recebimento do objeto que ndo estiver em conformidade com as especificagdes constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA;

4.9. Anotar em registro proprio e comunicar, de imediato 8 CONTRATADA, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do objeto e funcionamento da solucdo, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

4.10. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato deverdo ser solicitadas a autoridade competente, em tempo habil, para a adogéo das medidas cabiveis;
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4.11. O Executor do Contrato devera comunicar a autoridade superior, em tempo hébil e por escrito, as situagdes que impliquem em atraso e descumprimento de clausulas contratuais, para ado¢do dos procedimentos necessarios a aplica¢do das sangdes contratuais
cabiveis, resguardados os Principios do Contraditorio e da Ampla Defesa, bem como as situagdes que impliquem em prorrogagdes/alteragdes contratuais, para autorizagdo e demais providéncias a celebragdo do termo aditivo;

4.12. Exigir, sempre que necessario, a apresentacao, pela CONTRATADA, da documentagido comprovando a manutencdo das condi¢des que ensejaram a sua contratagao;

4.13. Efetuar os pagamentos devidos nas condigdes estabelecidas neste termo.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA esta obrigada a:

5.1.1. A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigagdes constantes neste termo, no edital, seus anexos e sua proposta, assumindo exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto.

5.1.2. Prestar o servigo no prazo e locais estabelecidos nos itens 9 e 8, respectivamente, deste Termo de Referéncia;

5.1.3. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir as respectivas comprovagdes.
5.1.4. Responsabilizar-se pela qualidade dos servigos prestados, que deverdo ser de boa qualidade;

5.1.5. Responsabilizar-se pelos danos causados, direta, ou indiretamente, & administragdo ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execugéo dos servigos.

5.1.6. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, de todos os dados ou informagdes do CONTRATANTE ou suas representagdes obtidas em func¢do da prestacdo do objeto contratado, além de qualquer assunto de interesse do
CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execug@o do objeto deste Contrato, devendo orientar seus profissionais nesse sentido.

5.1.7. Ao final de cada servigo executado, a contratada devera realizar a transferéncia de conhecimento em todas as Subsegdes e Secao da seguinte forma: remotamente ou on-site

5.1.8. Acatar as exigéncias da Justiga Federal do Tocantins quanto a execugdo dos servigos;

5.1.9. Providenciar a imediata corregdo de deficiéncias apontadas pela Justi¢a Federal do Tocantins quanto a execugdo do objeto do contrato;

5.1.10. Comunicar de imediato e por escrito a Justi¢a Federal do Tocantins, qualquer acidente ou ocorréncia relacionada com os bens sob sua responsabilidade;

5.1.11. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto contratado, cabendo-lhe integralmente o 6nus decorrente, obrigatoriamente ja incluidos no precgo contratado, independentemente da fiscalizagdo feita pela Justica Federal do Tocantins;

5.1.12. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado, inclusive a terceiros, pela execugdo inadequada dos servigos contratados, ficando a Justica Federal do Tocantins desde ja autorizado a descontar o valor correspondente dos pagamentos devidos a
CONTRATADA ou da garantia;

5.1.13. Responsabilizar-se por quaisquer despesas relativas a multas ou indenizagdes impostas a Justica Federal do Tocantins por autoridade competente, decorrentes da inobservancia por parte de seus empregados, de leis, decretos, normas de seguranga no trabalho,
regulamentos e posturas;

5.1.14. Responsabilizar-se por despesas relativas a seguros, impostos, taxas e servicos, pagamentos de salarios, encargos sociais previstos na legislagdo trabalhista, previdenciaria, fiscal e quaisquer outras despesas decorrentes de sua condi¢do de empregadora,
referentes aos servigos contratados.

CLAUSULA SEXTA - DO ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

O acompanhamento do contrato sera de responsabilidade da Justica Federal, que designard um servidor ou comissdo para acompanhar a execucdo dos servigos contratados, cabendo a este(s) anotar (em) em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
prestagdo dos servigos, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATANTE reserva-se o direito de rejeitar no todo ou em parte os servigos prestados, se em desacordo com as especificagdes fornecidas e exigir a substituigio de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA que, a seu
critério, venha a prejudicar o bom andamento dos servigos.

PARAGRAFO SEGUNDO: O acompanhamento de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados a Justica Federal ou a terceiros, decorrentes de ato ilicito na execugio do contrato, ou por qualquer
irregularidade e, na ocorréncia desta, ndo implica em coresponsabilidade da Justiga Federal.

PARAGRAFO TERCEIRO: As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato serdo solicitadas a autoridade competente, em tempo habil, para a adogio das medidas cabiveis.

CLAUSULA SETIMA - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

A CONTRATADA observara, para o cumprimento das obrigagdes, as disposi¢des contidas no Item 06 — Descri¢do da Solugéo de TI e Quantitativos, constante do Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO

Pelo cumprimento do objeto deste Contrato a CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, sobre o servico efetivamente executado, o valor equivalente ao montante demandado de servigos no correspondente més, cujo quantitativo devera ser devidamente atestado
mediante relatorio do executor do contrato, em conformidade como os valores constantes dos quadros abaixo:

LOTE N° 01 — Servigos a serem prestados na SECAO JUDICIARIA EM PALMAS — TO:

Valor Valor

Item | Quantid. | Unid | DESCRICAO Unitério Total
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01 10 Serv Bloqueio de ramal
02 10 Serv ... Conforme Termo de Referéncia
03 05 Serv
Serv
19 02 Serv

VALOR TOTAL DO LOTE N° 01 - SECAO JUDICIARIA — PALMAS/TO

LOTE N° 02 — Servigos a serem prestados na SUBSECAO JUDICIARIA DE ARAGUAINA - TO:

Item | Quantid. | Unid | DESCRICAO poor Yaor
01 10 Serv Bloqueio de ramal
02 10 Serv ... Conforme Termo de Referéncia
03 05 Serv
Serv
19 02 Serv
VALOR TOTAL DO LOTE N° 02 - SUBSECAO JUDICIARIA DE ARAGUAINA/TO
LOTE N° 03 — Servigos a serem prestados na Subse¢io Judiciaria de Gurupi — TO:
Item | Quantid. Unid | DESCRICAO U:?tl::io ¥:]t(;
01 10 Serv Bloqueio de ramal
02 10 Serv ... Conforme Termo de Referéncia
03 05 Serv
Serv
29 02 Serv

VALOR TOTAL DO LOTE N° 03 - SUBSECAO JUDICIARIA DE GURUPI - TO

PARAGRAFO UNICO: Nos pregos constantes desta clausula estdo incluidos todos os custos como: impostos, taxas, transportes, seguros, frete e demais encargos, bem como, deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

O valor mensal da prestagdo dos servigos objeto deste contrato podera ser reajustado, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses contados da data limite para apresentagdo da proposta.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Sio nulos de pleno direito qualquer apurago de indice de reajuste que produza efeito financeiro equivalente aos de reajuste de periodicidade inferior & anual.

SEI/TRF1 - 14680337 - Edital de Licitagdo

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica estabelecido para efeito de negociagdo do reajuste de que trata esta Clausula, a variagdo do Indice de Servigos de Telecomunicagdo — IST, publicado pela ANATEL, ou na hipétese de extingdo deste por outro indice que venha a

substitui-lo, contada a partir da data de apresentagdo da proposta, conforme o caput desta Clausula, observando que esta variagdo podera ser pro-rata em funcao da data da proposta.

PARAGRAFO TERCEIRO: Cabera 8 CONTRATADA solicitar o reajustamento do valor mensal e demonstrar a variagio, mediante apresentagio da respectiva planilha, bem como, apresentar a documentago comprobatdria do seu pleito.
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PARAGRAFO QUARTO: No caso de eventual prorrogagdo contratual, nos reajustamentos subseqiientes ao primeiro, o valor do contrato sera reajustado apos o interregno de um ano, que sera contado a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao ultimo
reajuste.

a) As alteragdes decorrentes de reajustamentos serdo formalizadas mediante Termo de Apostilamento.

PARAGRAFO QUINTO: Para fins de concessio do reajuste poderdo ser realizadas diligencias visando conferir a variagdo de custos alegada pela CONTRATADA, considerando-se:
a) Os precos praticados no mercado e em outros contratos da Administragdo Publica;

b) As particularidades deste contrato;

¢) Indicadores setoriais, valores oficiais de referéncia, tarifas publicas ou outros equivalentes; e,

d) A disponibilidade orgamentaria da Justica Federal de Primeiro Grau em Minas Gerais.

PARAGRAFO SEXTO: O prazo paraa CONTRATADA solicitar o reajuste encerra-se na data da prorrogagdo/término de vigéncia do contrato, obedecendo ao seguinte:
a) Caso a CONTRATADA nio solicite o reajuste tempestivamente, dentro do prazo acima fixado, ocorrerd a preclusdo do direito ao reajuste;
b) Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, novo reajuste so6 podera ser pleiteado apos o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado da prorrogagio contratual;

c) Se até a data da prorrogagdo contratual, ainda ndo tiver sido solicitado/concedido o reajuste, cabera a CONTRATADA solicitar reserva de seu direito para ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusdo, com vistas a inclusdo de
clausula no termo aditivo de prorrogacao para resguardar o direito futuro ao reajuste.

PARAGRAFO SETIMO: Os novos valores contratuais reajustados produzirio efeitos:
a) A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste;

b) Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade para concessdo dos proximos reajustes.
PARAGRAFO OITAVO: Os reajustamentos no interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengio do equilibrio econdmico financeiro do contrato, com base no disposto no art. 63, II, “d”, da Lei 8666/93.

CLAUSULA DECIMA - DOS PRAZOS DE ATENDIMENTO DA SOLUCAO
A CONTRATADA devera entregar os servigos objeto da presente contratagdo conforme abaixo:
10.1. Suporte Remoto

10.1.1. O inicio do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo de 02 (duas) horas corridas contada a partir da solicitagao efetuada pelo Contratante, por meio de carta, telegrama, telefax, pagina na Internet, ou e-mail a central de atendimento, a ser informada pela
Contratada, no horario compreendido entre 08:00 e 18:00 horas em dias teis;

10.1.2. Entende-se por inicio do atendimento o primeiro contato do técnico da Contratada com as equipes técnicas do Contratante;
10.1.3. O prazo de término do atendimento sera contado a partir da solicitagdo efetuada pelo Contratante, ndo podendo ultrapassar a 04 (quatro) horas corridas;
10.1.4. O acompanhamento da prestagdo de servigo devera ser realizado mediante um numero de protocolo fornecido pela Contratada, no momento da abertura da solicitagdo;

10.1.5. Entende-se por término do atendimento a disponibilidade do servigo em perfeitas condi¢des de funcionamento no local onde estiver instalado, estando condicionado a aprovagdo do Contratante, pelo setor competente.

10.2. On-Site

10.2.1. O inicio do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo de 02 dias uteis contados a partir da solicitagdo efetuada pelo Contratante, por meio de carta, telegrama, telefax, pagina na Internet, ou e-mail a central de atendimento, a ser informada pela Contratada, no
horario compreendido entre 08:00 e 18:00 horas em dias uteis;

10.2.2. Entende-se por inicio do atendimento o primeiro contato do técnico da Contratada com as equipes técnicas do Contratante;
10.2.3. O prazo de término do atendimento sera contado a partir da chegada do técnico ao local, ndo podendo ultrapassar a 10 (dez) horas corridas, podendo ser prorrogado caso haja necessidade.
10.2.4. O acompanhamento da prestagdo de servigo devera ser realizado mediante um numero de protocolo fornecido pela Contratada, no momento da abertura da solicitagdo;

10.2.5. Entende-se por término do atendimento a disponibilidade do servigo em perfeitas condi¢des de funcionamento no local onde estiver instalado, estando condicionado a aprovagdo do Contratante, pelo setor competente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MULTA MORATORIA

A CONTRATADA, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para o cumprimento das obriga¢des decorrentes desta contratagdo, devera apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada de pedido de prorrogagdo, nos casos de
ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condi¢des deste contrato, ou que impega a sua execugdo, por fato ou ato de terceiro reconhecido pela Justiga Federal de Primeiro Grau do
Tocantins, em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A solicitagdo de prorrogagdo, contendo o novo prazo para execugdo devera ser encaminhada 8 CONTRATANTE até o vencimento do prazo inicialmente estipulado, ficando exclusivamente a critério desta a sua aceitagio.

PARAGRAFO SEGUNDO: O pedido de prorrogagio extemporaneo ou nio justificado na forma disposta nesta clausula sera prontamente indeferido, sujeitando-se a CONTRATADA as sangdes previstas neste instrumento.
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PARAGRAFO TERCEIRO: Descumprida a obrigagio no prazo fixado, poderd a CONTRATANTE, por exclusiva vontade, estabelecer data-limite para seu cumprimento, hipdtese que néo elidird a multa moratoria aqui prevista.

PARAGRAFO QUARTO: Nos termos do art. 86 da Lei n. 8.666/93, o atraso no cumprimento dos prazos estabelecidos para a execugio do objeto do contrato, sem justificativa apresentada por escrito e aceita pela CONTRATANTE, ensejara aplicagio da multa
moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) ao dia sobre o valor total do contrato, limitada a 30 (trinta) dias de atraso. Apos este prazo, a CONTRATADA ficara sujeita as penalidades cominadas na Clausula Dezesseis, no que couber.

PARAGRAFO QUINTO: Incorrendo em mora a CONTRATADA reconhece a multa como prontamente exigivel e dedutivel do pagamento devido, ap6s regular processo administrativo.

PARAGRAFO SEXTO: Ocorrendo o pagamento sem a dedugdo da multa devida ou inexistindo crédito em favor da CONTRATADA, esta sera notificada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, recolhé-la através de G.R.U. (Guia de Recolhimento da Unido), sob pena
de cobranga judicial.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PAGAMENTO

Prestados os servigos mensais, o pagamento do servi¢o efetivamente executado sera realizado pela CONTRATANTE em até 05 (cinco) dias tteis, para valor igual ou inferior a R$8.000,00 (oito mil reais), ou em até 10 (dez) dias uteis, para valor superior, por meio de
crédito em conta corrente bancaria designada pela CONTRATADA, ou quitag@o bancdria através de codigo de barras (boleto). O prazo sera contado da aceitagdo da nota fiscal/fatura, emitida sem incorregdes e conforme a nota de empenho, condicionado ao atesto da
execugao dos servicos pelo gestor do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O pagamento do valor referente ao servigo contratado sera feito apos o Recebimento Definitivo do objeto e atesto da nota fiscal respectiva pelo executor do contrato, considerando os prazos e condi¢des estabelecidas no caput.

PARAGRAFO SEGUNDO: Havendo erro na nota fiscal ou outra circunstancia que obste a quitagdo da despesa, a mesma ficara pendente e o pagamento suspenso, até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso,
qualquer dnus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO: O valor pago fora do prazo ser4 corrigido pro rata die, considerando-se o periodo entre a data final prevista para o pagamento e a de sua efetivagio, com base em indice publicado pela Fundagdo Getiilio Vargas que represente o menor
valor acumulado no periodo, desde que a CONTRATADA néo tenha sido responsavel no todo ou em parte pelo atraso no pagamento.

PARAGRAFO QUARTO: Para fins de pagamento, sera conferida a regularidade da CONTRATADA para com as obrigagdes sociais: CRF - Certificado de Regularidade do FGTS; CND - Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais ¢ a Divida
Ativa da Unido — RFB/PGFN, e CNDT - Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

PARAGRAFO QUINTO: Caso a CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES” devera apresentar, também, original da Declaragio de Opgao pelo recolhimento de impostos naquela modalidade, assinada por seu representante legal.

PARAGRAFO SEXTO: Os pagamentos a serem efetuados em favor da CONTRATADA estardo sujeitos & retengdo na fonte, quando couber, dos seguintes tributos:

1. Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRPJ, Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL, Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS, e Contribuigdo para os Programas de Integracdo Social e de Formagdo do Patriménio do
Servidor Publico — PIS/PASEP, na forma da Instrugdo Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, conforme determina o art. 64 da Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

2. Contribuigdo previdenciaria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da Instru¢do Normativa RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991; e 3. Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza —
ISSQN, na forma da Lei Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislagdo municipal e/ou distrital sobre o tema.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa oriunda deste Contrato correra a conta do Programa de Trabalho (PTRES ) e Natureza de Despesa

PARAGRAFO UNICO: foi emitida em _/ /2022 a nota de empenho n° , no valor de R$ ( ), para atender a despesa oriunda desta contratagdo no exercicio em curso, correndo as despesas dos exercicios subseqiientes a conta das respectivas
dotagdes orgamentarias.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PENALIDADES

O descumprimento reiterado de clausulas, condigdes ou prazos estabelecidos caracterizara a inexecugao prevista no paragrafo primeiro desta clausula, implicando cumulagio das penalidades proprias da espécie com aquelas outras ali cominadas:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Pela inexecugio, total ou parcial, das condigdes estipuladas neste Contrato a CONTRATADA ficara sujeita as seguintes penalidades, nos termos do artigo 87 da Lei n° 8.666/93 ¢ no art. 7° da Lei n° 10.520/2002:
a) adverténcia;

b) multa;

¢) suspensdo temporaria de participagéo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo por até 2 (dois) anos.

d) descredenciamento do SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagdes legais.
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e) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
PARAGRAFO SEGUNDO: As sangdes previstas nas alineas “a”, “c”, “d” e “e” poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

PARAGRAFO TERCEIRO: As penalidades previstas nas alineas “c”, “d” e “e” acima também poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA, caso tenha sofrido condenagio definitiva por fraudar recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos
da licitagdo ou demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragéo.

PARAGRAFO QUARTO: O valor das multas podera ser deduzido dos créditos existentes em favor da CONTRATADA, descontado da garantia contratual ou devera ser recolhido ao Tesouro Nacional através de G.R.U. (Guia de Recolhimento da Unido), no prazo de
5 (cinco) dias uteis apos notifica¢o, sob pena de cobranga judicial.

PARAGRAFO QUINTO: A CONTRATADA reconhece tais multas e dedugdes como prontamente exigiveis.
PARAGRAFO SEXTO: Sujeitam-se os CONTRATANTES, no que couber, 4 aplicagio das penas de detengiio e multa caso incorram nos crimes previstos na Sego I1I, do Capitulo IV, da Lei n° 8.666/93.
PARAGRAFO SETIMO: A aplicagio das penalidades previstas nesta clausula sera precedida de processo administrativo mediante o qual se garantiré o contraditorio ¢ a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA
15.1. O prazo de vigéncia do contrato de 12 (doze) meses, compreendidos no periodo de .../.../2022 a .../.../2023.

15.2. A prestagdo dos servigos objeto da presente contratagdo podera ser prorrogada mediante termo aditivo por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, incluindo os primeiros 12 (doze) meses de vigéncia, na forma do art. 57, inciso II, da Lei
n° 8.666/93.

PARAGRAFO UNICO: caso a CONTRATADA nio tenha interesse em prorroga-lo devera notificar, por escrito, 8 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término de cada periodo contratual vigente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO
A inadimpléncia das condig¢des estabelecidas neste Contrato, por parte da CONTRATADA, assegura 8 CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, nos termos e nas condigdes previstas nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93.

PARAGRAFO UNICO: este contrato poderé ser rescindido amigavel ou judicialmente, consoante o disposto no art. 79, incisos II e Il da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

Este Contrato sera publicado em forma de extrato na Imprensa Oficial, na conformidade do disposto no Paragrafo Unico do art. 61 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO
Fica eleito pelas partes o Foro Federal da Segdo Judiciaria do Tocantins em Palmas-TO para dirimir quaisquer dividas decorrentes do presente contrato, com renuncia de qualquer outro.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam eletronicamente o presente instrumento, para um so teor e forma e produza os efeitos legais.

Palmas-TO, _ de ......... de 2022

Pela CONTRATANTE

Pela CONTRATADA

il
eI A
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Sidney Martins Jales, Supervisor(a) de Sec¢do, em 15/12/2021, as 13:39 (horario de Brasilia), conforme art. 1°, § 2°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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[®] A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://portal.trf1.jus.br/portaltrfl/servicos/verifica-processo.htm informando o codigo verificador 14680337 e o codigo CRC C8E363A7.
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