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Manual: Portal Autorizador — TRF1

Portal de Autorizagdo do Pro-Social/TRF1

Site: https://prosocial.trfl.jus.br/prosocial/loginTRF1.aspx
Em caso de duvida ou problema enviar e-mail para o suporte técnico:
prosocial.suporte@trfl.jus.br
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¢ Indisponibilidade do Portal Autorizador

Em caso de INDISPONIBILIDADE do Portal Autorizador, no momento do
atendimento, para evitar transtornos aos beneficiarios, deve-se adotar os seguintes
procedimentos:

a) assinatura de guia impressa, obtida nosite do
Pro-social;

https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/guias-e-formularios

b) langamento posterior no Portal Autorizador, com a respectiva
guia em anexo e todos os demais documentos necessarios;

c) neste langamento, anexar também o print da tela,
demonstrando a data e o horario da indisponibilidade, para comprovar a
inviabilidade de lancamento no Portal Autorizador, anteriormente.

Os procedimentos acima devem ser utilizados exclusivamente em caso
de indisponibilidade do Portal Autorizador.

e Acessar o Portal Autorizador
No browser do seu navegador digitar:

https://prosocial.trfl.jus.br/prosocial/loginTRF1.aspx

Na tela de identificagdo, informar o mesmo Usudrio e Senha do Portal do Prestador
https://prosocial.trfl.jus.br/e-prosocial/index.aspx e clicar em Entrar.

; identificagao
LY
el

Usudrio |
Senha
| Entrar |

Benner WES - 2006.181.1.61 |

e Consultar Elegibilidade do Cartao do Pro-Social

1. O Portal Autorizador permitira ao prestador consultar a elegibilidade do cartdo do Pro-
Social por meio do Nimero do Cartao ou C.P.F do beneficiario.

OBS: Imprescindivel a exigéncia de documento com FOTO no ato do atendimento.
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Atendimento | Logoff
-G b

Y e-prosocativersio 3.53.22) B (0360C0S000 104
ERegitndadalCarthe Pro-Sodial % an

Consulta por: '™ Par cartho | CPF
Cartdo

OESERVACAD: Imprescindivel 2 egénoa de documento com foto no ste do atendimento,

= Campas o destaque 5o de prasnchemanto obngatano

e Realizar Pedido de Autoriza¢dao de Guia de SP/SADT (Servigo Auxiliar de
Diagndstico e Terapia)

| Atendimento | Lﬂ_gOff__

¥| Abertas do Usudrio

Elegibidade/Cartdo Pro-Social | canceladas
Fechadas
| Fechadas automaticamente
Etréaenc"i-amen't'o ] b Nova solicitacsio de SP/SADT
| Todas - e

2. Na tela de inclusdo do pedido de autorizagdo, obrigatoriamente, deverdo ser
informados os seguintes campos:

a. Nr da autoriz/ guia solic. principal: Informar o nimero da guia de autorizag&o principal

(de Internagdo ou SP/SADT), caso seja um pedido de autorizacdo complementar.

b. Datade Atendimento: preencher com a data prevista para realizagdo do procedimento.

c. Beneficiario: selecionar o beneficidrio que sera atendido. Buscar pelo Nome ou
Matricula Funcional. Utilize % para facilitar a busca pelo nome. Exemplo:
MARIA%SILVA%NOGUEIRA.

d. CBO-S Solicitante: Deve ser informado o CBO-S do profissional que solicitou o
procedimento. N3o deve ser informado o CBO-S do Hospital, tambem ndo deve ser
deixado em branco.

e. Tipo de atendimento: Selecionar o tipo do atendimento coerente para o pedido.

2.1 Os campos mencionados estdo em destaque a seguir:
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Solicitagdo SP/SADT |
Salvar Salvar / Novo |
- [ )
Guia Senha solicitacdo
Tipo autorizacio |SP/SADT - TISS (2

Data de [20/08/2021 [1533 | 7
atendimento (44/mmjazza nhimm)

Beneficiario
Cartao,
Beneficiario | |22
Plano
Validade Inicial da Validade Final da
Carteira Carteira
[JJ Atendimento ao recém-nato
Prestadores
- SAUDE CAIXA - CAIXA | - 3
Solicitante =~ Aurca FEDERAL - CEF CBOS Solicitante 2]
SAUDE CAIXA - CAIXA SAUDE CAIXA - CAIXA
Local de execucd0 bronAMICA FEDERAL - CEF Recebedor ECONAMICA FEDERAL - CEF
SF.\.L‘J.DE CATYA - CATYA
EXeCUOT ECONGMICA FEDERAL - CEF
Enderego do executor |SBS QUADRA 4 BLOCO A LOTE 3/4 (2
Indicadores TISS
Caréter da solicitacio | Eletivo v| C.L.D. Principal: |3
Tipo de 3 : ; 3|
| g S| |[2]] 1ndicador de Acidente | | |2
Tipo de saida | Retorno SADT v Tipo de doenca | Aqudo v

2.2 Apds a insercdo de todos os dados na guia principal, clicar no botdo “Salvar”,
conforme indicagao a seguir:

Solicitagao SP/SADT |

o Nr da autoriz/ guia {44 o Bl
Autorizagdo -~ principal 123 J
Guia Senha solicitagio

Tipo autorizago [SP/SADT - TISs [

Data de [19/04/2020 [14:02 |77
atendimento {4g/mmaaas hhimmi =

2.3 Ap6s salvar a insergdo dos dados, o Portal Autorizador disponibilizara o botdo para
“Inserir eventos”, conforme destaque a seguir:

@ Pro-Social - cNPY: B | [ Modo de impresséio v] =
b Inserir Anexos Diversos

i/ O botdo para validar a autorizacdo sd aparecera quando houver pelo menos um evento registrado.

‘Solicitagdo de internagio |

Autorizacdo Guia

Senha solicitacao

Tipo autorizacdo Solicitacao de Internacao - TISS

2.4 Apds clicar no botdo “Inserir eventos”, o Portal abrird a interface de inclusdo de
eventos a seguir:
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i/ Para uma maior efetividade na busca do Evento, favor digitar ao menos 3{trés) caracteres.

Geral .
Salvar Salvar / Movo Cancelar

Data 2.0,4'{)3;‘2021 :PO:GG | Cadigo tabela e
_(dd,"mm,l'aaaa hhimm) ] -
Evento p, Item de custo [l
Quantidade |1 |  Grau de Participacdo e
Recebedor | 4

* Campos em destaque sd0 de preenchimento obrigatdrio

2.5 Nesta fase, sera(ao) incluido(s) eventos a serem realizados pelo paciente.

IMPORTANTE: Sempre digitar os cédigos da TABJUD TUSS e TAXAS E DIARIAS com os
pontos. (exemplo: 4.02.02.038), conforme cddigos publicados no enderego abaixo:

https://portal.trfl.jus.br/portaltrf1/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/tabelas/

2.5.1 Digitar os campos:

2.5.1.1 Data: selecionar a data em que o evento sera realizado.

2.5.1.2 Recebedor: Preencher este campo apenas quando a realizagdo de um
determinado cédigo for faturado a outro CNPJ/Prestador, assim, serdo
emitas duas guias de autorizacdo, uma para cada recebedor.

2.5.1.3 Evento: selecionar o cédigo do evento. Se material ou medicamento,

devera digitar o cddigo TISS da Simpro ou Brasindice, respectivamente.

2.5.1.4 Item de Custo: Selecionar o item de custo correspondente ao cédigo
selecionado.

2.5.1.5 Quantidade: informar a quantidade respectiva.

2.5.1.6 Graude participacao: Preencher somente quando for inserido evento em
gue o item de Custo envolver a participacdo de Cirurgido, Auxiliares,
Anestesista e Instrumentador cirurgico.

2.5.1.7 Cédigo da Tabela: Deverd ser selecionado o tipo de tabela de acordo o
quadro abaixo:

TABELA TABELA TISS
CODIGO TUSS/TABJUD(Consultsa, Exames, Honorarios...) 22
TAXAS E DIARIAS 18
CODIGOS SIMPRO DO MATERIAL 19
Obs 1: Nao utilizar o cédigo TUSS do material, apenas codigo Simpro.
CODIGOS BRASINDICE DO MEDICAMENTO 20
Obs: Nao utilizar o codigo TUSS do medicamento, apenas cédigo Brasindice.
CODIGOS DE PACOTES 98

3. Somente apds a inclusdo de pelo menos 1 evento, sera exibido o botdo “Validar”,
conforme tela a seguir:
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I » Validar Ir Inserir eventos w Inserir anexos - Quimioterapiz  » Inserir anexos - Radioterapia
b Insenr anexos - QPME

“Solicitagao SP/SADT |

MNr da autoriz/ guia

solic. principal —

Autorizacdo

Guia Senha solicitacdo

Tipo autorizacdo SP/SADT - TISS

4. Apos clicar no botdao “Validar”, teclar F5 para atualizacdo da tela, pois serd gerado o
numero da autorizacdo na solicitagdo, vide imagem a seguir:

Solicitagdo SP/SADT |

Nr da autoriz/ guia

Autorizacdo 3735 solic. principal

Guia Senha solicitacdo

Tipo autorizacdo SP/SADT - TISS

5. Verificar a Situagao TISS do pedido, para adotar as seguintes possiveis acoes:

Abertas

Acoes Autorizacdo - Tipo da autorizacao Data rSituagﬁo TISS 1 Nome
Q 3735 SP/SADT - TISS 19/04/2020 14:02:00 Aguardando decumentacdo do prestador RAFAEL
Q 5401 SP/SADT - TISS 08/06/2021 15:45:00 Em andlise SIMONME
Q 6343 SP/SADT - TISS 18/08/2021 16:17:00 Autorizada RAFAEL
Q 6300 SP/SADT - TISS 17/08/2021 18:23:00 Negada RAFAEL

5.1 Se ‘Aguardando documentacdo do prestador’: Os procedimentos que necessitam de
avaliacdo pericial deverdo vir acompanhados de anexo(s) - laudos, pareceres, exames
complementares, para subsidiar a analise da auditoria técnica do Pro-Social, que dispGem
de até 5 (cinco) dias Uteis para analise e manifestacao;

5.2 Se ‘Em anadlise’: Aguardar a andlise da auditoria técnica do Pro-Social, que dispGem
de 5 (cinco) dias Uteis para andlise e manifestagao;

5.3 Se ‘Autorizada’: Imprimir a guia, coletar a assinatura do beneficiario e FECHAR.

) e-rosodialivers3o 3.53.24) - ... | | Moda de impress3o L

¥ Irnprirnir § » Fechar B Inserir eventos  » Intercorréncia  » Cancelar  » Gerar didrias e Prorrogar
» Trocar acomodacao

5.4 Se ‘Negada’: Consultar as observagdes da autorizagdo, por meio da aba ‘RESUMO’;

| Principal“ Cc—mplememc—”ﬁespostal Resumo T!SS']
1

| MNovo Editar Exclui

_‘
5
=
=

OBSERVACOES DA AUTORIZACAO
1 Data  19/04/2020 18:44

Usuario HENRIQUE
Negacao manual do evento: ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA COM BIOPSIA E/OU CITOLOGIA

T_ Motiva: FALTA DO PEDIDO MEDICO
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6. Incluir ANEXOS no pedido de autorizagao:

Utilizar o Menu ‘Anexo’, localizado ao descer a barra de rolagem da pagina.

| » Solicitaches ativas
| » Solicitacdes canceladas
[ » Anexos |
[ » Auditoria
» Guias
» Observacies
» Pericia

- Para PROCEDIMENTOS CIRURGICOS ELETIVOS e INTERNACOES ELETIVAS, é
necessario anexar: pedido médico, exames laboratoriais e/ou de imagens,
laudos, relatodrios e justificativas;

- Para PROCEDIMENTOS DERMATOLOGICOS e TRATAMENTOS SERIADOS, é
necessario anexar: pedidos médico, exames laboratoriais e/ou de imagens,
laudos, relatérios e justificativas, de acordo com a necessidade de cada caso -
todos serao precedidos de autorizacao;

- Para EXAMES RADIOLOGICOS E LABORATORIALIS, é necessario anexar - pedido
com justificativas ou relatério médico, se necessaria autorizagdo, conforme
Tabela de Procedimentos disponivel no Portal do Pro-Social).

7. Asregras para os pedido de autoriza¢des estdo publicadas no endereco abaixo:
https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/rotina-de-atendimento/

8. Inserir OBSERVACOES na guia, para se comunicar com o médico auditor do Pro-Social e
vice-versa, caso necessario.

Utilizar o Menu ‘Observagodes’, localizado ao descer a barra de rolagem da pagina, a fim
de inserir um didlogo por meio do botdo Novo.

Observagoes yoitar

Acies Usuario Data do registro

Nenhum registro cadastrado.

» _Solicitactes ativas
» _Solicitactes canceladas

b Anexos
» Anexos da Solicitacdo - OPME

[ » Observacdes |
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Realizar Pedido de Autorizagao de Guia de Internagao

Atendimento | Logoff

@tcrizagées ] Abertas do Usuario
Relatdrios Canceladas
Elegibidade/Cartao Pro-Sodial | Fechadas

Fechadas automaticamente

'I Nova solicitacdo de intel'nacjﬂ

Todas Nova solicitacdo de SP/SADT

9. Natela deinclusdo de Autorizagdo Prévia, obrigatoriamente, deverdo ser informados os
seguintes campos:

Os

a.

campos

Data de Atendimento: preencher com a data prevista para realizacdo do
procedimento.

Data provavel admissao: preencher com a data prevista para a internagao
do beneficiario.

Beneficidrio: selecionar o beneficidrio que sera atendimento.

Solicitante: Nome do profissional médico ou dentista que estd solicitando o
evento.

CBO-S Solicitante: Deve ser informado o CBO-S do profissional que
solicitou o procedimento. Nao deve ser informado o CBO-S do Hospital,
tambem ndo deve ser deixado em branco.

Local de Execugdo: Selecionar pelo CNPJ ou Nome o HOSPITAL onde sera
realizado o procedimento.

Recebedor: Selecionar pelo CNPJ ou Nome o HOSPITAL que vai faturar as
despesas hospitalares. Deve ser informado o mesmo HOSPITAL do campo
Local de Execugao.

Executor: Selecionar pelo CNPJ ou Nome o HOSPITAL onde sera realizado
o procedimento. Deve ser informado o mesmo HOSPITAL do Local de
Execugado.

Enderego do Executor: Preencher com o enderego do Hospital onde sera
executado o procedimento.

Carater da Solicitagdo: Informar se “Eletivo” ou “Urgéncia/emergéncia”.
Tipo Internagdo: Informar se “Cirdrgica”, “Clinica”, “Obstétrica”,
“Pediatrica” ou “Psiquiatrica”.

Regime de Internagao: Informar se “Domiciliar”, “Hospitalar” ou “Hospital-
dia”.

. Indicagdo Clinica: campo descritivo para insercdo da justificativa técnica

gue motivou a solicitagao da autorizagao.
Tipo de doenga: Informar se “Agudo” ou “Crénico”.

mencionados estao em destaque a seguir:

Tribunal Regional Federal da 17 Regifio
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Autorizacdo

Senha sdictacdo

Guia

S

|

JUSTICA FEDERAI
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ipo autorizaga?'0|

2]

pora de [y [ |

atendimento (ddjmm faaaa hhzmm)
Beneficiario

Cartao/Nome

Data provawvel
misséo hospitalar

=>Beneﬁdén

||1|

-0|
Plano

Validade Inidal da
Carteira

[ Atendimento ao recém-nato

Prestadores
== Sdicitante |
$anal de execucio | | ]
$ Executor | | _

Validade Final da
Carteira

|| =2 cBOS Soiicitante |
. $Recebedor |

o
ﬁego do executor |

Indicadores TISS

ater da sdidtacio IE!etiw
Regime de |

¢ internagdo

||l|

m Internagio |

Tipo de doenca |Agud0

=p#ndicaco dinica

10. Apds a insercao de todos os dados na guia principal, clicar no botdo “Salvar”, conforme

indicado no recorte de tela a seguir:

Atendimento E

Autorizagies 3 ‘

Filiais J =) ]
Relatdrios Solicitagdo de internagio
Tabelas 3 $ Salvar Salvar/ Novo |
Autorizacdo Guia
Senha solidtacio
Tipo autorizagio | TISS - RESUMO DE INTERNACAO |2l
Datade [05/10/207 [[13:31 |77 Data provével

atendimento (dd/mm/aaaa hhimm)

05/10/2017 | |ddimm azaz)

admissdo hospitalar

Apds salvar a inser¢do dos dados, o Portal disponibilizara o botdo para “Inserir Anexos

Diversos” e “Inserir eventos”.

ej Pro-Social - CNPI: A 00360305000104

Modo de impressao

b Inserir eventos

b Inserir Anexos Diversos |

Solicitag3o de internagio |

Autarizacdo

Guia

- Se clicar em ‘Inserir Anexos Diversos (ao clicar no neste botdo, utilizar o botéo ‘Novo’, ao lado direito

da tela, para anexar o documento).

10



00y I

Tribunal Regional Federal da 1?2 Regido

Programa de Assisténcia aos Magistrados e Servidores

Observagdes joltar

Agdes Usudrio Data do registro

1

"

PROGIEAMA DE ASSISTENCIA S05 MAGISTRADUS & SEVIDORES DA
JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRD E SEGUNDO GRALS DA PRINEIRA REGIAQ

Nenhum registro cadastrado.

- Se clicar em ‘Inserir Eventos’, o Portal abrira a interface de inclusdo de eventos, conforme
modelo a seguir:

Abertas > Autorizacdes > Procedimentos

wgprosocial(versa"o 3.53.25) - ...
i/ Verificar o Cddigo da Tabela de prego antes de inserir o evento!
Geral |
Salvar Salvar / Novo Cancelar

Data |29/04/2020 || 00:00

it i ot tatabi Cadigo tabela | /-
{dd/mm/azaa hhimm) - i
Evento | /2| Item de custo | /2|
Quantidade [1 | Graude Participacdo [ | ’

Recebedor | 1 4

* Campos em destaque s3o de preenchimento obrigatdrio

11. Caso o procedimento inserido necessite de suporte anestésico, informar no campo
‘Recebedor’ a Coopanest de sua regido, bem como o cddigo de tabela 22 e evento
desejado, pois o sistema emitira a guia destinada a cooperativa.

12. Devera ser lancada apenas 1 didria no pedido de autorizacio inicial. As prorrogacées
serdo avaliadas pela equipe de auditoria externa.

- Download das tabelas do Pro-Social/TRF1:

https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/tabelas/

TABELA TISS
TABELA TABELA TISS
CODIGO TUSS/TABJUD (Consultsa, Exames, Honorarios...) 22
TAXAS E DIARIAS 18
CC')_DIGOS SIMPRO DO MATERIAL _ _ 19
N3do utilizar o cddigo TUSS do material, apenas cédigo Simpro.
CODIGOS BRASINDICE DO MEDICAMENTO 20
Nao Utilizar o cédigo TUSS do medicamento, apenas cddigo Brasindice.
PACOTES 98

Para insercdo de eventos, digitar os campos:
a. Data: informar a data em que o evento serd realizado.

b. Recebedor: Caso o procedimento inserido necessite de suporte anestésico, informar no
campo ‘Recebedor’ a Coopanest de sua regido, bem como o cédigo de tabela 22 e
evento desejado, pois o sistema emitira a guia destinada a cooperativa.

c. Evento: selecionar o cddigo do evento. Se material ou medicamento, devera digitar o
cadigo TISS da Simpro ou Brasindice, respectivamente.

d. Item de Custo: para autorizar os honordarios do cirurgido, o item de Custo selecionado
sera “Cirurgidao”. Para o honorario do 12 Auxiliar, o item de custo serd “12 Auxiliar
Cirurgico”. Para os honorarios do anestesista, o Item de Custo serd “Anestesista”. Para
autorizar o “Instrumentador”, o Item de Custo serd “Taxa de instrumentagao

11
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cirurgica”.

Quantidade: informar a quantidade respectiva.

f. Graude participagdo: esse campo serd preenchido somente quando for inserido evento
em que o item de Custo for de Honorario, ou seja, Cirurgido, Auxiliares, Anestesista e
Instrumentador cirdrgico. Devendo o prestador inserir o codigo principal para cada
grau de parcipacdo. Quando ANESTESISTA, preencher o campo RECEBEDOR com a
Cooperativa dos Anestesistas.

g. Coddigo da Tabela: Devera selecionar o tipo de tabela de acordo com as tabelas acima.

12. Apds a inclusdo de pelo menos 1 evento, o Portal exibird na parte superior da
solicitagdo da autorizagao o botdo “Validar”, conforme destaque na imagem a seguir:

[ " Pro-Social - CNPJ: - Tribunal ... | Modo de impressio v |-.—.

¥ Validar [ Inserir eventos # Inserir anexos - OPME b Inserir Anexos Diversos

Salicitagdo de internacdo |

Autorizacdo Guia
Senha solicitacdo

Tipo autorizacdo Solicitacdo de Internacéo - TISS

Data de
atendimento

Data provavel

17/06/2022 09:49 admissdo hospitalar

13. Apés clicar no botdo “Validar”, Tecle F5 para atualizagdo da tela, pois sera gerado o
numero da autorizacdo na solicita¢do.

Solickacdo deinternagio

Autorizacio 03630 Gua
Senha Sotad a0
Tipo autorizacio TISS - RESUM0 DE INTERNACAD
Data de Cata provdvel

O6/I0/H0 07 13231 o5 12017

atendimento S aho hospitalar

14. Verificar a Situagao TISS do pedido, para adotar as seguintes possiveis agdes:

Abertas
Acies Autorizacdo ~ Tipo da autorizagdo Data Situagado TISS Nome
Q 3735 SP/SADT - TISS 19/04/2020 14:02:00 I Aguardando documentacao do prestador | RAFAEL
Q 5401 SP/SADT - TISS 08/06/2021 15:45:00 Em andlise SIMONE
Q 6343 SP/SADT - TISS 18/08/2021 16:17:00 Auftorizada RAFAEL
Q 6300 SP/SADT - TISS 17/08/2021 18:23:00 Negada RAFAEL

14.1 Se ‘Aguardando documentacdo do prestador’: Os procedimentos que necessitam
de avaliacdo pericial deverdo vir acompanhados de anexo(s) - laudos, pareceres, exames

complementares, a fim de subsidiar a andlise da auditoria técnica do Pro-Social, que
dispéem de 5 (cinco) dias Uteis para analise e manifestacao;

14.2 Se ‘Em andlise’: Aguardar a andlise da auditoria técnica do Pro-Social, que dispdem
de até 5 (cinco) dias Uteis para analise e manifestacao;

14.3 Se ‘Autorizada’: Imprimir a guia, Fecha-la e coletar a assinatura do beneficidrio.
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PROGIEAMA DE ASSISTENCIA S05 MAGISTRADUS & SEVIDORES DA
JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRD E SEGUNDO GRALS DA PRINEIRA REGIAQ

) e-prosodal(versio 3.57.25) | | Modo de impressdo ol e

» Imprimir - » Inserir eventos  » Intercorréncia  » Cancelar » Trocar acomodacio  # Anewos Diversos

14.4 Se ‘Negada’: Consultar as observagdes da autoriza¢do disponivel na aba ‘RESUMO’;

Complemento || i’.espos[al Resumo | TISS |

| Principal
i Movo Editar Excluir Voltar

OBSERVACOES DA AUTORIZACAO
1 Data  19/04/2020 18:44
Usuario HENRIQUE
Negacdo manual do evento: ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA COM BIOPSIA E/OU CITOLOGIA

T_ Motiva: FALTA DO PEDIDO MEDICO

¢ Incluir Anexos no Pedido de Autorizacao

15. Utilizar o Menu ‘Anexo’, localizado ao descer a barra de rolagem da pagina, e adicionar
0 anexo por meio do botdo NOVO, localizado a direita da tela.

» Solicitacdes ativas
v Solicitacdes canceladas

» Anexos

v Auditoriz
¥ Guizs
¥ Observacies

» Pericia
o

15.1 - Para PROCEDIMENTOS CIRURGICOS ELETIVOS e INTERNAGOES ELETIVAS,
€ necessario anexar: pedido médico, exames laboratoriais e/ou de imagens,

laudos, relatdrios e justificativas;

15.2 - Para PROCEDIMENTOS DERMATOLOGICOS e TRATAMENTOS SERIADOS, é
necessario anexar: pedidos médico, exames laboratoriais e/ou de imagens,
laudos, relatdrios e justificativas, de acordo com a necessidade de cada caso -
todos serao precedidos de autorizagao;

15.3 - Para EXAMES RADIOLOGICOS E LABORATORIAIS, é necessario anexar -
pedido com justificativas ou relatério médico, se necessaria autorizagdo,
conforme Tabela de Procedimentos disponivel no Portal do Pro-Social).

As regras para as solicitagdes de autorizagao estdo publicadas no enderecgo abaixo:
https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/rotina-de-atendimento/

13
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¢ Incluir Observac¢ao na Guia

16. Caso necessario, utilizar o Menu ‘Observagdes’, localizado ao descer a barra de rolagem
da pagina, para se comunicar com o médico auditor do Pro-Social por meio do botdo
‘Novo’. O registro podera ser acompanhado na aba ‘RESUMO’ (item 7.4).

b _Solicitacies ativas

b _Solicitacies canceladas
b ANEXOS
» Anexos da Solicitacdo - OPME

Observagbes I Novo I{ﬂltar

Acoes Usuario Data do registro

Nenhum registro cadastrado.

e Solicitar OPME

17. Os pedidos de OPME deverao ser inseridos na guia da Internagdo principal,
obrigatoriamente, clicando no botao ‘Inserir anexos - OPME’, conforme abaixo:

450250 > 450250

9 Pro-Social - CNPJ: 300360305000104 | | Modo de impressao e |

b Imprimir b Fechar » Inserir eventos b Intercorréncia b Cancelar } Inserir anexos - OPMER b Anexos Diversos
r— ¥

'Principal ||.Complement0 |i Resposta || Resumo“ _?I--S_é-|

Voltar

Autorizacdo 450250 Tipo da autorizacdo Solicitacdo de Internacdo - TISS

Geral |

Salvar Salvar / Novo Cancelar

Cabegalho

Numero do anexo Autorizagdo (Ndmero
no prestador Guia Referenciada)

Data Solicitacdo 17/06/2022

450250

Beneficiario
Beneficiario RAFAEL PIRES DE CARVALHO

Profissional Solicitante

Nome Contratado |PEDRO HENRIQUE ‘ Telefone Solicitante 61981828182

E-mail Solicitante | ‘

Demais informacoes

Justificativa técnica ‘

Especificagdo material

Observagdo

17.1 Ao inserir as informacg0es soilcitadas na tela acima, clicar no botdo ‘Salvar’ para que seja
disponibilziado o botdo ‘Solicitar item de OPME’.
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450250 > 450250 > 450250
@ Pro-Social - CNPI: 300360305000104 | Modo de impressdo v | dh
l » Solicitar item de OPME !
Geral |
Editar Voltar

0000042680 - FIO GUIA

Cod. do HIDROFILICO BILIAR RETO Ordem de Opgdo . . i i
Procedimento JAGWIRE 0.025" 450CM - Fabricante M3 OPGEO de fabricante
BOSTON ENDOSCOPY
Quantidade 1 Valor Solicitado s/ 990.00
Solicitada Tx Adm({Unitario) !
Quantidade Valor autorizado s/ Tx
Autorizada X Adm(Unitaric) Laiill

Registro ANVISA 10341350464

- Cédigo Tabela: Inserir o cédigo 19;
- Material: Inserir o codigo SIMPRO do material desejado;

17.2 Clicar no botdo ‘Salvar/Novo’ para adicionar mais de um material. Caso n3o seja necessario,
clicar em ‘Salvar’ e clicar no botdo ‘Voltar’ para ‘Validar’ a guia, a fim de gerar o nimero do pedido de
autorizagdo.

&) Pro-Social - CNPJ: - Tribunal ... | [ Mado de impressao v] &

13 Validar} Inserir eventos » Inserir anexos - OPME  k Inserr Anexos Diversos
. ——

Solicitagao de internagao

Autorizac8o Guia

17.3 Apos langados os codigos de OPME, o pedido sera analisado pelo Pré-Social e o prestador
devera acompanhar o status do pedido na aba ‘Resumo’.

Todas > 456340

@ Pro-Social - CNPI: - Tribunal ... ‘qhenrfq@ | | Modo de impressdo v |

b Cadastrar Fornecimento OPME b Liberar Fornecimento OPME b Imprimir b Fechar » Inserir eventos

» Intercorréncia  » Cancelar » Inserir anexos - OPME b Autorizar OPME  » Alterar Validade

» Negar Todos Eventos » Submeter a SECBE » Submeter & Secdo Trat. Seriado » Histdrico do Beneficiario
b Relatdrio de Preco b Autorizar Todos os Eventos b Anexos Diversos

Principal || Complemento || Resposta | Resumo I TISS |

Novo Editar Excluir Voltar

456340
20/06/2022

Em analise

17.4 Quando autorizado, deverd IMPRIMIR a guia de OPME por meio do menu ‘Anexos da
Solicitagao - OPME’.
Caso seja necessario inserir novos cédigos de OPME, utilizar o botdo ‘Inserir novos itens de
OPME’ por meio do menu ‘Anexos da Solicitagdo - OPME’.
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b _Solicitaces ativas
b SolicitacBes canceladas
b ANEN0S

b Anexos da Solicitacdo - OPME

» Observacoes

457860 = 457860 > Anexos da Solicitacdo - OPME > 457860
) Pro-Social - CNP): - Tribunal ... f§ henrique | | Modo de impressdo v ol
» Inserir novos itens de OPME El_mprimir Anem]
Geral |
1 Voltar b
Cabecalho
Nuimero do anexo Numero Guia
x 457360
no prestador Referenciada
Beneficiario
Benefidiario RAFAEL PIRES DE CARVALHO

e Enviar Senha de Autorizagdo no Faturamento Eletrénico/XML

18. O faturamento eletronico/XML devera conter, obrigatoriamente, o nimero da SENHA de

autorizagdo informada na guia autorizada, a fim de subsidiar o processamento da
despesa.

NL‘{ GUIA DE SERVICO PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA - SP/SADT

> 2.n 6246
lﬁms 3- W Guia Principal 4 Data da Autorzacho 5- Senna 6~ Data 06 Validade da Senha || 7 - Data de Emissso da Guia

99999-9 “ "_1(_1@9:2021 62464 0910912021 10/08/2021

e Buscar Pedidos de Autorizagao

19. O prestador podera consultar o histdrico dos pedidos de autorizacdo dos beneficiarios
por meio do NOME ou NUMERO DO PEDIDO DE AUTORIZAGAO, para tal, basta selecionar
uma das colunas (Autorizag¢do ou Nome) e digitar os dados no campo Pesquisar.

No exemplo abaixo, utiliza-se como referéncia de busca o nome do beneficiario.

Logoff

Autorizagd » = A
arcliaichd B e-prosocial(versie 3.57.27) 3 0036030500004 | [Modo de impressda V] @ ]
Elegibidade/Cartio Pro-Social - |
Pesquisar | RAFAEL PIRES |\,-\:I Filtro [ (nenhum} » ”
Todas
Acbes ='> Autorizacio Tipo da autorizacdo Data Situacio TISS |:‘ 3 Nome -
Q i 3727 Solicitagao de Internagao - TISS 18/04/2020 21:18:00

Solicitago cancelada v RAFAEL PIRES
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USTICA FEDERALDE PRUMEIRD £ SEGUNDO GRALS U PRINEIMA BEGA0 Programa de Assisténcia aos Magistrados e Servidores
Ajuda Adm Ans | i ‘ Beneficidrios Controle Financeiro Cotacdo Diversos Prestadores Processal de Contas Consultas Monitor de processos Médulo Contabil Logoff
AutorizagB ™ = =
Siiotleaches ) e:prosocial(versdo 3.57.25) f henrique | [ Modo de impresséo v &
Tabelas > —
Elegibidade/Cartdo Pro-Social I Pesquisar | ANTONIO CARLOS |3 “I Fitro | (enfum) ~ [ ‘
Abertas
Agbes Autorizacdo Tipo da autorizacdo Data Situagdo TISS
Q 6211 SP/SADT - TISS 06/08/2021 17:20:00 Aguardando documentacao do prestador ANTONIO CARLOS

e Cancelar Pedido de Autorizagao

20. O prestador podera cancelar o pedido de autorizacdo por meio do botdo ‘Cancelar’,
localizado no menu superior.

Abertas do Usudrio > 450250

@) Pro-Social - CNPI: [ 00360305000104 | [ Modo de impresséo v &

» Imprimir » Fechar » Inserir eventos » Intercorréncidl » Cancelar ) Inserir anexos - OPME  » Anexos Diversos

Principal “"'Ccm plemento ” Resposta |J Resumo””' TISS |

Novo Editar Excluir Voltar

AutorizacBo 450250 Tipo da autorizacdo Solicitacdo de Internacao - TISS

e Cancelar um Envento/Procedimento no Pedido de Autorizacdo

21. O prestador podera cancelar evento(s) inserido(s) no pedido de autorizagdo através do
Menu ‘Solicitagbes Ativas’ > Abrir através da Lupa o evento desejado e clicar no botdo
‘Cancelar’.

| » Solicitacies ativas

» Solictacoes canceladas
» ANEXOS
b Anexos da Solicitacio - OPME
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