[image: image1.png]


PCTT:  004.01.003

PODER JUDICIÁRIO

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 1ª REGIÃO

PAGE  
2
PODER JUDICIÁRIO
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 1ª REGIÃO


ATA DE REGISTRO DE PREÇOS N. 0022/2007 PARA FORNECIMENTO

DE EQUIPAMENTOS PRIVADOS DE COMUTAÇÃO TELEFÔNICA IP E TDM


Aos 28 dias do mês de dezembro de 2007, a União, por intermédio do Tribunal Regional Federal da Primeira Região, com registro no CNPJ/MF n. 03.658.507/0001-25 e sede no SAU/SUL, Quadra 02, Bloco A, Praça dos Tribunais Superiores – Brasília/DF, neste ato representado por seu Diretor-Geral Substituto da Secretaria, Sr. CARLOS FREDERICO MAIA BEZERRA, brasileiro, casado, CPF n. 480.325.571-72, RG n. 1.015.832 - SSP/DF, residente e domiciliado nesta Capital, no uso das atribuições que lhe são conferidas pelo disposto nos Atos ns. 163, de 07.05.91 e 191, de 17.09.92, doravante designado TRF 1ª Região, resolve REGISTRAR OS PREÇOS do(s) fornecedor(es) abaixo elencado(s), vencedor(es) do Pregão Eletrônico n. 0114/2007, sob o regime de compras pelo sistema de registro de preços para FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS PRIVADOS DE COMUTAÇÃO TELEFÔNICA IP E TDM, observadas as disposições contidas na ​Lei 10.520/2002; Lei Complementar n. 123/2006, nos Decretos ns. 3.931/2001, 5.450/2005, 6.204/2007, aplicando-se subsidiariamente as disposições da Lei n. 8.666/1993, Resolução n. 15, de 02.10.2000, alterada pela Resolução 600-07 de 15.08.2003, do Exmo Sr. Desembargador Federal Presidente do TRF 1ª Região, Pregão Eletrônico n. 0114/2007 e Processo Administrativo n. 8873/2007.

1 – DO(S) FORNECEDOR(ES) REGISTRADO(S): A partir desta data, fica(m) registrado(s) neste Tribunal, observada a ordem de classificação, os preços do(s) fornecedor(es) registrado(s) a seguir relacionado(s), objetivando o compromisso de fornecimento de equipamentos privados de comutação telefônica IP e TDM, nas condições estabelecidas no ato convocatório.

1.1 – LOTE 03 (ITENS 3, 4, 5 E 6); LOTE 04 (ITENS 7 E 8); LOTE 05 (ITEM 9); LOTE 10 (ITEM 15). Fornecedora: CIBX TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA, CNPJ n. 06.086.951/0001-01, com sede à CLN 102, Bloco “B”, sala 113 – Brasília/ DF, CEP: 70722-520, telefone: (61) 3201.4623, fax: (61) 3201.4623, representada por sua Sócia-Gerente, Sra. YARA MENDES LISBÔA, brasileira, solteira, RG n. 1.062.405 SSP/DF, CPF n. 490.367.341-34, residente e domiciliada em Brasília/DF.

VALOR TOTAL REGISTRADO: R$ 523.558,90 (quinhentos e vinte e três mil, quinhentos e cinqüenta e oito reais e noventa centavos).

1.2 – LOTE 01 (ITEM 1); LOTE 02 (ITEM 2); LOTE 06 (ITEM 10 ); LOTE 07 (ITENS 11 E 12), LOTE 09 (ITEM 14). Fornecedora: DAMOVO DO BRASIL S/A, CNPJ n. 56.795.362/0001-70, com sede à Avenida Alameda Santos, n. 200, térreo, São Paulo/SP e Representação à SRTS Q 701, Ed. Palácio do Rádio II, Brasília/DF, CEP: 70.340-902, telefone: (61)3316.9131, fax: (61) 3224.7250, representado por seu Sócio, Sr. PAULO ROGÉRIO MOREIRA LIMA, brasileiro, casado, engenheiro, RG n. 2.103.290 SSP/GO, CPF n. 835.249.321-34.

VALOR TOTAL REGISTRADO: R$ 942.164,60 (novecentos e quarenta e dois mil, cento e sessenta e quatro reais e sessenta centavos).

1.3 – LOTE 08 (ITEM N. 13). Fornecedora: SW INFORMÁTICA LTDA, CNPJ n. 37.390.895/0001-28, com sede à SIA Trecho 03 lote 990 Ed. Itaú – Guará – Brasília/DF, CEP: 71.200-030, telefone/ FAX: (61) 3965.7756, representado por seu Sócio, Sr. WANDERLY DE SOUZA SANTOS, brasileiro, casado, empresário, RG n. 1846/TD – CREA/DF, CPF n. 335.081.191-49, residente e domiciliado em Taguatinga / DF.

VALOR TOTAL  REGISTRADO: R$ 83.096,00 (oitenta e três mil, e noventa e seis reais).

2 – DA EXPECTATIVA DO FORNECIMENTO: O ajuste com o(s) fornecedor(es) registrado(s) será formalizado pelo TRF 1ª Região mediante assinatura de Termo de Contrato, observadas as disposições contidas no Edital do Pregão Eletrônico n. 0114/2007.
2.1 – O compromisso de entrega só estará caracterizado mediante Termo de Contrato, decorrente desta Ata de Registro de Preços e Edital de Pregão Eletrônico n. 0114/2007.

2.2 – O(s) fornecedor(es) registrado(s) fica(m) obrigado(s) a atender todos os pedidos efetuados durante a validade desta Ata de Registro de Preços.

3 – DO CONTROLE DOS PREÇOS REGISTRADOS: O TRF 1ª Região adotará a prática de todos os atos necessários ao controle e administração da presente Ata.

3.1 – Os preços registrados e a indicação dos respectivos fornecedores detentores da Ata serão divulgados em meio eletrônico.

4 – DA READEQUAÇÃO DOS PREÇOS REGISTRADOS: A qualquer tempo, o preço registrado poderá ser revisto em decorrência de eventual redução daqueles existentes no mercado, cabendo ao TRF 1ª Região convocar os fornecedores registrados para negociar o novo valor.

4.1 – O preços registrados serão revistos nos termos do art. 12, § 1º, §2º, §3º e §4º do Decreto n. 3.931/2001.

4.2 – Durante o período de validade da Ata de Registro de Preços, os preços não serão reajustados, ressalvada a superveniência de normas federais aplicáveis à espécie.

4.3 – O diferencial de preço entre a proposta inicial do fornecedor detentor da Ata e a pesquisa de mercado efetuada pelo TRF 1ª Região à época da abertura da proposta, bem como eventuais descontos por ela concedidos, serão sempre mantidos, inclusive se houver prorrogação da validade da Ata de Registro de Preços.

5 – DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREÇOS: O fornecedor registrado terá o seu registro cancelado quando:

a) descumprir as condições da Ata de Registro de Preços;

b) não assinar o Termo de Contrato no prazo estabelecido pela Administração, sem justificativa aceitável;

c) não aceitar reduzir seus preços registrados na hipótese de se tornarem superiores aos praticados no mercado;

d) houver razões de interesse público.

5.1 – O cancelamento de registro, nas hipóteses previstas, assegurados o contraditório e a ampla defesa, será formalizado por despacho da autoridade competente.

5.2 – O fornecedor registrado poderá solicitar o cancelamento de seu registro de preço na ocorrência de caso fortuito ou de força maior comprovados.

6 – DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS: A presente Ata terá validade de 12 (doze) meses contada a partir da data de sua assinatura.
6.1 – Esta Ata tem seu prazo de validade até 27.12.2008.
7 - DA DIVULGAÇÃO DA ATA DE REGISTRO DE PREÇOS: A presente Ata será divulgada no portal da internet www.comprasnet.gov.br  e no site www.trf1.gov.br.

8 – DO FORO: As dúvidas decorrentes da presente Ata serão dirimidas no Foro Federal do Distrito Federal, com renúncia de qualquer outro.


E por estarem de acordo com as disposições contidas na presente Ata, assina este instrumento o TRF 1ª Região e o(s) fornecedor(es) registrado(s) o(s) anexo(s), na pessoa dos seus representantes legais, que vai(ão) assinado(s) em 04 (quatro) vias de igual e teor e forma.


Brasília, 28 de dezembro de 2007.

CARLOS FREDERICO MAIA BEZERRA

Diretor-Geral Substituto de Secretaria do TRF 1ª Região
ANEXO I À ATA DE REGISTRO DE PREÇOS N. 0022/2007

 ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS – (LOTE 03:  ITENS 3, 4, 5 e 6/  LOTE 04: ITENS 7 e  8/ LOTE 05: ITEM 9/ LOTE 10: 15, TODOS DO EDITAL)

Fornecimento e garantia de 36 (trinta e seis) meses, com prestação de serviços de assistência técnica mediante manutenção corretiva dos itens especificados abaixo:

3. Gateway FXS com 04 (quatro) portas (BR0348827) (Lote 3 – item 03 do Edital)

3.1. Deverá ser baseado em appliance (hardware dedicado), não sendo permitido o uso de softwares instalados em plataformas de servidor ou PC;

3.2. Interfaces

3.2.1. Deverá possuir Led indicador do status das interfaces;

3.2.2. Deverá possuir, no mínimo, 04 portas RJ11 para conexão de ramais analógicos;

3.2.3. Deverá possuir, no mínimo, 01 porta Ethernet 10/100 Mbits (RJ45);

3.3. Deverá possuir os seguintes recursos de telefonia:

3.3.1. Deverá suportar os codecs G.711, G.726, G.729A e G723.1

3.3.2. Deverá possuir Jitter buffer ajustável;

3.3.3. Deverá suportar detecção e supressão de silêncio;

3.3.4. Deverá possuir cancelamento de eco (G.168)

3.3.5. Deverá possuir ajuste do volume de áudio e volume de voz;

3.3.6. Deverá possuir ajuste do volume do tom;

3.3.7. Deverá possuir tempo de flash ajustável.

3.4. SIP

3.4.1. Deverá permitir o registro por porta;

3.4.2. Deverá suportar Outbound Proxy;

3.4.3. Deverá possuir configuração de session time, via update ou re-invite;

3.4.4. Deverá possuir encaminhamento de chamada;

3.4.5. Deverá suportar protocolo de fax pass-through (T.30);

3.4.6. Deverá suportar o protocolo de fax relay (T.38).

3.5. Roteamento

3.5.1. Deverá possuir roteamento estático.

3.6. Gerenciamento

3.6.1. Deve possuir gerenciamento de todas as funções do equipamento via WEB;

3.6.2. Deve possibilitar o upgrade de software via http, tftp ou https;

3.6.3. Deve possibilitar o backup e restauração da configuração;

3.6.4. Deve permitir visualizar as informações de status de pelo menos as seguintes opções: Informações Gerais, Estado das Linhas e Estado do Hardware;

3.6.5. Deve possibilitar o monitoramento do estado de ocupação das linhas;

3.6.6. Deve possibilitar a visualização do estado da porta ethernet;

3.6.7. Deve possuir um log local para eventos do sistema, ou opção de envio via syslog ou e-mail ou SNMP;

3.6.8. Deve possuir ferramenta para verificação de conectividade IP através de PING, TRACEROUTE ou semelhante.

3.7. Compatibilidade

3.7.1. Deverá ser totalmente compatível com o sistema telefônico brasileiro, tanto em impedância quanto na identificação de chamadas;

3.7.2. Deverá ser totalmente compatível com a plataforma PABX IP Asterisk.

4. Gateway FXS com 08 (oito) portas (BR0348827) –  (Lote 03 – Item 04 do Edital) 

4.1. Mesma configuração indicada para o item 3 , alterando-se, apenas, os seguintes itens:

4.1.1. Item 3.2.2: Deverá possuir, no mínimo, 08 portas RJ11 para conexão de ramais analógicos

5. Gateway FXS com 16 (dezesseis) portas (BR0348827) – (Lote 03 – Item 05 do Edital)

5.1. Mesma configuração indicada para o item 3 do anexo I, alterando-se, apenas, os seguintes itens:

5.1.1. Item 3.2.2: Deverá possuir, no mínimo, 16 portas RJ11 para conexão de ramais analógicos;

5.1.1.1. No caso de soluções fornecidas com conectores Telco, conversor para RJ11 deverá ser fornecido.

6. Gateway FXS com 24 (vinte e quatro) portas (BR0348827) – (Lote 03 – Item 06 do Edital)

6.1. Mesma configuração indicada para o item 3 do anexo I, alterando-se, apenas, os seguintes itens:

6.1.1. Item 3.2.2: Deverá possuir, no mínimo, 24 portas RJ11 para conexão de ramais analógicos;

6.1.1.1. No caso de soluções fornecidas com conectores Telco, conversor para RJ11 deverá ser fornecido.

7. Gateway FXO com 04 (quatro) portas (BR0348907) – (Lote 04 – Item 07 do Edital)

7.1. Deverá ser baseado em appliance (hardware dedicado), não sendo permitido o uso de softwares instalados em plataformas de servidor ou PC;

7.2. Interfaces

7.2.1. Deverá possuir Led indicador de status das interfaces;

7.2.2. Deverá possuir, no mínimo, 04 portas RJ11 para conexão de linhas analógicas (FXO);

7.2.3. Deverá possuir, no mínimo, 01 porta Ethernet 10/100 Mbits (RJ45);

7.3. Deverá possuir os seguintes recursos de telefonia:

7.3.1. Deverá suportar o protocolo SIP (RFC3261);

7.3.2. Deverá suportar os codecs G.711, G.726, G.729A e G723.1;

7.3.3. Deverá possuir Jitter buffer ajustável;

7.3.4. Deverá suportar detecção e supressão de silêncio;

7.3.5. Deverá possuir cancelamento de eco (G.168)

7.3.6. Deverá possuir ajuste do volume de áudio e volume de voz;

7.3.7. Deverá possuir ajuste do volume do tom;

7.3.8. Deverá possuir tempo de flash ajustável.

7.4. SIP

7.4.1. Deverá permitir o agrupamento de portas FXO como uma entidade única no roteamento de IP para o PABX IP, sem necessidade de registro das portas FXO (ou do grupo) no registrador SIP da rede;

7.4.2. Deverá suportar Outbound Proxy;

7.4.3. Deverá possuir configuração de session time, via update ou re-invite;

7.4.4. Deverá possuir encaminhamento de chamada;

7.4.5. Deverá suportar protocolo de fax pass-through (T.30);

7.4.6. Deverá suportar o protocolo de fax relay (T.38).

7.5. Roteamento IP

7.5.1. Deverá possuir roteamento estático.

7.6. Gerenciamento

7.6.1. Deve possuir gerenciamento de todas as funções do equipamento via WEB;

7.6.2. Deve possibilitar o upgrade de software via http, https ou tftp;

7.6.3. Deve possibilitar o backup e restauração da configuração;

7.6.4. Deve permitir visualizar as informações de status de pelo menos as seguintes opções: Informações Gerais, Estado das Linhas e Estado do Hardware;

7.6.5. Deve possibilitar o monitoramento do estado de ocupação dos troncos analógicos;

7.6.6. Deve possibilitar a visualização do estado da porta ethernet;

7.6.7. Deve possuir um log local para eventos do sistema, ou opção de envio por e-mail ou SNMP ou syslog;

7.6.8. Deve possuir recurso de notificação de problemas para o administrador do sistema através de e-mail ou syslog ou SNMP;

7.6.9. Deve possuir ferramenta para verificação de conectividade IP através de PING, TRACEROUTE ou semelhante;

7.7. Compatibilidade

7.7.1. Deverá ser totalmente compatível com o sistema telefônico brasileiro, tanto em impedância quanto na identificação de chamadas.

7.7.2. Deverá ser totalmente compatível com a plataforma PABX Asterisk.

8. Gateway FXO com 08 (oito) portas (BR0348907) – (Lote 04 – Item 08 do Edital)

8.1. Mesma configuração indicada para o item 7 do anexo I, alterando-se, apenas, os seguintes itens:

8.1.1. Item 7.2.2: Deverá possuir, no mínimo, 08 portas RJ11 para conexão de linhas analógicas (FXO)

9. Gateway FXO e FXS com 2 (duas) portas (BR0348831) – (Lote 05 – Item 09 do Edital)

9.1. Deverá ser baseado em appliance (hardware dedicado), não sendo permitido o uso de softwares instalados em plataformas de servidor ou PC;

9.2. Interfaces

9.2.1. Deverá possuir Led indicador de status das interfaces;

9.2.2. Deverá possuir, no mínimo, 02 portas RJ11 para conexão de linha e ramal analógicos (FXO e FXS);

9.2.3. Deve possuir, no mínimo, 01 porta Ethernet WAN (RJ45);

9.2.4. Deverá possuir, no mínimo, 01 porta Ethernet LAN (RJ45).

9.3. Interface WAN

9.3.1. Deverá ser cliente DHCP;

9.3.2. Deverá ser cliente PPoE.

9.4. Deverá possuir os seguintes recursos de telefonia:

9.4.1. Deverá suportar os codecs G.711 a/u, G.726 (32K), G.729A e G723.1

9.4.2. Deverá possuir Jitter buffer ajustável;

9.4.3. Deverá suportar detecção e supressão de silêncio;

9.4.4. Deverá possuir cancelamento de eco (G.168)

9.4.5. Deverá possuir ajuste do volume de áudio e volume de voz;

9.4.6. Deverá possuir ajuste do volume do tom;

9.4.7. Deverá possuir tempo de flash ajustável.

9.5. SIP

9.5.1. Deverá permitir o registro por porta FXS;

9.5.2. Deverá permitir o agrupamento de portas FXO como uma entidade única no roteamento de IP para o PABX IP, sem necessidade de registro das portas FXO (ou do grupo) no registrador SIP da rede, caso exista mais de uma porta FXO no equipamento;

9.5.3. Deverá suportar Outbound Proxy;

9.5.4. Deverá possuir configuração de session time, via update ou re-invite;

9.5.5. Deverá possuir chamada em espera;

9.5.6. Deverá possuir retenção de chamada;

9.5.7. Deverá possuir transferência de chamada atendida e não-atendida;

9.5.8. Deverá possuir encaminhamento de chamada;

9.5.9. Deverá suportar protocolo de fax pass-through (T.30);

9.5.10. Deverá suportar o protocolo de fax relay (T.38).

9.6. Roteamento

9.6.1. Deverá funcionar como servidor DHCP;

9.6.2. Deverá possuir filtros por portas, IP ou MAC;

9.6.3. Deverá possuir roteamento estático;

9.6.4. Deverá possuir NAT.

9.7. Gerenciamento

9.7.1. Deverá possuir gerenciamento de todas as funções do equipamento via WEB;

9.7.2. Deverá possibilitar o upgrade de software via http, https ou tftp;

9.7.3. Deverá possibilitar o backup e restauração da configuração;

9.7.4. Deverá permitir visualizar as informações de status de pelo menos as seguintes opções: Informações Gerais, Estado das Linhas e Estado do Hardware;

9.7.5. Deverá possibilitar o monitoramento do estado de ocupação dos troncos e dos ramais analógicos;

9.7.6. Deverá possibilitar a visualização do estado da porta ethernet;

9.7.7. Deverá possuir um log local para eventos do sistema, ou opção de envio por e-mail ou SNMP ou syslog;

9.7.8. Deverá possuir ferramenta para verificação de conectividade IP através de PING, TRACEROUTE ou semelhante;

9.8. Compatibilidade

9.8.1. Deverá ser totalmente compatível com o sistema telefônico brasileiro, tanto em impedância quanto na identificação de chamadas.

9.8.2. Deverá ser totalmente compatível com a plataforma PABX Asterisk.

15. Licença do codec ITU-T g.729 (BR0053937) –  (Lote 10 – Item 15 do Edital) 

15.1. Licença para o codec ITU-T g.729, para canal bidirecional.

TABELA DE PREÇOS

	LOTES DO EDITAL
	ITEM DO EDITAL
	DESCRIÇÃO / BR 
	QUANTIDADE REGISTRADA
	MARCA

MODELO E REFERÊNCIA
	VALOR

	
	
	
	
	
	UNITÁRIO
	TOTAL

	3


	3
	Gateway FXS com 04 (quatro) portas (0348827) 
	20
	AUDIOCODES MODELO MEDIALPACK 114 ANALOG VOIP GATEWAY COM 04 PORTAS FXS. PART NUMBER: MP114/4FXS/3AC/SIP-3
	602,00
	12.040,00

	
	4
	Gateway FXS com 08 (oito) portas (348827)
	30
	AUDIOCODES MODELO MEDIALPACK 118 ANALOG  VOIP GATEWAY COM 08 PORTAS FXS. PART NUMBER: MP118/8FXS/3AC/SIP-3
	1.000,00
	30.000,00

	
	5
	Gateway FXS com 16 (dezesseis) portas (0348827)
	60
	AUDIOCODES MODELO MEDIALPACK 124 ANALOG VOIP GATEWAY COM 24 PORTAS FXS. PART NUMBER: MP124D/24FXS/3AC/SIP-3, INCLUINDO CABO CENTRONIC (10 METROS) PART NUMBER: CENTOL10
	3.200,00
	192.000,00

	
	6
	Gateway FXS com 24 (vinte e quatro) portas (0348827)
	20
	AUDIOCODES MODELO MEDIALPACK 124 ANALOG VOIP GATEWAY COM 24 PORTAS FXS. PART NUMBER: MP124D/24FXS/3AC/SIP-3, INCLUINDO CABO CENTRONIC (10 METROS) PART NUMBER: CENTOL10
	3.200,00
	64.000,00

	4
	7
	Gateway FXO com 04 (quatro) portas (0348907)
	30
	AUDIOCODES MODELO MEDIALPACK 114 ANALOG VOIP GATEWAY, COM 04 PORTAS FXO. PART NUMBER: MP114/4FXO/3AC/SIP-3
	1.138,23
	34.146,90

	
	8
	Gateway FXO com 08 (oito) portas (0348907)
	60
	AUDIOCODES MODELO MEDIALPACK 118 ANALOG VOIP GATEWAY, COM 08 PORTAS FXO. PART NUMBER: MP118/8FXO/3AC/SIP-3
	1602,00
	96.120,00

	5
	9
	Gateway FXO e FXS com 2 (duas) portas (0348831)
	100
	AUDIOCODES MODELO MEDIALPACK 114 ANALOG VOIP GATEWAY, COM 02 PORTAS FXS E 02 PORTAS FXO. PART NUMBER: MP114/2FXS/2FXO/3AC/SIP-3
	933,77
	93.377,00

	10
	15
	Licença do Codec ITU-T g.729 (0053937)
	50
	DIGIUM – LICENÇA DE CODEC ITU-T G.729
	37,50
	1.875,00

	VALOR TOTAL REGISTRADO 
	523.558,90


O presente Anexo faz parte integrante da Ata de Registro de Preço n. 0022/2007, ficando o fornecedor registrado obrigado ao cumprimento das obrigações nela constantes, consoante Edital de Pregão Eletrônico n. 0114/2007.

Brasília, 28 de dezembro de 2007.

CARLOS FREDERICO MAIA BEZERRA

Diretor-Geral Substituto de Secretaria do TRF 1ª Região
YARA MENDES LISBÔA

Sócia-Gerente da Cibx Tecnologia da Informação Ltda 

ANEXO II À ATA DE REGISTRO DE PREÇOS N. 0022//2007

 ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS – (LOTE 01: ITEM 01/ LOTE 02: ITEM 02/ LOTE 06: ITEM 10/ LOTE 07: ITENS 11 e 12/ LOTE 09: ITEM 14, TODOS DO EDITAL)

Fornecimento e garantia de 36 (trinta e seis) meses, com prestação de serviços de assistência técnica mediante manutenção corretiva dos itens especificados abaixo:

1. PABX IP (BR0040495) – (LOTE 01: ITEM 01 DO EDITAL)

1.1. Deverá ser baseado em appliance (hardware dedicado), não sendo permitido o uso de softwares instalados em plataformas de servidor ou PC de forma customizada para o certame;

1.2. Interfaces

1.2.1. Deverá possuir, no mínimo, 16 portas RJ11 para conexão de ramais analógicos (FXS);

1.2.1.1. Caso o equipamento não possua as portas, será aceito um gateway com, no mínimo, 16 portas RJ11 (FXS), sendo que este passará a fazer parte do PABX IP, para efeito de garantia;

1.2.2. Deverá possuir, no mínimo, 04 portas RJ11 para conexão de troncos analógicos (FXO);

1.2.2.1. Caso o equipamento não possua as portas, será aceito um gateway com, no mínimo, 04 portas RJ11 (FXO), sendo que este passará a fazer parte do PABX IP, para efeito de garantia;

1.2.3. Deverá possuir, no mínimo, 01 porta Ethernet 10/100 Mbits (RJ45);

1.2.4. Deverá suportar no mínimo 30 ramais IP, utilizando telefones IP ou softphones de qualquer marca, desde que compatíveis com o protocolo SIP;

1.2.5. Deverá permitir pelo menos 20 chamadas simultâneas;

1.2.6. Deverá possuir interface de gerenciamento WEB;

1.3. Deverá possuir os seguintes recursos de telefonia:

1.3.1. Ramais:

1.3.1.1. Estacionamento de chamada;

1.3.1.2. Transferência de chamadas;

1.3.1.3. Chamada em Espera;

1.3.1.4. Consulta e consulta pendular;

1.3.1.5. Bloqueio de Chamada de entrada e saída;

1.3.1.6. Redirecionamento incondicional, por ocupado e por não atendimento;

1.3.1.7. Música em Espera do tipo wav ou mp3;

1.3.1.8. Identificador de Chamada em ramal analógico (caso integrado) e ramal IP;

1.3.1.9. Associação de nome a ramal;

1.3.1.10. Roteamento de chamadas;

1.3.1.11. Suporte a FAX;

1.3.1.12. Conferência;

1.3.1.13. Grupo de captura de chamadas;

1.3.1.14. Não perturbe.

1.3.2. Atendimento Automático:

1.3.2.1. Todas as mensagens de voz devem estar em Português falado no Brasil;

1.3.2.2. Mensagem de boas vindas;

1.3.2.3. Detecção de dígitos DTMF;

1.3.2.4. Possibilidade de encaminhamento para o ramal atendedor em caso de não atendimento;

1.3.2.5. Encaminhamento ao número digitado.

1.3.3. Correio de Voz:

1.3.3.1. Correio de Voz Integrado;

1.3.3.2. Deve possuir mensagens de voz em Português;

1.3.3.3. Deve possuir capacidade para uma caixa postal por ramal do sistema;

1.3.3.4. Deve permitir o encaminhamento das mensagens do Correio de Voz por e-mail como arquivo anexado do tipo .wav, com possibilidade de manter uma cópia das mensagens localmente;

1.3.3.5. O armazenamento das mensagens pode ser em memória interna do sistema ou em memória externa.

1.3.4. Troncos:

1.3.4.1. Deve possuir configuração de rotas externas com a possibilidade de: supressão de dígitos, inclusão de dígitos, métrica, tipo de chamada, autenticação em SIP server e autorização local;

1.3.4.2. Deve possuir a possibilidade de permitir chamadas com base no ano, mês, semana, dia da semana e período do dia;

1.3.4.3. Deve possuir recurso para rota de menor custo;

1.3.4.4. Deve possuir recurso para definir a quantidade máxima de dígitos por numero discado;

1.3.4.5. Deve ser possível a interconexão a uma operadora VoIP;

1.3.4.6. Atendedor dos troncos analógicos (caso integrados) deve ser configurável.

1.4. Telefonia IP

1.4.1. O equipamento deve suportar sinalização SIP para troncos e Ramais IP;

1.4.2. O equipamento deve possuir autenticação de ramais IP e troncos IP por senha;

1.4.3. O equipamento deve permitir a utilização de codecs G729, G.711 e suporte a FAX;

1.4.4. Deve poder funcionar como PABX ou Gateway para telefonia IP, apenas fazendo roteamento de chamadas entre sistemas distintos;

1.4.5. Deve possuir supressão de silencio;

1.4.6. Deve possuir recursos de QoS.

1.5. Roteamento

1.5.1. Deve possuir roteamento estático;

1.6. Gerenciamento

1.6.1. Deve possuir gerenciamento via WEB das funções do equipamento;

1.6.2. Deve possibilitar o upgrade de software via http, https ou tftp;

1.6.3. Deve possibilitar o backup e restauração da configuração;

1.6.4. Deve possibilitar o upload de mensagens do correio de voz e musica em espera;

1.6.5. Deve permitir visualizar as informações de status de pelo menos as seguintes opções: Informações Gerais, Estado das Linhas (caso integradas), Estado do Hardware, Estado dos Registros SIP;

1.6.6. Deve possibilitar o monitoramento do estado de ocupação dos ramais analógicos (caso integrados), troncos analógicos (caso integrados) e ramais IP;

1.6.7. Deve possibilitar a visualização dos recursos de telefonia que estão ativados e desativados nos ramais analógicos (caso integrados) e ramais IP;

1.6.8. Deve possibilitar a visualização do estado da porta ethernet;

1.6.9. Deve possibilitar a visualização de registro dos ramais IP;

1.6.10. Deve possibilitar a visualização das chamadas em curso, mostrando o numero do chamador, o numero chamado e tempo da chamada até o momento;

1.6.11. Deve possuir um log local para eventos do sistema e alteração da configuração, ou opção de envio por e-mail ou SNMP ou syslog;

1.6.12. Deve possuir recurso de notificação de problemas para o administrador do sistema através de e-mail ou SNMP ou syslog;

1.6.13. Deve possuir ferramenta para verificação de conectividade IP através de PING, TRACEROUTE ou semelhante;

1.6.14. Deve permitir o controle do ganho em ramais e troncos analógico (caso integrados);

1.7. Estatísticas

1.7.1. Deverá possuir estatísticas completas de chamadas, incluindo chamadas com sucesso, chamadas sem sucesso, chamadas perdidas, origem, destino, data, hora, duração.

1.8. Serviços

1.8.1. Deve possuir recurso de SNTP client;

1.8.2. Deve possuir opção para uso de servidor DNS específico para SIP.

1.9. Compatibilidade

1.9.1. Deverá ser totalmente compatível com o sistema telefônico brasileiro, tanto em impedância quanto na identificação de chamadas;

1.9.2. Deverá ser totalmente compatível com o PABX IP Asterisk.

2. Gateway E1 (BR0348826) – (LOTE 02: ITEM 02 DO EDITAL)

2.1. Deverá ser baseado em appliance (hardware dedicado), não sendo permitido o uso de softwares instalados em plataformas de servidor ou PC;

2.2. Interfaces

2.2.1. Deverá possuir, no mínimo, 01 porta RJ48C para conexão de tronco E1 digital:

2.2.1.1. Deverá ser fornecido um balun para conversão de impedância do padrão G.703, com um conector RJ48C e dois conectores BNC, acompanhado de um par de cabos coaxiais com conectores BNC com 50 centímetros, sendo que estes passarão a fazer parte do equipamento, para efeito de garantia;

2.2.1.2. Deverá suportar sinalização CAS MFC R2, específico para o sistema brasileiro de telefonia;

2.2.1.3. Deverá suportar sinalização ISDN;

2.2.1.4. Deverá suportar plano de discagem nas interfaces MFC/R2, sendo que O plano de discagem deverá permitir ao gateway deduzir quantos dígitos haverá no número de B antes de recebê-lo completamente;

2.2.1.5. Deverá suportar detecção e geração de MF-15 (I-15) após o último dígito de B (número discado);

2.2.1.6. Deverá permitir a utilização integral da capacidade da porta E1, suportando até trinta chamadas simultâneas, entrantes ou saintes, sem degradação da qualidade das chamadas.

2.2.2. Deverá possuir, no mínimo, 01 porta Ethernet 10/100 Mbits (RJ45).

2.3. Deverá possuir os seguintes recursos de telefonia:

2.3.1. Troncos:

2.3.1.1. Deve possuir configuração de rotas externas com a possibilidade de: supressão de dígitos, inclusão de dígitos, métrica, tipo de chamada, autenticação em SIP server e autorização local;

2.3.1.2. Deverá suportar os codecs G.711, G.726, G.729A e G723.1;

2.3.1.3. Deverá suportar o protocolo de fax relay (T.38);

2.3.1.4. Deverá suportar múltiplas rotas para encaminhamento de chamadas, de forma a prover redundância;

2.3.1.5. Deve possuir recurso para definir a quantidade máxima de dígitos por numero discado;

2.4. Roteamento IP

2.4.1. Deve possuir roteamento estático.

2.5. Gerenciamento

2.5.1. Deve possuir gerenciamento via WEB em de todas as funções do equipamento;

2.5.2. Deve possibilitar o upgrade de software via http, tftp ou https;

2.5.3. Deve possibilitar o backup e restauração da configuração;

2.5.4. Deve permitir visualizar as informações de status de pelo menos as seguintes opções: Informações Gerais, Estado do Tronco e Estado do Hardware;

2.5.5. Deve possibilitar o monitoramento do estado de ocupação dos canais do tronco digital;

2.5.6. Deve possibilitar a visualização do estado da porta ethernet;

2.5.7. Deve possuir um log local para eventos do sistema e alteração da configuração, ou opção de envio por e-mail ou SNMP ou syslog;

2.5.8. Deve possuir recurso de notificação de problemas para o administrador do sistema através de e-mail ou SNMP ou syslog;

2.5.9. Deve possuir ferramenta para verificação de conectividade IP através de PING, TRACEROUTE ou semelhante.

2.6. Estatísticas

2.6.1. Deverá possuir estatísticas completas de chamadas, incluindo chamadas com sucesso, chamadas sem sucesso, chamadas perdidas, origem, destino, data, hora, duração, qualidade da chamada, codec utilizado e pacotes enviados e recebidos.

2.7. Serviços

2.7.1. Deve possuir recurso de SNTP client;

2.8. Compatibilidade

2.8.1. Deverá ser totalmente compatível com o sistema telefônico brasileiro, tanto em impedância quanto na identificação de chamadas;

2.8.2. Deve ser totalmente compatível com o PABX IP Asterisk.

10. Telefone IP (BR0040444) – (LOTE 06: ITEM 10 DO EDITAL)

10.1. Interfaces

10.1.1. Deverá possuir, no mínimo, 02 porta LAN Ethernet (RJ45) funcionando no modo switch;

10.2. Interface LAN

10.2.1. Deverá ser cliente DHCP.

10.3. Energia

10.3.1. Deverá suportar o padrão IEEE 802.3af PoE (Power over Ethernet);

10.3.2. Deverá possuir fonte externa (AC) com tensão de alimentação de 110/220v automática, ou transformador fornecido com o equipamento;

10.4. Protocolo:

10.4.1. Deverá suportar o protocolo SIP (RFC3261);

10.5. Audio:

10.5.1. Deverá suportar os codecs G.711 a/u, G.729A;

10.5.2. Deverá possuir Jitter buffer ajustável;

10.5.3. Deverá possuir cancelamento de eco;

10.5.4. Deverá possuir sinalização de tom (RFC2833);

10.5.5. Deverá possuir detecção de atividade de voz;

10.5.6. Deverá possuir supressão de ruído;

10.5.7. Deverá possuir ajuste do volume de áudio e volume de voz;

10.5.8. Deverá possuir ajuste do volume do tom;

10.5.9. Deverá suportar conferência local 3-way;

10.5.10. Deverá possuir conexão para headset;

10.5.11. Deverá possuir viva-voz integrado.

10.6. SIP

10.6.1. Deverá suportar até 2 linhas dedicadas;

10.6.2. Deverá suportar múltiplas chamadas;

10.6.3. Deverá possuir chamada em espera;

10.6.4. Deverá possuir retenção de chamada;

10.6.5. Deverá possuir transferência de chamada atendida e não-atendida;

10.6.6. Deverá possuir encaminhamento de chamada;

10.6.7. Deverá possuir função não perturbe;

10.6.8. Deverá possuir contador de chamadas;

10.6.9. Deverá possuir identificador de chamadas;

10.7. Display

10.7.1. Deverá possuir display LCD de, no mínimo, 128x45 pixels;

10.7.2. Deverá possuir indicador de mensagens;

10.7.3. Deverá suportar o idioma português para as mensagens destinadas ao uso diário do aparelho, sendo desejável também para os menus de configuração, mas não obrigatório.

10.8. Gerenciamento

10.8.1. Deve possuir interface gerenciamento de todas as funções do equipamento;

10.8.2. Deve possibilitar o upgrade de software via http, https ou telnet;

10.8.3. Deve possibilitar o backup e restauração da configuração;

10.8.4. Deve possuir LOG de eventos.

10.9. Segurança

10.9.1. Deverá exigir login e senha para acessar as configurações

10.9.2. Deve possuir estatísticas RTCP para prover informação detalhada sobre: Qualidade, Codec, número de pacotes, tamanho dos pacotes, pacotes perdidos, Delay e Jitter;

10.10. Serviços

10.10.1. Deve possuir recurso de SNTP client;

10.11. Compatibilidade

10.11.1. Deverá ser totalmente compatível com a plataforma PABX Asterisk;

10.11.2. Deverá fazer parte da lista de deployment do Trixbox ou fornecer meio alternativo de provisionamento para funcionamento com o Asterisk.

11. Telefone IP Atendedor (BR0040444) –  (LOTE 07: ITEM 11 DO EDTIAL)

11.1. Interfaces

11.1.1. Deverá possuir, no mínimo, 02 porta LAN Ethernet (RJ45) funcionando no modo switch;

11.1.2. Deverá ter expansão para, no mínimo, 03 módulos extras para atendimento.

11.2. Display

11.2.1. Deverá possuir display LCD de, no mínimo, 125x60 pixels;

11.2.2. Deverá possuir indicador de mensagens.

11.3. Interface LAN

11.3.1. Deverá ser cliente DHCP;

11.3.2. Deve permitir a alteração do endereço MAC em pelo menos uma das portas Ethernet.

11.4. Energia

11.4.1. Deverá suportar o padrão IEEE 802.3af PoE (Power over Ethernet);

11.4.2. Deverá possuir fonte externa (AC) com tensão de alimentação de 110/220v automática ou transformador fornecido com o aparelho.

11.5. Protocolo

11.5.1. Deverá suportar o protocolo SIP (RFC3261);

11.6. Audio

11.6.1. Deverá suportar os codecs G.711 a/u, G.729A;

11.6.2. Deverá possuir Jitter buffer ajustável;

11.6.3. Deverá possuir cancelamento de eco;

11.6.4. Deverá possuir sinalização de tom (RFC2833);

11.6.5. Deverá possuir detecção de atividade de voz;

11.6.6. Deverá possuir supressão de ruído;

11.6.7. Deverá possuir ajuste do volume de áudio e volume de voz;

11.6.8. Deverá possuir ajuste do volume do tom;

11.6.9. Deverá suportar conferência local 3-way;

11.6.10. Deverá possuir conexão para headset;

11.6.11. Deverá possuir viva-voz integrado;

11.7. SIP

11.7.1. Deverá suportar, no mínimo, 6 linhas dedicadas (chamadas simultâneas);

11.7.2. Deverá suportar múltiplas chamadas;

11.7.3. Deverá possuir configuração de session time, update e re-invite;

11.7.4. Deverá possuir chamada em espera;

11.7.5. Deverá possuir retenção de chamada;

11.7.6. Deverá possuir transferência de chamada atendida e não-atendida;

11.7.7. Deverá possuir encaminhamento de chamada;

11.7.8. Deverá possuir função não perturbe;

11.7.9. Deverá possuir contador de chamadas;

11.7.10. Deverá possuir identificador de chamadas;

11.8. Gerenciamento

11.8.1. Deve possuir interface gerenciamento de todas as funções do equipamento via WEB ou telnet;

11.8.2. Deve possibilitar o upgrade de software via http, tftp ou https;

11.8.3. Deve possibilitar o backup e restauração da configuração;

11.8.4. Deve possuir LOG de eventos.

11.9. Segurança

11.9.1. Deverá exigir login e senha para acessar as configurações;

11.9.2. Deve possuir estatísticas RTCP para prover informação detalhada sobre: Qualidade, Codec, número de pacotes, tamanho dos pacotes, pacotes perdidos, Delay e Jitter;

11.10. Serviços

11.10.1. Deve possuir recurso de SNTP client;

11.11. Compatibilidade

11.11.1. Deverá ser totalmente compatível com a plataforma PABX Asterisk;

11.11.2. Deverá fazer parte da lista de deployment do Trixbox ou fornecer meio alternativo de provisionamento para funcionamento com o Asterisk.

12. Módulo de expansão atendedor (BR0348832) – (LOTE 07: ITEM 12 DO EDITAL)

12.1. Compatibilidade

12.1.1. Deverá ser compatível com o item 11 do anexo I deste edital.

12.2. Teclado

12.2.1. Deverá possuir, no mínimo, 14 teclas multifuncionais, podendo ser configurada como linha registrada, discagem rápida, ou BLF (Busy Lamp Field).

12.3. Display

12.3.1. Deverá possuir display ou led indicador para cada tecla multifuncional.

12.4. Compatibilidade

12.4.1. Deverá ser totalmente compatível com a plataforma PABX Asterisk.

14. Softphone (BR0150191) – (LOTE 09: ITEM 14 DO EDITAL)

14.1. Softphone SIPv2, aderente a RFC3261;

14.2. Suporte a registrar, em pelo menos, 10 diferentes servidores;

14.3. Deverá suportar, no mínimo, 6 ligações simultâneas;

14.4. Deverá suportar Nat-Traversal, através de STUN e ICE;

14.5. Deverá possuir detecção automática do endereço IP externo, para utilização em NAT-T;

14.6. Deverá possibilitar a configuração do NAT-T, manualmente, informando o endereço IP externo;

14.7. Deverá possuir configuração própria de servidores DNS, independente do Sistema Operacional;

14.8. Deverá possuir lista de chamadas recebidas, realizadas e perdidas;

14.9. Deverá possuir cancelamento de Echo (AEC);

14.10. Deverá possuir indicador de mensagem em Espera;

14.11. Deverá possuir configuração de áudio;

14.12. Suporte a RFC2833, e SIP INFO para passagem de DTMF;

14.13. Suporte, a pelo menos, os codecs G.711a/u, iLBC, e G.729A;

14.14. Deverá possuir controle de Ganho automático (AGC);

14.15. Deverá possuir Jitter buffer ajustável;

14.16. Deverá possuir Supressão de silêncio (VAD);

14.17. Deverá possibilitar direcionar a chamada automaticamente para uma URI/URL;

14.18. Deverá possuir viva-voz ativado pelo toque em um botão, enquanto a chamada está ativa;

14.19. Deverá suportar conferência automática;

14.20. Deverá suportar CallerID com nome e número;

14.21. Deverá exibir o tempo da chamada;

14.22. Deverá possuir Tecla Mute;

14.23. Deverá possuir controle de volume dos microfones e saídas de som, enquanto a chamada esta ativa, na interface do software;

14.24. Deverá possibilitar discar diretamente o IP, sem necessidade de estar registrado em um registrador SIP;

14.25. Deverá possuir lista de abreviados (Speed Dial)

14.26. Deverá suportar chamada em espera

14.27. Deverá possuir transferência da chamada

14.28. Deverá possuir botão Flash

14.29. Deverá possuir atendimento automático (Auto-answer)

14.30. Deverá possuir botão não-perturbe (DND)

14.31. Deverá possuir botão de direcionamento direto para o Voicemail

TABELA DE PREÇOS

	LOTES DO EDITAL
	ITEM
	DESCRIÇÃO / BR 
	QUANTIDADE REGISTRADA
	MARCA

MODELO E REFERÊNCIA
	VALOR

	
	
	
	
	
	UNITÁRIO
	TOTAL

	1
	1
	PABX IP (0040495)
	70
	EPYGI / WEBPBX 16X + EXPANSÃO
	6.640,00
	464.800,00

	2
	2
	Gateway E1 (0348826)
	20
	EPYGI / WEBPBX E1
	6.363,00
	127.260,00

	6
	10
	Telefone IP (0040444)
	450
	POLYCOM / SOUNDPOINT IP 430
	447,00
	201.150,00

	7
	11
	Telefone IP Atendedor (0040444)
	60
	 POLYCOM / SOUNDPOINT IP 601
	740,96
	44.457,60

	
	12
	Módulo de expansão atendedor (0348832)
	180
	POLYCOM / IP EXPANSION MODULE
	561,65
	101.097,00

	9
	14
	Softphone (0150191)
	50
	SOFTPHONE COUNTER PATH
	68,00
	3.400,00

	VALOR TOTAL REGISTRADO 
	942.164,60


O presente Anexo faz parte integrante da Ata de Registro de Preço n. 0022/2007, ficando o fornecedor registrado obrigado ao cumprimento das obrigações nela constantes, consoante Edital de Pregão Eletrônico n. 0114/2007.

Brasília, 28 de dezembro de 2007.

CARLOS FREDERICO MAIA BEZERRA

Diretor-Geral Substituto de Secretaria do TRF 1ª Região
 PAULO ROGÉRIO MOREIRA LIMA

Sócio da Damovo do Brasil S/A

ANEXO III À ATA DE REGISTRO DE PREÇOS N. 0022/2007

 ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS – (LOTE 08: ITEM 13 DO EDITAL)

Fornecimento e garantia de 36 (trinta e seis) meses, com prestação de serviços de assistência técnica mediante manutenção corretiva dos itens especificados abaixo:

13. Telefone IP sem fio (BR0040444) – (LOTE 08: ITEM 13 DO EDITAL)

13.1. Interface WLAN

13.1.1. Deverá suportar o protocolo 802.11 b/g (wi-fi);

13.1.2. Deverá transmitir em 54 Mbps (802.11 g) e 11 Mbps (802.11 b);

13.1.3. Deverá possuir potência de transmissão de pelo menos 20 mW ou 12dBm em 802.11g;

13.1.4. Deverá ser cliente DHCP;

13.2. Energia

13.2.1. Deverá possuir bateria recarregável com duração de, no mínimo, 2,5 horas contínuas de conversação ou 50 horas em espera;

13.2.2. Deverá possuir carregador portátil com tensão de alimentação de 110/220v automática ou através de transformador, que deverá ser fornecido;

13.3. Protocolo:

13.3.1. Deverá suportar o protocolo SIP (RFC3261);

13.4. Audio:

13.4.1. Deverá suportar os codecs G.711 a/u, G.729A;

13.4.2. Deverá possuir cancelamento de eco;

13.4.3. Deverá possuir detecção de atividade de voz;

13.4.4. Deverá possuir supressão de ruído;

13.4.5. Deverá possuir ajuste do volume de áudio e volume de voz;

13.4.6. Deverá possuir ajuste do volume do tom

13.4.7. Deverá possuir saída para fone de ouvido.

13.5. SIP

13.5.1. Deverá suportar múltiplas chamadas;

13.5.2. Deverá possuir chamada em espera;

13.5.3. Deverá possuir retenção de chamada;

13.5.4. Deverá possuir encaminhamento de chamada;

13.5.5. Deverá possuir função não perturbe;

13.5.6. Deverá possuir contador de chamadas;

13.5.7. Deverá possuir identificador de chamadas;

13.6. Display

13.6.1. Deverá possuir display LCD com capacidade gráfica, com, no mínimo, 80x50 pixels;

13.6.2. Deverá possuir indicador de mensagens;

13.7. Segurança

13.7.1. Deverá suportar WPA com TKIP e AES;

13.7.2. Deverá suportar WEP.

13.8. Compatibilidade

13.8.1. Deverá ser totalmente compatível com a plataforma PABX Asterisk;

TABELA DE PREÇOS

	LOTES DO EDITAL
	ITEM
	DESCRIÇÃO / BR 
	QUANTIDADE REGISTRADA
	MARCA

MODELO E REFERÊNCIA
	VALOR

	
	
	
	
	
	UNITÁRIO
	TOTAL

	8
	13
	Telefone IP sem fio (0040444)
	100
	D-LINK – DPH-540
	830,96
	83.096,00

	VALOR TOTAL REGISTRADO 
	83.096,00


O presente Anexo faz parte integrante da Ata de Registro de Preço n. 0022/2007, ficando o fornecedor registrado obrigado ao cumprimento das obrigações nela constantes, consoante Edital de Pregão Eletrônico n. 0114/2007.

Brasília, 28 de dezembro de 2007.

CARLOS FREDERICO MAIA BEZERRA

Diretor Geral Substituto de Secretaria do TRF 1ª Região
WANDERLY DE SOUZA SANTOS

Sócio da SW Informática Ltda
TRF-1ª REGIÃO/IMP.15-02-04
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