PODER JUDICIÁRIO

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIÃO

PROCESSO DIGITAL DA 1ª REGIÃO – e-Jur
PLANO DE DIVULGAÇÃO INSTITUCIONAL – 2009/2010
Objetivo
Estabelecer as estratégias de divulgação do projeto do Processo Digital da 1ª Região – e-Jur desenvolvido no âmbito do Tribunal Regional Federal e das Seccionais da Primeira Região.
Justificativa

O Projeto tem grande abrangência e elevada complexidade. A ampla divulgação das ações e procedimentos é condição para o bom desenvolvimento, à medida que proporcionará prévio conhecimento aos participantes e possibilitará o acompanhamento da implementação pelos interessados e pela sociedade em geral.

Interessados
Público Interno: Magistrados, servidores, prestadores de serviço, estagiários.
Público Externo: Partes, Advogados e Órgãos que atuam junto à Justiça Federal.
Sumário

· Quadro 1 – Divulgação do Processo Digital da 1ª Região e-Jur – público interno (A)
· Detalhamento Quadro 1 (A7) – Prospectos, folderes e cartazes – público interno
· Quadro 2 – Divulgação do processo digital da 1ª Região e-Jur – público externo (B)
· Detalhamento Quadro 2 (B5) – Folderes e cartazes – público externo
· Quadro 3 – Divulgação do cadastramento de advogados (e-PROC) – público externo
· Detalhamento Quadro 3 (C2) – Ofícios e cartazes – público externo
	QUADRO 1 – Divulgação do Processo Digital da 1ª Região e-Jur – PÚBLICO INTERNO
	

	DIRETRIZES E AÇÕES
	CRONOGRAMA
	RESPONSÁVEL
	CONTROLE

	A1 – Circular para Diretores de Foro, Juízes Federais e Juízes Substitutos, informando sobre o início do Projeto – encaminhando a Portaria 600-287, com explicações sobre a implantação e cronograma (resumido).
	2ª semana de novembro
	CENAG
	Circular Presi
600-545

09/11/209

	A2 – Criação de página eletrônica do projeto na INTRANET, onde ficarão disponíveis:

1 – Normas: portarias, resoluções etc;

2 – Cronogramas e acompanhamentos;

3 – Documentação Técnica: Plano de Ação Preliminar; Plano de Divulgação; Plano de Treinamento; Plano de Implantação etc;

4 – Expedientes: circulares, ofícios;

5 – Manuais e vídeos de treinamento;

6 – Matérias jornalísticas.
	3ª semana de novembro
	Elaboração: SECIN

Inclusão: Caberá a cada emissor providenciar a remessa da documentação para que a SECIN inclua na página.
	Ok
01/12/09

	A3 – Todo marco do projeto deve ser comunicado por circular a todos os magistrados e demais envolvidos, disponibilizado na intranet (artigos, notícias), na internet, na página eletrônica do projeto e destaque do dia.

– Quando necessário, a divulgação será complementada por e-mail aos interessados.
	Definição dos marcos: 2ª semana de novembro

Circulares e e-mails: durante a execução do projeto.
	SECIN (definição dos marcos do projeto e disponibilização na intranet/internet/página eletrônica do projeto)

CENAG (circulares e e-mails)

ASCOM (artigos e notícias)
	VER SEMPRE
(acompanhamento pelo cronograma de marcos – OK até a presente data 15/12)

	A4 – Informação de Suporte técnico/Fale conosco para apoio aos usuários internos e externos, durante todas as fases do projeto.

Esta informação deve estar disponível na página do projeto, no folder, nas circulares, etc. 
	2ª semana de novembro
	SECIN
	OK

(Concentrado no webmaster DIATU)

	A5 – Nas seccionais, videoconferência do Tribunal com os Diretores de Foro e juízes federais para apresentar o projeto.
	2ª semana de dezembro
	Presidente

Corregedor-Geral

Equipe técnica – SECIN (agendar a vídeo com os diretores de foro, organização das vídeos e apoio ao Presidente e Corregedor)
	OK 

09/12

	A6 – Reunião técnica com cada Gabinete do Diretor do Foro para apresentar o projeto, nos casos em que o DIREF não tenha participado da videoconferência (conforme item A5).

Necessidade: agendar com Presi e Diref’s.
	2ª e 3ª semanas de dezembro

(a partir de 9/12)
	SEINFs
	Solicitada à DIATU verificar qual SJ não participou – tarefa a ser encaminhada até 16/12.
SECIN providenciará agendamento SEINF’s e DIREF’s

	A7 – Elaboração de prospectos, e-mails e folderes para divulgação do projeto conforme quadro a seguir:
	Ver quadro abaixo
	Ver quadro abaixo
	


	Detalhamento do item A7 do Quadro 1
Elaboração de prospectos, e-mails e folderes – PÚBLICO INTERNO
	

	Peça
	Público alvo
	Conteúdo/
Quantidade
	Cronograma
	Responsável
	CONTROLE

	Prospecto 


	Magistrados do 1º e 2º graus e Diretores de Foro
	Apresentação do projeto e das soluções que o integram - 400 und.
	1ª semana de novembro
	CENAG
DIEDI
	OK

	E-mail 

(IG/V)*
	Magistrados, servidores, prestadores de serviço e estagiários
	Imagem do folder "B5" A ser enviado eletronicamente
	Assim que o folder "B5" (público externo) estiver pronto
	SECIN
	OK
(CENAG encaminhará folder à ASREP para divulgação entre servidores de 1º e 2º graus)

	Folder 

(IE)**
	Magistrados
	Informações Específicas - 500 und.
	1ª semana de janeiro
	SECIN/CENAG/DIGET (conteúdo)

DIEDI

(diagramação impressão)

CENAG – (distribuição)
	04/01
(precisamos de mais dados – usabilidade do sistema e mudanças para os magistrados)

	e-mail
	Gabinetes Desembargadores Federais
	Informações Gerais sobre o 
e-Jur
	Dezembro
	Presidência
	OK



	e-mail
	Juízes Federais e servidores que atuam nas Varas Federais
	Informações Gerais sobre o 
e-Jur
	Dezembro
	Dr. Alexandre
	OK

11/12

	e-mail
	Entidades já cadastradas no e-Proc
	Informações sobre cadastramento e validação presencial no

 e-Proc 
	Dezembro
	Presidência 

Cleidimar
	OK

Semana de 07 a 11/12

	e-mail
	Servidores de 2º Grau (Coordenadorias da SECJU
	Informações Gerais sobre o 

e-Jur
	Dezembro
	Letícia
	OK

Realizada reunião com Coordenadorias de Turma em 10/12

	e-mail
	Gerentes de TI
	Informações Gerais sobre o 

e-Jur
	Dezembro
	Secin
	OK


* (IG/V) – Informações Gerais e Vantagens.

** (IE) -  Informações Específicas.

	QUADRO 2 – Divulgação do Processo Digital da 1ª Região e-Jur  
PÚBLICO EXTERNO
	

	DIRETRIZES E AÇÕES
	CRONOGRAMA
	RESPONSÁVEL
	CONTROLE

	B1 – Ofícios comunicando o início do projeto para os órgãos que interagem judicialmente com a Primeira Região, como OABs, Procuradorias etc.
	Após aprovação da Resolução. (sessão 3/12)
	CENAG
	OK



	B2 – Produção de Matérias jornalísticas:

( mídia escrita ou falada:

·  TV, rádio, jornais de grande circulação nos estados;

·  Matérias para TV Justiça – início e desenvolvimento do projeto;

·  Matérias sobre principais dúvidas apresentadas à equipe.

( Vídeos sobre o projeto para reprodução em ambientes institucionais (protocolo, salas de sessões etc):

· Vantagens de petição em meio eletrônico

·  Segurança dos documentos
	A partir da 2ª semana de novembro, enquanto durar a execução do projeto.
	ASCOM
	OK

e-mail 15/12
Solicitar para ASCOM todas as matérias já veiculadas

ACOMPANHAR
Jornal AJUFER

	B3 – Aquisição de 14 televisões para os protocolos das seções e 42 para os das subseções.

·  veiculação de matérias institucionais da Primeira Região.

Obs.: Este item está condicionado à previsão de orçamento.
	
	DIGES (solicitação)

SECAD (aquisição/instalação)

ASCOM (veiculação)
	Só será possível se houver “sobra” de orçamento

	B4 – Ofício ao CJF solicitando inserções em TV, rádio, jornais de grande circulação para divulgação de informações gerais e vantagens do projeto às partes, advogados etc.
	Após aprovação da Resolução.

(sessão 3/12)
	CENAG
	15/12

Elaborado (junto ao B1, mas não encaminhado por ser atribuição da ASCOM

	B5 – Elaboração de folderes e cartazes para divulgação do projeto conforme quadro a seguir.
	Ver próximo quadro
	Ver próximo quadro
	


	Detalhamento do item B5 do Quadro 2 

Elaboração de folderes e cartazes - PÚBLICO EXTERNO
	

	Peça
	Público alvo
	Conteúdo/

Quantidade
	Cronograma
	Responsável
	CONTROLE

	Folder 

(IG/V)*
	Advogados, partes e órgãos que atuam junto à JF (distribuição no Tribunal, Seções e Subseções Judiciárias – balcões, turmas, drive thru, protocolos, mesa de centro Presidência, mesa de centro Direfs).
	Informações Gerais e Vantagens - 56.000 und.
	Após aprovação da Resolução. (sessão 3/12)
	CENAG/DIGET(conteúdo) 

DIEDI (diagramação/impressão) 

CENAG/SECJU/NUCJU (distribuição)
	OK

14/12

	Cartaz 
(IG/V)*
	Advogados, partes e órgãos que atuam junto à JF (afixação no Tribunal, Seções e Subseções Judiciárias – áreas comuns, balcões, turmas e varas, protocolos, drive thru, salas de sessões etc.).
	Informações Gerais e Vantagens - 400 und.
	Após aprovação da Resolução. (sessão 3/12)
	CENAG/DIGET 

(conteúdo)  

DIEDI 

(diagramação/impressão)

 CENAG (distribuição)
	OK

14/12


* (IG/V) – Informações Gerais e Vantagens.

** (IE) -  Informações Específicas.
	QUADRO 3 – Divulgação do CADASTRAMENTO DE ADVOGADOS (e-PROC) 
PÚBLICO EXTERNO
	

	DIRETRIZES E AÇÕES
	CRONOGRAMA
	RESPONSÁVEL
	CONTROLE

	C1 – Comunicação por ofício aos dirigentes das entidades e órgãos que atuam junto à Justiça Federal.       
	1ª semana de dezembro
	CENAG
(preparação dos ofícios para serem expedidos pela Presidência)
	OK

 (junto do B1)

	C2 – Divulgação por ofício e cartazes, internet e intranet.
	Ver próximo quadro 
	Ver próximo quadro
	

	C3 – Divulgação em jornais de grande circulação.
	A partir da 2ª semana /dezembro. Enquanto durar a execução do projeto.
	ASCOM (artigos e notícias)
	e-mail em 15/12
Relembrando tarefa e solicitando matérias já veiculadas

ACOMPANHAR


	Detalhamento do item C2 do Quadro 3 

 Elaboração de e-mails e cartazes - PÚBLICO EXTERNO
	

	Peça
	Público alvo
	Conteúdo/
Quantidade
	Cronograma
	Responsável
	CONTROLE

	Ofício - Solicitar à OAB Nacional e Regionais o envio de e-mail aos advogados cadastrados
	Advogados (Cadastro Nacional da OAB)
	Informações sobre o cadastramento de advogados (e-PROC)
	1ª semana de dezembro
	CENAG
	OK
 (junto do B1 e C1)

	Internet
	Advogados Partes
	-
	1ª semana de dezembro
	DIGET/DISAD

(Pop up na internet sobre o recadastramento no e-Proc)
	OK

	Cartaz 
	Advogados (afixação nas OABs Seccionais)
	Informações sobre o cadastramento de advogados (e-PROC)
 80 und.
	1ª semana de dezembro
	SECIN/CENAG/DIGET (conteúdo) 

DIEDI (diagramação/impressão)

CENAG (distribuição)
	(X)
Foi sugerida a pop-up para ocupar o lugar. O folder e cartaz geral tratam sobre o assunto.
ACEITO PELO GRUPO
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