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Adocao do Juizo 100% Digital e os programas virtuais de
atendimento ao publico da SJBA

O Tribunal Regional Federal da 12 Re-
gido (TRF1) vai adotar o Juizo 100% Di-
gital no atendimento a populagdo de 14
estados brasileiros. O Juizo 100% Digital
integra o Programa Justica 4.0, do Con-
selho Nacional de Justica (CNJ) e tem
como objetivo promover acesso a Justica
aos cidadaos por meio de novas tecnolo-
gias e de inteligéncia artificial.

Implementado pelo CNJ em parceria
com o Programa das Nacdes Unidas para
o Desenvolvimento (Pnud), o Programa
Justica 4.0 é integrado, além do Juizo
100% Digital, por iniciativas como o Bal-
cao Virtual, Plataforma Digital do Poder
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Aniversariantes
Hoje: Micheline Barreto Times de Car-
valho (222 Vara), Tamyli Saielly Silva
Pereira (Guanambi). Amanha: Carlos
D’Avila Teixeira (Juiz Federal da 132
Vara), Lycia Maria Sa de Figueiredo
Nora (llhéus), Tales Matos Amorim
(Guanambi), Tania Reboucas (82 Vara),
Leandro de Souza Caetano (Turma Re-
cursal).
Parabéns!
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Judiciario, pela base
de Dados do Poder
Judiciério (DataJud)
e pelas plataformas
Codex e Sinapses.
Em marco de 2021,
foi firmado convénio
entre CNJ e Conse-
Iho da Justica Fede-
ral (CJF) que viabili-
zou a disseminacao
do Programa Justica
4.0 para os tribu-
nais federais brasi-
leiros.

Neste processo, o TRF1 regulamen-
tou por meio de Resolugao 24/2021 a
implementacao e o funcionamento desta
acao. Aqui na Secao Judiciaria da Bahia
ja é possivel usufruir do Programa Justi-
¢a 4.0, como na realizacao de audiéncias
virtuais, por exemplo, e por meio da fer-
ramenta Balcao Virtual, que se encontra
em pleno funcionamento.

A administracao da SJBA tem priori-
zado agbes que visam um atendimento
cada vez mais célere e acessivel, ado-
tando a utilizacao de ferramentas, como
0 ja citado Balcao Virtual, também a
assistente virtual “Lucy”, que permite

Dica do JFH: limpeza
nas caixas de e-mail

Que tal aproveitar o inicio do ano para
fazer uma limpeza em sua caixa de e-
-mail? Esta ferramenta de comunicacao
institucional e pessoal deve sempre rece-
ber uma atencao especial e ser utilizada
de maneira correta, a fim de proporcionar
um melhor aproveitamento.

A limpeza periédica nas caixas de e-
-mail é uma medida importante para ga-
rantir o fluxo de recebimento e envio de
novas mensagens. Além da caixa de en-
trada, certifique-se de limpar também as
pastas de itens enviados e itens excluidos,
dessa forma, servicos essenciais poderao
funcionar plenamente, e, tanto no campo
institucional quanto no pessoal, nao have-
ré prejuizo com a interrupgdo no fluxo do
correio eletronico.

aos usuarios externos realizar questio-
namentos relacionados a processos em
andamento, como tramitacao, acesso a
documentos de um processo digital, re-
querimento de certidao, etc. e o chatbot
(robd de conversacdo via WhatsApp).
Aliado a tudo isso, h& o projeto de digi-
talizacao de processos que avanga cada
dia mais e permitirad a adogao, em maior
escala, do Juizo 100% digital.

Atente-se aos canais virtuais de co-
municacao da SJBA:

e Balcao Virtual, acesso no [link:
https://portal.trfl.jus.br/sjba/navegacao-
-auxiliar/links-servicos/links-servicos-1.
htm

* Assistente Virtual “Lucy”, acesse:
https://portal.trfl.jus.br/sjdf/servicos/
assistente-virtual.htm

e WhatsApp de atendimento: (71)
99931-8195.

Esta matéria esta associada ao ODS
8 (Trabalho Decente e Crescimento Eco-
noémico), 9 (Inddstria, Inovacao e Infra-
estrutura) e 16 (Paz, Justica e Institui-
coes Eficazes).

A utilizacdo descontrolada  de
combustiveis fosseis e as queimadas
em matas e florestas estao entre as
principais causas do aumento na
emissao dos gases de efeito estufa
(GEE), provocando o aquecimento
global - e conseguéncias climaticas
e ambientais que podem chegar a
inviabilizar a vida humana na Terra.
Precisamos estar atentos e cobrar
dos governos, empresas, entidades
e cidaddos para buscar hoje formas
de minimizar esse impacto. Mas ndo
€ preciso se engajar em nenhum
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restamento,

6 atitudes que podemos fazer para
combater o aquecimento global

projeto grandioso ou complexo para contribuir com esse objetivo. Bastam algumas
mudancas simples de habitos no dia a dia.

Confira seis maneiras de colaborar para evitar o aguecimento global:
1) Evite usar o carro sempre gue possivel;
Prefira consumir produtos comprovadamente carbono zero;

Prefira lampadas de LED e desligue a luz ao sair de um ambiente;

5) Monitore e reduza sua pegada de carbono e contribua em projetos de reflo-

6) Pesquise e vote em politicos gue apoiem projetos de preservacao do meio
ambiente e iniciativas sustentaveis. (Fonte: www.climatempo.com.br).

SJBA contahiliza mais

de 3 mil atendimentos

pelo balcao virtual em
1 dias

A Secao Judiciaria da Bahia realizou
cerca de 3.007 atendimentos remotos,
por meio do Balcao Virtual, em apenas
uma semana. De acordo com os dados
fornecidos na ultima sexta-feira, 14, este
é o total de atendimentos iniciados desde
o dia, 7/01/2022, data da retomada dos
trabalhos, apds o recesso forense.

A ferramenta permite o acesso remoto
direto e imediato dos usudrios dos servi-
cos de justica da SJBA, garantindo um
atendimento agil e eficiente, principal-
mente neste momento em que o aten-
dimento presencial ainda nao foi com-
pletamente restabelecido, em funcao da
pandemia de coronavirus.

Nesta plataforma digital, advogados,
partes e quaisquer interessados sao aten-
didos por meio de chamada de video,
através do aplicativo Microsoft Teams. O
servico esta disponivel nas Varas da ca-
pital e interior e também nas Turmas Re-
cursais dos Juizados Especiais Federais.
O link de acesso encontra-se na péagina
inicial do Portal SJBA.

Esta matéria esta associada ao ODS
9 (Industria, Inovacao e Infraestrutura) e
16 (Paz, Justica e Instituicoes Eficazes).
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